AZ EGESZSEGUGYI ADATOK MEGISMERESEHEZ ES VEDELMEHEZ
FUZODO JOGOKROL

Magyarorszagon 1998 janudrjatol kiilon torvény védi az egészségiigyi adatokat. E torvény
arrol is rendelkezik, hogy valamennyi egészségiigyi intézményben - korhazban és rendeldben,
allami és magéanintézményben - tdjékoztatds illeti meg a betegeket egészségiigyi adataikrol.
Jogunk van megismerni a testi és lelki allapotunkra, megbetegedésiinkre vonatkozo6 adatokat.

Kérheti-e a beteg, hogy tajékoztassak 6t arrdl, milyen egészségiigyi dokumentumok
késziiltek rola a gyogykezelése soran?

Igen, a beteg kezeldorvosatol, haziorvosatdl jogosult tajékoztatast kapni egészségi allapotarol,
a vizsgalatokrol, a gyégymddokrol és azok eredményérdl. A tajékoztatdsba bele tartozik,
hogy megismerhessiik a rolunk késziilt egészségiigyi dokumentumok tartalmat. Jogosultak
vagyunk az egészségiigyi intézményben rolunk tarolt barmely adatot megismerni.

Milyen adatokat tartalmaz az egészségiigyi dokumentacio?

Tartalmazza:

a betegtol felvett személyi adatokat (név, sziiletési datum, lakhely, stb.)

e agydgykezelés soran rogzitett egészségiligyi adatokat

mindazt, amit a beteg elmondott megbetegedése koriilményeirdl, tiineteirdl, korabbi
betegségeirol

a vizsgalati eredményeket, a betegség megnevezését, az elvégzett beavatkozasokat, a
gyogyszeres terapiakat.

A fenti adatokat egyiittesen nevezik egészségiigyi dokumentacionak, fiiggetleniil att6l, hogy a
rogzités milyen forméban tortént (kézirdssal, irdgéppel vagy szamitégépben). Az
egészségiigyi dokumentaciot a kezeldorvos a kezelés soran folyamatosan vezeti, abba a beteg
vizsgalataval és gyogykezelésével kapcsolatos minden adatot koteles rogziteni.

Kérheti-e a beteg, hogy megmutassak neki az egészségiigyi adatait tartalmazé
dokumentumokat?

Igen, a betegnek a torvény jogot biztosit arra, hogy a rd vonatkozd egészségiigyi adatokat
megismerhesse. Igy nemcsak szobeli tajékoztatast kérhet kezel orvosatol, de kérheti, hogy
az adatait tartalmazé  dokumentumokat megnézhesse. A dokumentumokba nemcsak
betekinthet, de annak egyes részeirdl vagy akar egészérdl masolatot kérhet. A masolatkészités
koltségei a beteget terhelik, igy nem art azokrol eldre tajékoztatast kérni.

Kihez forduljon a beteg, ha egészségiigyi dokumentumait akarja megnézni vagy
masolatot akar kérni roluk?

Kérésiinkkel - szoban vagy irasban - forduljunk kezel6orvosunkhoz, haziorvosunkhoz. Aki
mar nem bentfekvd beteg, annak a szadmadra célszerlibb, ha a koérhdznak irdsban nyujt be
kérelmet az iratokba vald betekintésre. Ha masolatokat akarunk kérni, soroljuk f6l pontosan,
milyen iratokra van sziikségiink. A kérelmet cimezhetjiik orvosunknak vagy az intézmény
vezetdjének.

Kaphat-e a beteg irasos dsszefoglalot a gyégyito intézményt6l?



Az egészségligyi intézménybol vald elbocsatasakor a beteg zardjelentést kap kézhez,
amelyben Osszefoglaljak, milyen eredményekre vezettek a vizsgélatok és beavatkozasok,
milyen tovabbi kezelésre van sziikség.

Kés6bb valamilyen tigyében sziikségilink lehet arra, hogy betegségiinkrdl késziilt orvosi
véleményt terjessziink be. A beteg ilyenkor a gyogykezelést végzé korhazhoz fordulhat, €s
irasos véleményt vagy Osszefoglalot kérhet egészségi allapota vagy kezelése egyes
kérdéseirdl. Kérését megfeleléen meg kell indokolnia és a véleményért dijat kell fizetnie.

Kérheti-e a beteg, hogy a tévesen felvett adatat kijavitsak?

Igen, amennyiben az egészségiigyi dokumentacioban hibas adatot rogzitettek, a beteg kérheti,
hogy azt kijavitsak. A torvény errdl ugy rendelkezik, hogy a javitaskor rogziteni kell az 0j
adatot, de a régit nem szabad tordlni. Ezzel a javitas kapcsan késobb felmeriild esetleges
jogvitaknak kivanjak elejét venni.

Hany évig 6rzik az egészségiigyi intézmények a betegek adatait?
A torvény elbirja, hogy az egészségligyi dokumentumokat 30 évig kell megérizni, a
zardjelentéseket pedig 50 évig.

Elutasithatja-e a kezel6orvos betege kérését adatai megismerésére?

Erre csak kivételes esetekben keriilhet sor, amikor egy harmadik személy adatainak védelme
indokolja az elutasitdst. Ha a dokumentacio kiviilalld személyre vonatkozd részeket is
tartalmaz, és azok megismerése sértené a kiviilallo személy személyiségi jogait, csak azokat a
részeket lehet dtadni a betegnek, melyek az 6 adatait tartalmazzak.

A torvény ezenfelill a pszichiatriai kezelés soran ad arra lehetdséget a kezeld orvosnak, hogy
megtagadja a beteg kérését a dokumentumok megismerésére. Ezt kizardlag akkor teheti meg
az orvos, ha alapos okkal feltételezhetd, hogy az adatok megismerése a beteg gyogyulasat
nagymértékben veszélyeztetné. Az elutasitast megalapozhatja az is, ha a beteget
cselekviképtelennek nyilvanitottak.

Kérheti-e a beteg torvényes képviseldje az egészségiigyi dokumentumokat?

Igen, mivel a beteg torvényes képviseldjét (tdrvényes képviseld: a gondnok, kiskoru beteg
esetén, a szild vagy gyam) ugyanazok a jogok illetik meg, mint magat a beteget az
egészségligyi adatok megismerésére: igy kérhet tajékoztatast az adatokrdl és azok tartalmarol,
valamint a dokumentumokba betekinthet, azokrol masolatot kérhet.

Kérheti-e a beteg kozeli hozzatartozdja az egészségiigyi dokumentumokat?

Igen, a kozeli hozzatartozot is megilleti a tajékoztatas, az iratokba betekintés és a
masolatkérés joga. A torvény értelmében kozeli hozzatartozonak mindsiil a hazastars, élettars,
szild, testvér és gyermek. Azoban a nem egyenesagi rokon - pl.: a sogor, nagynéni,
unokatestvér - nem gyakorolhatja ezeket a jogokat, nem mindsiil kozeli hozzatartozénak!

Megtilthatja-e a beteg, hogy egyes hozzatartozoi az 6 adatait megismerjék?

Igen, a beteg az altala megnevezett hozzatartozot kizarhatja a tajékoztatashoz €s betekintéshez
val6 jog gyakorldsabol. Ezt a szandékat azonban kozolnie kell kezeldorvosaval. Amennyiben
nem tesz tiltd nyilatkozatot, ugy tekintik, mintha beleegyezett volna a kozeli hozzatartozo
tajékoztatasaba. A tilt6 nyilatkozat a beteg halala esetén tovabbra is érvényben marad.

Kérheti-e a kozeli hozzatartozo elhunyt csaladtagjanak egészségiigyi adatait?
Igen, s igy a hozzatartozd6 mindazokat az egészségiigyi dokumentumokat megismerheti,
amelyekbdl megtudhato, hogy mi volt a haldl oka, illetve hogy milyen kezelésben részesiilt a



beteg a haldlat megeléz6en. Az iratokrdl sajat koltségére masolatot kérhet. Az iratok kiadésa
csak akkor tagadhatd meg, ha azt az érintett életében megtiltotta.

Mit ir el6 az orvosi titoktartasi kotelezettség?

Az orvosi titoktartasi kotelezettség nemcsak az orvosokra, hanem valamennyi a beteg
gyogyitasaban részt vevd személyre vonatkozik. A beteg adatait bizalmasan kell kezelniiik,
vagyis azokat csak az arra jogosultakkal kozolhetik. Az egészségligyi ellatd intézmények
egymas kozott tovabbadhatjak a beteg adatait, ha erre a gyogykezelés érdekében sziikség van.
Az egészségligyi ellatd halozaton kiviilre adatokat csak a beteg irasbeli hozzéjaruldsaval
tovabbithatnak. Az orvosi titoktartdshoz valo jog értelmében a betegnek joga van arrdl
nyilatkozni, hogy kinek adhat6 tajékoztatas egészségi allapotardl illetve kiket zar ki adatainak
megismerésébol.

Vannak-e kivételek, amikor nem kérik a beteg hozzajarulasat?

Nem kell a beteg hozzéjarulasa, ha mas személy életének, testi épségének és egészségének
védelme teszi sziikségessé az adattovabbitast, vagy ha a beteg egészsége érdekében az 6t
gondozo6 személlyel kell adatokat kozdlni.

Mely esetekben irja elo a torvény az egészségiigyi intézménynek az adatszolgaltatast?

Az egészségligyi intézmények kotelesek adatot szolgéltatni egyes intézményeknek. Ezeket az
intézményeket a torvény részletesen felsorolja. Példaként emlithetdk a tarsadalombiztositasi
igazgatasi szervek, a kozegészségligyi hatosagok.

Az egészségligyl intézményt az eljard szervek megkereshetik biintetd eljaras, szabalysértési
eljaras, kozigazgatasi hatdsagi eljaras, polgari eljards esetén is. Ezekben az {igyekben a
renddrség, ligyészség, birdsag ¢és a kirendelt igazsagiigyi szakértd kérheti az ligyben érintett
beteg egyes adatait. Az adatkérés azonban csak azokat az adatokat érintheti, melyek a konkrét
iggyel Osszefiiggésben vannak, s annak elbirdldsa szempontjabol elengedhetetleniil
sziikségesek.

Milyen kotelezettségei vannak a beteg adatait tovabbito egészségiigyi intézménynek?

Az egészségiigyi intézmény, amikor torvényi eldirasra tovabbit adatokat, koteles azoknak az
adatoknak a kiadésara szoritkozni, amelyek az adatkérésben megfogalmazott cél eléréséhez
elengedhetetleniil sziikségesek.

Valahéanyszor a beteg egészségligyi €s személyazonositd adatat tovabbitjak, errdl feljegyzést
kell késziteni az egészségligyl intézmény nyilvantartisa szamdra. A feljegyzésnek
tartalmaznia kell, hogy kivel, mikor, milyen célbdl és milyen adatokat kozoltek. A beteg
tajékoztatast kérhet adatainak kezelésérél, igy arrol is, tovabbitottdk-e adatit mas
intézmények szdmara.

Mit tehet az a beteg, aki attol tart, hogy adatait nem jogszerien kezelték?

Mindenekeldtt tudnunk kell, hogy a koérhazakban, rendeldintézetekben miikddik adatvédelmi
felelds, aki segitségiinkre lehet. Az adatvédelmi felelds ellendrzése alatt tartja az intézmény
adatkezelési rendszerét. Igy segithet azokban az esetekben, amikor az intézmény
adatkezelésével kapcsolatosan kérdésiink meriil fel, vagy attol tartunk, hogy adataitnkat nem a
torvényi eldirdsoknak megfelelden kezelték.



Hova fordulhat a beteg, ha ugy érzi sérelem érte az egészségiigyi adatok megismeréséhez
és védelméhez fiiz6d6 jogaiban?

Az orszaggyllés adatvédelmi biztost valasztott a személyes adatok védelmére. Az
adatvédelmi biztos hivataldhoz is fordulhat barki, aki ugy érzi, hogy egészségiigyi és
személyazonositd adatait nem a torvényes eldirdsoknak megfelelden kezelték, vagy
akadalyoztak 6t a fenti adatokhoz fiz6d6 jogai gyakorlasaban.

Jogaink megsértése esetén birésaghoz is fordulhatunk Kérhetjik az egészségiigyi adatok
kiszolgaltatasat, illetve esetleges karunk megtéritését. Ha a birosag a kérelemnek helyt ad,
kotelezheti az egészségiigyi intézményt a tdjékoztatds megadésara, illetve az okozott kar
megtéritésére.



