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Vezetdi osszefoglalo

Az Eurdpai Unid tagorszagaiban, a vdllalkozasok korében végzett bizalmi felmérések szerint
oktoberben — a kiskereskedelem kivételével — minden szektorban javultak a vallalkozasok
varakozdsai. Magyarorszagon a hasonld mddszertan szerint végzett felmérés alapjan a bizalmi
index minden szektorban javult. A feldolgozdipari és kiskereskedelmi cégek varakozasait jelz6
mutatéd megkozelitette a pozitiv tartomanyt, az épit8ipari cégek hangulatat mérd index pedig
meredeken emelkedik és tdvolodik a gazdasdgi valsdg utdni -50-es szint korlli mélyponttdl,
jelenleg -15 ponton all szemben az EU27-ek -26,9-es értékével.

A Gfk Hungaria Piackutatd intézet novemberben tette kozzé aktualis véllalkozdi felmérésének
eredményeit. A kérdGives lekérdezés eredményei szerint a megkérdezett vallalkozasok 57
szazaléka tervez valamilyen fejlesztést az elkovetkez6 6t évben. A fejlesztést tervez6 cégek 40
szazaléka technoldgia technoldgiai Ujitast tervez, 26 szdzalékuk pedig létszambdvitést is.
ElsGsorban a kozepes vallalkozasok késziilnek beruhdzasra.

Bar a vdllalati szektor még nem szamit nettd hitelfelvevének az MNB hitelintézetek 6sszevont
mérlegérdl készitett legujabb jelentése szerint, a Novekedési Hitelprogram kedvezé jelei mar
felfedezhet8k a statisztikakban. Osszességében a Novekedési Hitelprogram hatdsara nétt a
hitelkeresletet. A kamatcsdkkentés hatdsa ugyanakkor még nem érezteti hatasat, az egyéb
hiteltermékek irdnti kereslet érdemben nem emelkedett. Fontos megjegyezni, hogy a
kereskedelemi bankok a Novekedési Hitelprogramot a portfolid tisztitasara is felhasznaljak, azaz
a korabbi rossz mindgsitésd hiteleiket ,alakitjak at” kedvez6bb minGsitésre. Ez 6nmagdban nem
ellentétes a program szandékaival, hiszen a pénziigyi kozvetité rendszer hitel-portfolidjanak
javuldsa kozvetett médon hozzajarul a hitelkinalat novekedéséhez.

A Novekedési Hitelprogram elsé (iteme lassu fordulatot eredményezett, a KKV-k egyértelm(ien
konnyebben jutnak olcsé forrashoz. A hitelkinalat novelése érdekében tett Iépések pozitivak, a
vallalkozasok hitelkeresletének érdemi elmozduldsara van sziikség.

A vdlsag hatdsdra a versenyszféraban csokkent a foglalkoztatds, a nagyvallalatoknal nagyobb,
KKV-nal kisebb mértékben. A csokkenés a KKV-kon belil a kisebb vallalkozasoknal kevésbé volt
intenziv, a nagyobbaknal er&sebb volt, ami azt jelenti, hogy tovdbb csokkent az atlagos
vallalatméret.

Az onfoglalkoztatdva valas az Eurdpai Unidban preferdlt teriilet, azonban Iatni kell, hogy a hazai
KKV szektorban mdr igy is meglehet6sen magas az 6nfoglalkoztatdk aranya. Gyakori, hogy azok is
vallalkozéként igyekeznek jovedelmet szerezni, akik, ha tehetnék, inkdabb alkalmazottak
lennének. A tapasztalatok alapjan a lehet6ség orientalt vallalkozasokban altaldban benne van a
novekedés lehetGsége (és ezaltal a tovabbi foglalkoztatas), mig a kényszer orientdltakban az
esetek meghatdrozé hanyadaban nem. Ezért az 6nfoglalkoztatas szerepe a magyar gazdasagban



érdemben akkor jarulhat hozza a foglalkoztatds noveléséhez, ha a lehetGség orientdlt
onfoglalkoztatdok szama n6, nem pedig a kényszer orientdltaké.

A kozigazgatdsi egyeztetés el6tt alld KKV Stratégia 2014-2010 javaslatot tesz a vallalkozéi
hitelekkel kapcsolatos mediatori intézmény bevezetésére. Az eszkoz a forrasok elérhetéségének
javitasa cél alatt valdésulhatna meg. A még nem végleges, de tarsadalmi egyeztetésen tuljutott
dokumentum szerint ,,a bankok hitelezési hajlanddsaganak kisebb véllalkozdsok korében torténdé
novelése érdekében megfontolandd lehet néhany OECD orszdgban alkalmazott hitelmediatori
intézmény (hitelombudsman) bevezetése, amely a finanszirozasra érdemes, de a banki
kockdzatkezelések altal visszautasitott kérelmezSk Ugyében kozvetit, esetleg alternativ
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finanszirozasokat kina

A hitel-mediaciés intézmény tulajdonképpen az életképes, de a bankok altal elutasitott
hitelkérelmek esetében fenndllé informacidhiany csokkentését szolgdlja vallalkozdi szervezetek
bevondsaval. Az intézmények banki kockdzatkezelési tapasztalattal rendelkezd szakértGi
megvizsgdljdk a hitelkérelmet, és amennyiben azt tdmogatdsra alkalmasnak taldljdk -
esetlegesen szilkséges tovabbi informdcidkkal torténé kiegészitések utan — a vallalkozds és a
mediacids szakértd egyltt viszi vissza a hitelkérelmet a bankhoz. A hitel-medidcids intézményre
tobb orszagban allnak rendelkezésre tapasztalatok. Jelen tanulmanyunkban a belga, ir, német,
spanyol és francia példakat mutatjuk be. Az eddigi tapasztalatok szerint az eredményesség kulcsa
a szoros egyuttmikodés a kormanyzati KKV-fejlesztési intézményrendszerrel és a kereskedelmi
bankokkal.



I. A KKV szektor altalanos jellemzése

1.1 Vallalati konjunktura indexek

Az Eurdpai Unid tagorszagaiban, a vdllalkozasok korében végzett bizalmi felmérések szerint
oktéberben — a kiskereskedelem kivételével — minden szektorban javultak a vdllalkozasok
vdrakozasai. Az épitGipari és feldolgozdipari cégek indexe enyhén javult szeptemberrdl
oktdberre, mig a kiskereskedelem teriiletén mUkodd vallalkozasok bizalmi indexe kissé
mérsékl6dott. Ezzel egyltt az utdbbi hdnapokban egyértelmiien pozitiv trend bontakozott ki
minden szektorban és az unid gazdasagardl érkez6 hirek inkdbb a varakozasok tovabbi javulasara
engednek kovetkeztetni.

1. ABRA: BIZALMI INDEXEK ALAKULASA AZ EU27 ORSZAGOKBAN (MERLEG, SZEZONALISAN KIIGAZITVA)
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Forrds: Eurostat,
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=teibs020&plugin=1

Magyarorszagon a hasonlé mddszertan szerint végzett felmérés alapjan a bizalmi index minden
szektorban javult. A feldolgozdipari és kiskereskedelmi cégek varakozasait jelz6 mutatd
megkozelitetett a pozitiv tartomanyt, az épitSipari cégek hangulatdt méré index pedig
meredeken emelkedik és tdvolodik a gazdasagi valsag utani -50-es szint korili mélyponttdl.



2. ABRA: BIZALMI INDEXEK ALAKULASA MAGYARORSZAGON (MERLEG, SZEZONALISAN KIIGAZITVA)
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Forrds: Eurostat,
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&init=1&lanquage=en&pcode=teibs020&plugin=1

1.2 Emelkedik a beruhazasi kedv

A Gfk Hungaria Piackutatod intézet novemberben tette kozzé aktudlis vallalkozéi felmérésének
eredményeit. A kérdGives lekérdezés eredményei szerint a megkérdezett vallalkozasok 57
szazaléka tervez valamilyen fejlesztést az elkovetkezé o6t évben. A felmérésben Osszesen
haromszaz céget kerestek meg, a mintabdl pedig kihagytdk a mikro-vallalkozasokat (0-10 f6t
foglalkoztatd cégek).

A fejlesztést tervezd cégek 40 szazaléka technoldgia technoldgiai Ujitdst tervez, 26 szdzalékuk
pedig létszambdvitést is tervez. Az Uj éplletek iranti igény az agrarszektorban tevékenykeddé
cégek korében magas (32 szazalékuk ot éven bellil meglévé gazdasagi célu éplleteinek
felujitasat, bbévitését tervezi). Létszam-kategdridk szerint vizsgalva az 50-249 {6t foglalkoztatd,

2w

azaz a kozépvallalkozdi kérben jelentSsebb a feldjitdsi, bévitési kedv.

A felmérésben a beruhdzadsok tervezett Osszegére is rdkérdeztek. A tervezett felujitdsok
koltségvetése az esetek tilnyomd tobbségében, 67 szazalékban meghaladna az 5 millié forintot,
mig az Uj épitéseknél a legaldbb 10 millids koltségvetés 78 szazalékkal altaldanosnak mondhaté. A
beruhazasokat els6sorban 6nerébdl (71%), masodsorban palydzati forrasbdl (63%) valdsitandk
meg.



1.3 MNB Hitelprogram

Bar a vallalati szektor még mindig nem szamit nettd hitelfelvevének az MNB hitelintézetek
Osszevont mérlegérdl készitett jelentése szerint (azaz a torlesztések és a betét-elhelyezések
meghaladjdk a hitelfelvétel 06sszegét), a NoOvekedési Hitelprogram kedvezd jelei mar
felfedezhet6k a statisztikdkban. A pénziigyi vallalatok hitelfelvétele szeptemberben mar
emelkedett. Junius eleje és augusztus vége kozott 1295 millidrd forintnyi Uj (folydszamlahitelen
kivali) vallalati hitelszerz6dést irtak ald. EbbdSl 701 milliard forint kothet6 a Novekedési
Hitelprogramhoz. A portfolio.hu kalkulacidja szerint ennek az 0sszegnek megkozelitéleg a fele
tekinthetd ,,uj” hitelnek, a masik fele meglévé hitel kivaltasanak.

Meg kell jegyezni, hogy a vallalati hitelkamatok a fenti id6szakban emelkedtek. A vdltozé
kamatozasu vagy legfeljebb egy évre rogzitett kamata vallalati hitelek kamatai — amelyekbe
azonban az MNB ndvekedési hitelprogramjdban folydsitott hitelek nem tartoznak bele, mert azok
jellemzéen fix kamatozastuak — emelkedtek. A vdltozd kamatozasu hitelek atlagos kamata
egymilli6 eurd értékhatarig 6,85 szdzalék, annal nagyobb Osszegre 3,38 szdzalék volt
szeptemberben, 48, illetve 18 bdazisponttal magasabb, mint az el6z6 honapban. Amidta az MNB
Monetdris Tanacsa tavaly augusztusban megkezdte a kamatcsdkkentési ciklust és 7,00
szazalékrdl szeptemberig 320 bazisponttal 3,8 szazalékra csokkentette az alapkamatot, a vallalati
hitelkamatok egymillié euré alatt 302, egymillio eurd folott 416 bazisponttal csokkentek.
A K&H Bank kérd&ives felmérést végzett oktdberben a vallalkozasok korében a Novekedési
""" 1. A bank felmérése szerint azok kézil a vallalkozasok kozil, amelyek
az els6 korben nem vettek részt, csupan minden harmadik jelezte, hogy a méasodik szakasz érdekli
G6ket. A megkérdezett vallalkozasok csupdan 72 szdzaléka hallott a programrél. Koziilik 63 szazalék
egyaltaldn nem foglalkozott a hitel nyujtotta kedvezd lehet6ségekkel, csaknem minden hetedik
cég pedig mindossze az érdeklédésig jutott el.

Azok a vallalkozasok, amelyek részt vettek a programban, leginkdbb forgdeszkdz-finanszirozasra
forditottdk a pénzt. Ezt kovette a hitelkivaltas, illetve egy folyamatban [évé beruhazas
tdmogatasa.

A megkérdezett cégvezet6k tobbsége ugy gondolja, hogy a kedvezményes hitelkeretbél inkdbb a
nagyobb vallalkozasok jutottak forrashoz, nem a mikro- és kisvallalkozasok. A felmérés szerint a
megkérdezett cégek 51 szdzaléka ugy gondolja, hogy a KKV-k beruhdzasai inkdbb a piaci
lehet6ségeken, gazdasagi kilatdsokon és a kornyezeten mulnak, 34 szazalék szerint tudjak a
kedvezményes hitelakcidk tartdsan névelni a KKV-beruhazasokat.

1http://www.portfolio.hu/vaIIaIatok/penzugy/fordulatot hozott az mnb hitelprogramja.191287.html
? http://www.piacesprofit.hu/kkv_cegblog/inkabb-piaci-lehetoseg-kene-de-azert-a-hitelt-is-varjak-a-cegek/




Lathatd tehat, hogy a Novekedési Hitelprogram novelte a hitelkeresletet, a korabbi negativ trend
egyértelmlen megtort. A kamatcsokkentés hatdsa ugyanakkor még nem érezteti hatdsat, az
egyéb hiteltermékek iranti kereslet érdemben nem nétt. Fontos megjegyezni, hogy a
kereskedelemi bankok a Novekedési Hitelprogramot a portfolid tisztitdsara is felhasznaljak, azaz
a korabbi rossz mindgsitésd hiteleiket ,alakitjak at” kedvez6bb mindsitésre. Ez Gnmagdban nem
ellentétes a program szdndékaival, hiszen a pénziigyi kozvetit6 rendszer hitel-portfolidjanak
javuldsa kozvetett médon hozzdjarul a hitelkinadlat novekedéséhez.

A Novekedési Hitelprogram elsé Gteme tehat nem volt lIatvdnyos (éves szinten 0,4 szdzalékos volt
az allomany novekedése) de mégis egyfajta fordulatot eredményezett. A masodik Utemben
tovabb ndé a hitelkinalat, ami hozzajarulhat a hitelkereslet emelkedéséhez.’?

Ahogy arrdl a korabbi jelentéseinkben részletesen irtunk a program masodik (iteme 500 milliard
forintos kerettel indult oktdber elején. Ha ez a keret kimeril, az MNB doénthet annak
megemelésérdl (akar 1500 millidrd forinttal). Ez a program is harom pillérbdl all. Az elsé pillért az
Uj hitelek jelentik, melyre a teljes, 2000 millidrd forintos keret 90%-a, azaz 1800 millidrd all majd
rendelkezésre. A masodik pillér a régi hitelek kivaltasara szolgal. Erre a keret 10 szdzaléka all
rendelkezésre vagyis 200 millidrd forint. A harmadik pillér a kilsé piacok fel6li sebezhetSség
csokkentése érdekében mar kordabban is felajdnlott devizacsere (gyleteket takarja a
hitelintézetek szamara, amelyekkel kitettségiik csokkenthetd.

1.4 KKV hét novemberben

November 25 és 30. kozott tartjak az Eurdpai KKV Hetet.* A KKV-hét célja, hogy tdjékoztatassa az
érdekelteket, hogy az Eurdpai Unidé hogyan tamogatja a mikro-, a kis- és a kozépvallalkozasokat;
népszerUsitse a vallalkozdi formdat annak érdekében, hogy még tébben — kulonos tekintettel a
fiatalokra — mérlegeljék a vallalkozéva valast valamint, hogy elismerést biztositson a
vallalkozéknak, amiért hozzajarulnak Eurdpa jolétéhez, munkahelyeihez, innovacids
tevékenységeihez és versenyképességéhez.

A program makrogazdasagi vetiletével ebben a jelentésben nem foglalkozunk.
* http://ec.europa.eu/enterprise/initiatives/sme-week/documents/conference programme_en.pdf




Il. Elemzés

2.1 KKV-k foglalkoztatasi szerepe és 6nfoglalkoztatas

A KKV-k foglalkoztatjdk az 6sszes foglalkoztatott tobb mint hetven szdzalékat (Magyarorszdgon
72 szdazalék, az unid atlagdban 67 szazalék a mutatd értéke). Ezen kategdridba esé vallalkozasok
tulélési ardnya és élettartama azonban — a nagyobb méret(i vallalkozasokhoz képest —
alacsonyabb. Ebbd&l kovetkezbleg stratégiailag két megoldas lehetséges: novelni ezen
vdllalkozasok élettartamat, illetve minél konnyebbé tenni az Uj belépbk megjelenését.

A gazdasdgi valsag éveiben a KKV-kndl foglalkoztatottak aranya és Iétszdma — ahogy a nagyobb
méretl vallalkozasokndl is — jelent6sen mérsékl6dott. A KKV-k koérében a visszaesés kisebb
mértékl volt, a felzarkdzas, a novekedés azonban nehezebben indul be. Akar a hozzaadott érték
mutatd, akar a foglalkoztatottak szama alapjdn nézzik, a nagyvéllalatok mutatéi mar 2010-ben
javuldsnak indultak, mig a KKV-k kérében, ez csak 2012-ben kezd6dott.

3. ABRA: FOGLALKOZTATOTTI LETSZAM ALAKULASA MERETKATEGORIAK SZERINT (2008=100)
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Forrds: SBA Fact Sheet 2013

A valsag elsGsorban az 50-249 f6 kozotti kozepes vallalkozdsokat érintett. A foglalkoztatottak
szdma itt 88 szazalékra siillyedt 2010-ben. Mig a nagyvallalatoknal egy éves mélypont utan
megindult a névekedés, addig a KKV-k korében — mérettdl fliggben — ketté vagy hdrom év utdn
latszédnak csak a javulas jelei.

A KSH kozlése szerint a m(ikod6 vallalkozasok altal foglalkoztatottak szdma a KKV-k minden
szegmensében csokkent 2010-rél 2011-re. A nagyvallalkozasokndl a 2010. évi enyhe novekedés
utan 2011-ben ismét javult a foglalkoztatasi mutaté.



1. TABLAZAT: A VALLALKOZASOK OSSZES FOGLALKOZTATOTTAINAK SZAMA VALLALATI LETSZAM-KATEGORIANKENT

2008 2009 2010 2011
Mikro és kis-vallalkozas dsszesen 1.648.686 1.558.472 1.562.668 1.537.097
KKV 6sszesen 2.144.206 2.011.764 2.003.429 1.977.945
250 fénél nagyobb 779.528 694.231 704.865 713.266
Osszesen 2.923.734 2.705.995 2.708.294 2.691.211

Forrads: KSH

A tarsasagi addbevalldst benyujtd vallalkozasokrdl részletesebb adatok allnak rendelkezésre.

2. TABLAZAT: A KETTOS KONYVVITELT VEZETS VALLALKOZASOK ALLOMANY! LETSZAMA (EZER FG)

2008 2009 2010 2011
0-1f6 83,8 89,4 93,0 101,7
2-9f6 419,8 413,8 425,9 439,6
10-49 f6 490,4 463,8 468,4 467,8
Mkv Gsszesen 994,0 967,0 987,2 1009,1
50-249 f6 442,7 421,4 417,9 417,2
KKV dsszesen 1436,8 1388,5 1405,1 1426,3
250 fénél nagyobb 664,2 671,1 664,6 622,0
Osszesen 2101,0 2059,5 2069,7 2048,4

Forrds: Adobevalldsok alapjdn, Szdzadvég sajdat szamitds

A versenyképesség javitasara vald torekvés ohatatlanul Utkozik a foglalkoztatottsag-novel6
torekvésekkel. Az Uj technoldgiak alkalmazasa munkaerét valt ki. A KKV-k foglalkoztatotti
létszdma a piac bévilésével, a vdllalkozds méretének novekedésével, egyuttal a talélési
esélyeinek javuldsaval emelkedhet. Ehhez olyan stratégiara van sziikség, ami els6sorban a
vallalkozdsok kilonb6z6 fejlédési életszakaszainak megugrdsat segiti (akdr tanacsadassal,
képzéssel akar finanszirozasi eszkozokkel). A kormany el6tt |évé KKV Stratégia ezt a célt
fogalmazza meg. Ezen tul azonban arra van sziikség, hogy még tobben akarjanak vallalkozni.

Az onfoglalkoztatdva valast az Eurdpai Unid is szorgalmazza. A koézosségen beliil jelenleg nagy
szérasok tapasztalhatdk. Magyarorszag az alsé harmad elején helyezkedik el ebben a rangsorban,
az Eurostat adatai szerint hazdnkban az 0sszes foglalkoztatott 11 szazaléka onfoglalkoztatd, mig a
27 tagallam atlaga kicsivel 15 szazalék folott huzodik.



3. ABRA: ONFOGLALKOZTATASI RATA (ONFOGLALKOZTATOK AZ OSSZES FOGLALKOZTATOTT SZAZALEKABAN)
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Forrds: Eurostat
(http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics_explained/images/f/fb/Self employed_status%2C 2012.png)

A korabbi jelentéseinkben mar részletesebben bemutatott vallalkozdva valasra vonatkozd adatok
szerint Magyarorszdgon a vallalkozasok els6sorban kényszer- és nem lehet6ség-motivaltak. A
vallalkozék tarsadalmi megitélése alacsony, a fiatalok kevésbé akarnak vallalkozni. (lasd GEM és
GUESS® felmérések)

4. ABRA: ONFOGLALKOZTATATOK SZAMA ES ONFOGLALKOZTATASI RATA
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Forrds: KSH, Munkaeré-felmérés

Megjegyzés: egyéni vdllalkozok, segitd csalddtagok, tdrsas vdllalkozdsok tagjai

> Utoljéra 2006-ban volt GUESS felmérés a felsGoktatadsban tanuldk részvételével. Az aktudlis felmérés eredményei
jovo év elején varhatok.
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A KKV foglalkoztatdsi potencidlja tehat alapvet8en a vallalkozdéi kérnyezeten mulik: mennyiben
ad lehet&séget uj vallalkozasok sziiletésének és mennyiben sikerul felszamolni a fejlédési
szakaszok megugrasahoz sziikséges szinteket.

2.2 Hitelombudsman intézménye

A kozigazgatdsi egyeztetés el6tt all6 KKV Stratégia 2014-2010 javaslatot tesz a vallalkozéi
hitelekkel kapcsolatos mediatori intézmény bevezetésére. Az eszkdz a forrasok elérhetéségének
javitdsa cél alatt valdsulhatna meg. A még nem végleges, de tarsadalmi egyeztetésen tuljutott
dokumentum szerint ,,a bankok hitelezési hajlanddsaganak kisebb vallalkozdsok kdrében térténd
novelése érdekében megfontolandd lehet néhany OECD orszagban alkalmazott hitelmedidtori
intézmény (hitelombudsman) bevezetése, amely a finanszirozdsra érdemes, de a banki
kockazatkezelések altal visszautasitott kérelmez6k (igyében kozvetit, esetleg alternativ

finanszirozasokat kinal.”®

A hitelkindlat és kereslet kdzotti fesziltség 2007 6ta a legtobb OECD orszagban feler6sodott, és
ez gyakran a KKV hitelek elbirdlasakor fellép6 informacids aszimmetria megnovekedésében
mutatkozik meg. Az OECD és az Eurdpai Bizottsag is felhivia a figyelmet a KKV-k és a
pénzintézetek kozotti ,hitelombudsman-jellegl” intézményekre, féleg olyan orszagokban ahol
viszonylag magas az elutasitott hitelkérelmek ardnya. Marpedig az unié tagdllamai kozott
Magyarorszagon a harmadik legmagasabb a teljes mértékben elutasitott hitelkérelmek aranya,
illetve az egyik leginkdbb romld a hitelezési hajlanddsag vallalatok altali megitélése. (SBA Fact
Sheet 2012)

A hitel-medidcidés intézmény tulajdonképpen az életképes, de a bankok altal elutasitott
hitelkérelmek esetében fennallé informacidhiany csokkentését szolgalja vallalkozdi szervezetek
bevonasaval.

Az Eurdpai Bizottsdg az eurdpai kisvallalkozdi intézkedéscsomag (Small Business Act) félidGs
feliilvizsgdlatardl szélé6 kozleményében’ a KKV-k finanszirozdshoz jutdsdnak kénnyitése
érdekében felhivja a tagdllamokat, hogy alakitsanak ki , hitelombudsman-jellegl” intézményt a
KKV-k és a pénzintézetek kdzotti egylttmikodés megkonnyitése érdekében.

Az OECD KKV és Villalkozasi Munkacsoportja (WPSMEE) 2010-ben felmérte a tagallamok
pénzligyi valsag hatasainak enyhitésére alkalmazott tdmogatasi programjait, és azt a
megdllapitast tette, hogy a vdllalkozéi finanszirozas szintjének fenntartasdban a kolcsonos
garanciaszervezetek és a hitelmedidciés intézmények bizonyultak a leghatékonyabb
eszkozoknek .

® http://www.kormany.hu/download/1/c2/e0000/KKV _strat t%C3%Alrsadalami egyeztet%C3%A9sre.pdf

7 http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/small-business-act/index_en.htm

8 http://www.oecd.org/cfe/smes/Assessment Government Support Programmes.pdf
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A tapasztalatok alapvet&en kedvezéek, de a hitelmedidcids intézmények annyira Gj tipusu allami
beavatkozdsnak mindsilnek, hogy hosszd tavl, pontosan megitélhet§ értékelések még nem
allnak rendelkezésre a m(ikodésikrél. A hitelmedidcids intézmények feldllitdsa mindenitt a
hitelnyujtok és a KKV-k kdzotti informdcids aszimmetria csokkentésére iranyul annak érdekében,
hogy azok a projektek, amelyek életképes, megtériul6 fejlesztésekre, Gzletekre irdnyulnak, ne
hiusuljanak meg a finanszirozasukra irdnyulé hitelkérelmek elutasitasa miatt.

A 2010-es OECD felmérés a kisvallalkozasok és a finanszirozok kozott felmerilt informacios
problémdkat az alabbi f6 tipusokra osztotta:

1. A villalkozas nem tajékoztatja a bankot pontosan a finanszirozasi igényének okardl, a
bank pedig a hiteldontéssel kapcsolatos informdcidigényét nem teszi vildgossa a
vallalkozas szamdra.

2. A bank kezeseket vagy intézményi garancia bevonasat kéri a hitelhez, a vallalkozas
azonban nincsen tisztdban azzal, hogy hogyan juthatna hozzd ezekhez a pdtldlagos
biztositékokhoz.

3. A vdllalkozas ugyan életképes projektre kéri a finanszirozast, de err6l nem tudja
meggy6zni a finanszirozot.

A hitel elnyeréséhez a benyujtott (izleti terv |ényeges atdolgozasara lenne sziikség.

5. A bank Uzletpolitikdja vagy helyi igazgatdsaganak felhatalmazasa olyan belsé szabalyokat
tartalmaz, amelyek csak szigoru korlatok kozott teszik lehet6vé a hitelezést.

6. A vdllalkozds meglevé hitelkeretének meghosszabbitdsa vagy korabbi hiteleinek
megujitdsa soran erGs rugalmatlansagot alkalmaz a bank.

A hitel-mediaciods intézmények az informacio alapu konfliktusokat tizletpolitikai tanacsaddassal és
a finanszirozasi targyalasban vald szakért6i részvétellel kezelik. Az intézmények banki
kockdzatkezelési tapasztalattal rendelkezé szakért6i megvizsgaljdk a hitelkérelmet, és
amennyiben azt tamogatdsra alkalmasnak taldljdk — esetlegesen sziikséges tovabbi
informdacidkkal torténé kiegészitések utan — a vallalkozds és a mediacids szakért6 egyltt viszi
vissza a hitelkérelmet a bankhoz. A medidcidés intézmény nem rendelkezik kozhatalmi
jogositvanyokkal a hiteldontés kier6szakoldsaban, de amennyiben a bank a medidtor véleménye
ellenére is visszautasitja a hitelnyujtast, azt irasban meg kell indokolnia.

A hitelmedidcids intézmények tevékenységiikhdz kapcsoléddan a legtdobb orszdgban tdmogatott
KKV-finanszirozasi konstrukcidkat is kozvetitenek. A hitelmedidcids intézmények kisvallalkozas-
finanszirozasi intézményekkel valé kozvetlen kapcsolatuk alapjan egyes orszagokban a vizsgalt
garancia mellett egyéb tamogatott részfinanszirozasrél is intézkedéseket hozhat. Minden
mUkodé hitelmediacids intézmény jelentési kotelezettséggel bir kormanyzati, pénzigyi felettes
szervei felé.
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Franciaorszdg®

Az els6 hitelmediacids intézmény Franciaorszagban jott létre. A koztarsasdgi elnok mar 2008
oktéberében orszagos hitelmediatort nevezett ki a banki hitelezésben bekovetkezett problémadk
megoldasanak el6készitésére. A 2009. julius 27-én a bank- és KKV szektorok, valamint az allam
képvisel6i megdllapoddst kotottek a hitelmedidcid bevezetésérdl, amit eredetileg ugyan csak
2010 végéig kivantak fenntartani, de a gazdasagi miniszter az intézkedést 2012 végéig
meghosszabbitotta.

A francia hitelmedidciés intézmény a Banque de France halézatara épiil, Médiateur du Credit aux
Entreprises néven. Orszagszerte 105 medidcids iroda mikddik, amelyek a jegybanki irdnyitds
mellett nagyszdmu kinevezett medidtort alkalmaznak, els6sorban kamardk, a kereskedelmi
birédsagok szakértdi, valamint egyéb tanacsaddk részér6l. A medidcids tevékenység az évek soran
kiterjedt a hitelbiztositasi és tékefinanszirozasi szolgaltatasokra is.

A francia hitelmedidcids intézmény 2011 végéig 27248 KKV-val mikodott egyitt, dsszesen 3,7
Mrd eurd hitel felvételét segitette eld, az dsszes ligy 62%-ban jartak sikerrel.

Belgium

A Vallalati Hitelmediator intézményét 2009. februdrban hoztdk létre Belgiumban, Service de
Médiation Banques — Credit- Placement néven, amelynek élén az ombudsman all. A mediatori
intézmény atfogd informdcidkkal rendelkezik a KKV tamogatdsi programokrél és direkt
hozzaféréssel is rendelkezik egy allami kisvallalkozas-finanszirozasi alaphoz is, amely kiegészit6
tdmogatott hitelekkel képes segiteni az életképes projekteket.

A belga intézmény 2010 végéig 514 KKV-val keriilt kapcsolatba, 123 M eurd hitelt sikertlt
mozgodsitania, 60%-0s sikerességi rataval.

Németorszdg

A német kormdny 2009 decemberében jelentette be a hitelmedidcids intézmény elinditasat.
Hitelmediatornak egy tartomanyi bank korabbi vezetGje lett kinevezve, az intézmény 5 millié
eurds kerettel 2010 marciusdban kezdte meg a tevékenységét. A hitelmedidtor itt is szoros
egylttmikodésben dolgozik a kamardval és a hitelintézetekkel, valamint a KKV-k szdmara
tdmogatott programokat kinald intézményekkel.

Németorszagban az intézmény 2011 végéig 1290 KKV-val kerilt kapcsolatba, 254,5 M eurd
hitelrél sz616 megallapodasban miikodtek kozre, sikerességi ratdjuk 31% volt.

° A kévetkezd példak a fenti hivatkozott OECD tanulmany alapjan keriltek 6sszedllitasra.
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frorszdg

Az ir kormdny 2010 madrciusdban hozta létre a filiggetlen intézményként miikods Hitel
Felllvizsgald Irodat. Az Iroda allomdanydba tartoznak a medidcidt végzé tapasztalt hitelezési
szakemberek, ugyanakkor 6k is szoros egyilttmikodésben dolgoznak a tdmogatott programokat
irdnyitd ir allami vallalkozasfejlesztési ligynokséggel.

Az ir hitelmedidcids intézmény 2012. februar végéig 153 ligyben m(ikodott kozre, 4,3 M eurd
hitel felvételét segitettek eld.

Spanyolorszdg

A spanyol medidciés intézmény 2011-ben kezdte meg a tevékenységét a Gazdasagi és
Pénzligyminisztérium hattérintézményeként mikdédé Hivatali Hitelintézet keretében. A
Hitelintézet kormdnyzati ligynokség statuszban tevékenykedik és szerepet jatszik az export és
mikrohitel-finanszirozasban is.
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2.3 A vallalkozasok regionalis jellemzéi

Regionalis 0sszehasonlitasban — szinte minden mutaté tekintetében — a K6zép-magyarorszagi
régio tulsulya lathatd. Ebben a régidban a legnagyobb a vallalkozdas-s(rlség, itt a legmagasabb a

hozzdadott értéke és az export ardnya. A vallalkozés-siir(iség Eszak-Magyarorszagon a
legalacsonyabb, itt ezer lakosra 48,4 m(ikod§ vallalkozas jut.

5. TABLAZAT: A MUKODO VALLALKOZASOK SZAMA ES AZ EZER LAKOSRA JUTO MUKODG VALLALKOZASOK TERULETI MEGOSZLASA

2011-BEN
Vallalkozasok szama ) o
(db) Vallalkozass(irliség
Budapest 183.008 106
Pest 87.173 70
Fejér 25.175 59
Komarom-Esztergom 19.375 62
Veszprém 23.454 66
Gy6r-Moson-Sopron 31.834 71
Vas 16.573 64
Zala 19.049 66
Baranya 25.091 64
Somogy 18.643 59
Tolna 13.532 59
Borsod-Abauj-Zemplén 31.052 45
Heves 17.409 57
Nograd 9.031 45
Hajdu-Bihar 32.093 59
Jasz-Nagykun-Szolnok 18.496 48
Szabolcs-Szatmdr-Bereg 27.312 49
Bacs-Kiskun 31.822 61
Békés 18.015 50
Csongrad 27.484 65
Osszesen 690.375 68
Forrds: KSH
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6. TABLAZAT: A VALLALKOZASOK NEHANY MUTATOJA STATISZTIKAI REGIOK SZERINT 2011-BEN

Vallalkozas-
o M(ikod6 )
slrliség ; ; Hozzaadott
e vallalkozasok L, ., Export
(miik6do, . . érték )
szamanak ) megoszlasa (%)
1000 , megoszlasa (%)
megoszlasa (%)
lakosra), db
KOZEP-MAGYARORSZAG 90,7 40,0 73,5 85,0
KOZEP-DUNANTUL 62,3 10,1 4,9 2,6
NYUGAT-DUNANTUL 67,9 10,0 5,3 4,0
DEL-DUNANTUL 61,1 8,5 3,0 1,4
ESZAK-MAGYARORSZAG 48,4 8,5 3,4 1,6
ESZAK-ALFOLD 52,7 11,5 4,9 2,8
DEL-ALFOLD 59,3 11,4 5,0 2,5
Osszes vallalkozas 67,8 100,0 100,0 100,0

Forrds: KSH, Tdrsasdgi Addbevallds

Megjegyzés: Hozzdadott érték és export-mutatok csak a tdrsasdgi adobevalldst benyujto vdllalkozdsokra

7. TABLAZAT: MUKODO VALLALKOZASOK MERETKATEGORIANKENT ES REGIOK SZERINT 2011-BEN

0-1 f&s 2-9 f6s 10-49 f6s >0-249 250"f¢’?'.s & Osszesen
fés a folotti
KOZEP-MAGYARORSZAG 67,3% 27,6% 4,2% 0,8% 0,1% 100,0%
KOZEP-DUNANTUL 67,7% 27,9% 3,6% 0,6% 0,2% 100,0%
NYUGAT-DUNANTUL 67,1% 28,4% 3,7% 0,7% 0,1% 100,0%
DEL-DUNANTUL 68,0% 28,0% 3,4% 0,6% 0,1% 100,0%
ESZAK-MAGYARORSZAG 68,7% 27,2% 3,3% 0,7% 0,1% 100,0%
ESZAK-ALFOLD 66,6% 28,9% 3,6% 0,7% 0,1% 100,0%
DEL-ALFOLD 64,6% 30,5% 4,2% 0,7% 0,1% 100,0%
Osszes vallalkozas 67,1% 28,2% 3,9% 0,7% 0,1% 100,0%

Forrds: KSH

A vallalkozasok méretkategéridankénti eltérése nem jelent6s az egyes régidk kozott. A 2-9 f6s,

valamint a 10-49 fGs vdllalkozasok sulya némileg magasabb Dél-Alféldon mig a 0-1 fGs

vallalkozasok nagyobb aranyban az Eszak-magyarorszagi régiéban fedezhetdk fel.
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A KSH oktdberben megjelent kdzleményébdl™ az aldbbi legfontosabb megallapitasok emelhetsk
ki:

- A mez6gazdasagi vallalkozasok magasabb sulya Eszak-, Dél-Alfélddn és Dél-Dunéntilon
magasabb az atlagnal.

- Az ipari szervezetek Kdzép-, Nyugat-Dundantulon, Eszak-Magyarorszagon és Dél-Alféldon
fordulnak elé nagyobb valdszinlséggel.

- 2011-ben 6sszes 30 ezer kilfoldi érdekeltségli cége tartottak nyilvadn, ezek ardnya Kozép-
Magyarorszagon, K6zép- és Nyugat-Dunantulon jelent&sebb.

- A beruhdzasok Kozép-Magyarorszdgon a szolgdltatdsi szektorhoz kothetSk, a tobbi
régidban inkdbb az iparhoz.

- Kozép-, Nyugat-Dunantulon és Eszak-Magyarorsziagon a beruhdzisok nagyobb része
kothet6 a KKV-khez (a tobbi régidban egyértelmiien a nagyobb vallalkozdsok
dominalnak).

- A vallalkozdsok tulélési esélye Kozép-Magyarorszagon és Nyugat-Dundntulon a
legnagyobb.

A fenti adatok felhivjadk a figyelmet arra, hogy a kovetkezd unids fejlesztési id6szak forrasainak
regiondlis elosztasaban tekintettel kell lenni az egyes régidok eltér6 adottsagaira. A
legmarkansabb kilonbség az export megoszldasdban mutatkozik. A vallalkozadsok kivitelének 85
szazalékat jelenleg a K6zép-magyarorszagi régidban allitjak el. Bar a vidéki régidkban a helyi piac
(kisebb értékesitési tavolsag) meghatarozdbb, az export részaranyanak novelésére van szikséges
ezekben a régidkban is a versenyképesség javulasa érdekében.’

10 http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/regiok/orsz/vallalkregkul11.pdf
A Szazadvég Gazdasagkutatd Zrt. a napokban inditja el kérd&ives felmérést az értékesitési tavolsagok felmérésérdl.
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