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Vezetoi 6sszefoglalo

Jelen tanulmany célja, hogy a jelenlegi kormanyzati struktira mikodési problémait szamba
véve, a nemzetkozi példdkra is kitekintve, javaslatot fogalmazzon meg az infokommunikacio
terliletének egységes, integralt kormdnyzati iranyitdsadt biztositani képes szervezeti
atalakitasra vonatkozdan.

A 2010. évi kormanyvaltast kovetben felallitott jelenlegi struktura legfGbb kereteit, — azaz a
terllet kormanyzati iranyitasaval 6sszefliggé alapvetd feladat- és hatdskoroket — a Magyar
Koztdrsasdg minisztériumainak felsoroldsardl szélé 2010. évi XLII. torvény, illetve az egyes
miniszterek, valamint a Miniszterelnokséget vezet6 allamtitkar feladat és hatdskorérdl szolé
212/2010 (VII.1.) Korm. rendelet rendezi.

A kormanyzati feladatmegosztast meghatarozé hivatkozott jogszabalyok értelmében a
kozigazgatasi informatika részeként az e-kozigazgatdssal kapcsolatos feladatok ellatasaért a
Kozigazgatdsi és lgazsaglgyi Minisztérium (KIM), mig az audiovizudlis politikaért, az
informatikdért és a kozigazgatdsi informatika infrastrukturalis megvalésithatdsaganak
biztositasaért, valamint az elektronikus hirkozlésért a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium
(NFM) a felel6s. A kormanyzati szerkezet atalakitdas ota eltelt id6szak tapasztalatai
egyértelmden ravilagitottak a fenti feladatmegosztdas mellett feldllt struktirabdl eredé —
aldbbiak szerint Osszefoglalhaté — mikodési, és iranyitasi problémakra. Az elektronikus
kOzigazgatasért vald felel6sségnek két minisztérium — illetve két helyettes allamtitkdr —
kozotti megosztdsa alapvet6en hatraltatja a terilet hatékony irdnyitdsat. Az agazat
valamennyi szereplGje dltal elfogadott, egységes koncepcié hidnydban az e-kozigazgatas
terliletét jelenleg a két minisztérium kozotti, gyakran alapvetd (igy pl. a hataskoroket érintd)
kérdésekben zajlo vitdk jellemzik. Az iranyitasi struktirat jellemz6 problémak altal generalt
villongdsok a folyamatok indokolatlan elhizdédasat eredményezik. Gyakran a hosszu
egyeztetési folyamatok eredményeként megsziletett — némely esetekben szakmailag nem
indokolhaté kompromisszumokat eredményez6 - dontések is mddositdsra vagy
visszavonasra kerililnek, mely igen bizonytalan kornyezetet teremt a szektor szereplGi
szamara.

Az informatika és hirkozlés teriilete horizontdlisan athatja szinte valamennyi
szakminisztérium feladatkorét. A teriilet kormdnyzati irdnyitdsara kijelolt NFM ugyanakkor
nem rendelkezik olyan, a gyakorlatban is hatékonyan és eredményesen érvényesithet6
jogositvanyokkal, illetve érdekérvényesité képességgel, amely biztositana, hogy a teriilet
érdemi kozponti koordindcidjat elldssa, az egyes szakdgazatokban megvaldsuld fejlesztésekre
valddi  befolyasolast gyakoroljon. A hatékony koézponti iranyitds, koordindacio
érvényeslilésének hianya leglatvanyosabban az unids forrdsok terlletén ragadhaté meg,
ahol az egyes operativ programok infokommunikacids konstrukcidinak szakmai koordindcidja
a gyakorlatban csak igen korlatozottan valésul meg. E teriileten jelent6s problémat okozott,
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hogy a forras allokaciordl donté szereplék kozotti erbviszonyok id6beli dtrendezédésével
parhuzamosan folyamatosan valtozott, médosult a tamogatdsra javasolt projektek kore,
prioritasa is, amely igen bizonytalan m(ikodési kornyezetet teremtett a szektor valamennyi
szerepl6je szamara. A koordinacidonak az ESB alapokon tul az infokommunikacié teriletére
fordithaté egyéb eurdpai unids eszkdzokre (Horizont 2020, Eurdpai Haldzatfinanszirozasi
Eszkoz, transzeurdpai hdldzatok, stb.) is ki kellene terjednie, annak érdekében, hogy az egyes
beavatkozdsok tamogatdsara a legmegfelel6bb finanszirozasi eszkdz keruljon kivdlasztasra.
Ezen koordinaciés mechanizmusok azonban a gyakorlatban egyaltaldn nem érvényesiilnek. A
jelenlegi struktura, feladatmegosztas mellett az infokommunikdciora fordithatd hazai
koltségvetési forrdsok hatékony kdzponti tervezése és koordindcidja sem biztositott, hiszen
az NFM nem rendelkezik teljes korlen a tervezést megalapozé informacidkkal, illetve kellé
érdekérvényesitési képességekkel és felhatalmazassal. igy azonban az infokommunikacié
alkalmazasaban rejl6 koltségmegtakaritdsi lehetéségek sem realizdlédnak maradéktalanul,
tovdbba a terllletet akut mddon jellemzd alulfinanszirozottsdgi problémdk sem
orvosolhatéak eredményesen.

A koordinacids problémak a teriiletet érint6 szabalyozasi tevékenységben is tetten érhetek.
A szabdlyozasi tevékenység koordinacidjaért valé egyértelm( felel6sség, illetve a
tevékenység irdnyait, kereteit kijelolé koncepcid hidnydban a szabalyozas ad hoc mddon,
sokszor egy-egy adott projekt el6segitésének céljaval zajlik. Ennek kdovetkeztében azonban a
kiilonb6z6 szabdlyozasi szintek és szakmai Osszefliggések 6sszhangja sem biztosithaté a
szabalyozasi tevékenység sordn. A koordindcié korlatozott érvényesiilése mellett a terilet
szereplGi fejlesztéseik megvaldsitasa, rendszereik kialakitasa, illetve Gizemeltetése sordn csak
elvétve mikodnek egyitt, igy az e-kozigazgatas tovabbi kiépitésének, fejlesztésének
alapfeltételét jelentd interoperabilitds feltételrendszereinek megteremtése is komoly
akaddlyokba Utkozik, amelyek csak erés kdzponti iranyitas mellett kiizdhet6ek le. Nem csak a
kozponti iranyitdst, hanem a minisztériumok szintjét is az informatika szakagazati
irdnyitasaért valo felelgsség egységes, atlathaté rendjének a hianya jellemzi. Agazatonként
eltéré szervezeti szinten és eltéré szervezeti megoldasok mentén gondoskodnak az
infokommunikaciés feladatok ellatasardl, mely heterogén szervezeti struktira még inkabb
megneheziti a kbzponti iranyitds, koordinacid érvényesliilését.

A szlikség esetén az agazati, intézményi ellendllast is leklizd6 egységes, kdzponti iranyitds
érvényeslilésének hidnya a kormanyzati informatika teriiletén megkezdett, a vdltozdsokbdl
eredd konfliktusokkal egyébként is terhelt konszolidaciés folyamat megvaldsitasat is
megneheziti, tekintettel arra, hogy maga is az iranyitasi pdlusok kozotti, sok esetben a
valdban orvosolandd problémdkon tdlmutatd hatdskoéri, koncepciondlis vitak egyik
részteriiletévé valt. Mindezen problémadk a struktlrdanak az Uj kormdanyzati ciklusban torténé
atalakitasaval orvosolhatdak az alabbi szervez6 elvek és gyakorlati megolddasok mentén.



A tanulmanyban érintett nemzetkozi példak is ramutatnak arra, hogy a valamennyi agazat
m(ikodését horizontdlisan athaté infokommunikacié irdnyitasdra az egyik leghatékonyabb
megoldast az irdnyitdsi jogkoroknek a kozponti kozigazgatas legmagasabb szintl, — a
szakdgazatok és tarcak infokommunikaciét érinté feladatellatdasanak érdemi koordinacidjat is
biztositd — egyszemélyi iranyitas ala helyezése jelentheti. Hazank tekintetében ez a
szervezési elv ugy Ultethet6 at a gyakorlatba, ha a terlilet kozponti irdnyitdsat a
Miniszterelnokség szervezetébe betagozddd kormdanybiztos 1atnd el, aki a Miniszterelnoktél
kapott mandatum alapjan Osszkormdnyzati szempontokat érvényesitve, az egyes tdrcdk
érdekeit szintetizdlva, koordindlva biztositand az infokommunikacié minden szaktarcat érinté
felligyeletét az alabbi részteriileteken érvényesilé jogositvanyai révén.

» A terlletre fordithaté eurdpai unids forrdsok hatékony koordinaciéja érdekében az
infokommunikacids terilet iranyitdjat egyszemélyi felel6sséggel és megfeleld irdnyitasi
és dontési jogositvanyokkal kell felruhazni valamennyi, a 2014-2020-as tobbéves
pénzigyi terv keretében megvaldsuld operativ program informatikai tartalmu
prioritasai és intézkedései tekintetében. A gyakorlatba ez annak elGirdsat jelentheti,
hogy informatikai és hirkozlési targyd konstrukcid, beavatkozas kizarélag az
informatikaért felel6s kormanybiztos jovahagyasdval nevesithet6 az operativ
programokban, illetve azok akcidtervében.

Annak érdekében, hogy az egyes beavatkozasok tamogatdsara minden esetben a
legmegfelel6bb finanszirozasi eszkoz keriljon kivalasztdsra, az eurdpai unidés forrasok
felhasznaldsdnak Osszhangjdért valé felel6sséget ki kell terjeszteni az ESB alapokat
kiegészits, az infokommunikacié teriletére fordithatd egyéb unids eszkdzék koordindcidjara
is.

» Az érdemi koordinaciot lehet6vé tev6 jogkoroket a hazai koltségvetési forrasok
tekintetében is biztositani sziikséges az infokommunikaciéért felel6s kormanybiztos
szdmdra. Olyan mechanizmusokat és egyértelml felelGsségi rendet sziikséges
implementalni, melyek révén a kozpont irdnyitas megfelel6 informdacidkat szerezhet az
agazati szerepl6ktél mind a tervezés, mind a koltségvetési forrasok felhaszndldasanak
monitorozdsa soran.

» A teriilettel 0sszefliggd szabalyozasi tevékenységet egy egységes koncepciéd mentén, a
kormanybiztos irdnyitdsa aldrendelve sziikséges a jov6ben megvaldsitani.

» Az infokommunikacio terlletét érint6 stratégiaalkotdsi folyamatok iranyitasat is a
kormanybiztoshoz sziikséges telepiteni.

» Az infokommunikacié terlletén megvaldsuld kormanyzati projektek koordindcidjaval
Osszefligg6 feladatkorok elsd helyi felel6seként is a kormanybiztost sziikséges kijeldlni.
Tovabba javasolt erdsiteni az dllami szerepvallalast, és kdzponti irdnyitast a projektek
lebonyolitasa, menedzsmentje sordn is.



» Az infokommunikacids teriilet iranyitdja szamdra olyan jogositvanyokat sziikséges
végll biztositani, melyek gyakorlati alkalmazdsa révén mind az interoperabilitas
feltételrendszereinek kialakitdasa, mind a szabvdnyositds, mind a konszolidacidés
folyamat megvaldsitasa soran az dagazati ellendlldst leklizdve, érdemben képes
érvényre juttatni a kozponti iranyitas altal képviselt 6sszkormanyzati szempontokat,
érdekeket.

A kormanybiztos irdnyitasi, koordindcios tevékenységének tamogatdsdra javasolt az agazati
érdekek artikuldlasat, szintetizaldsat, és koordinaldsat elGsegits testiletet is feldllitani. E
dontés el6készits, tanacsadd, valamint a végrehajtast segité testiiletet viszonylag sziik
l[étszammal (5 f6), az infokommunikacié teriiletének irdnyitdsa, finanszirozdsa szempontjabdl
kiemelked6 jelent6ségli feladat- és hatdskorokkel, illetve szakértelemmel rendelkezd
vezet8kbdl célszerd létrehozni.

Az infokommunikdcidért vald egyértelm felel6sségi rend és szamon kérhetGség biztositasa,
illetve a hatékony koordinacié gyakorlati elGsegitése érdekében a minisztériumok szintjén az
adott 4gazat infokommunikaciot érinté feladataiért egy személyben felel6s, a
kormanybiztosnak rendszeresen beszamold vezet6k kijeldlése javasolt. Az dgazati felel6sok
gyakorlati koordinaciéjanak szervezeti keretet, egy az d4gazatok, illetve egyéb érintett
szervezetek kijelolt felelGseib6l all6 tarcakdzi bizottsdg adhat, melynek vezetését a
kormanybiztos, illetve az Nemzeti Hirkozlési és Informatikai Tanacs (NHIT) elndke lathatja el.
A kormanyzati informatika felligyeletében, az dagazati érdekek szintetizdldsdban és
koordinacidjaban jelent6s szerepet tolthet be az NHIT elnoke is, aki a javasolt kormanybiztosi
poziciéhoz hasonldéan szintén az egyes minisztériumok érdekrendszerét6l fiiggetlen
szerepl6je az infokommunikacié terlletének. Az NHIT elnoke jelenlegi feladat- és
hatdskoreivel Osszhangban kozrem(ikodik a szakterilet egységes elvek mentén torténd
fejlesztésének és miikodtetésének biztositasaban. E feladatkorének ellatdsdhoz széles
jogkorok és megfelelé szakért6i kapacitds all a rendelkezésére, igy a jelenlegi szabalyozas
nagyobb mérték(i mddositasa nélkil is képes lehet az informatikai fejlesztések, projektek
teljes életciklusaban az integrdld és véleményez6 szerepkort hatékonyan betolteni.



Az infokommunikacio részteriletei

Az infokommunikacié fogalma az informatika (szamitastechnika) és kommunikacio
(tavkozlés) egymadssal egyre inkdbb 6sszemosddd, konvergalé terileteit dleli fel.

Az infokommunikacié ma mar athatja az élet majdnem minden teriletét, igy a kormdnyzati
mikodés, feladatelldtas tekintetében is kiemelt jelent6séggel bir. Az infokommunikacié
biztositotta lehet6ségekkel élve az dllamnak elsGsorban sajat miikodésének, bels6
folyamatainak hatékonyabba tételér6l kell gondoskodnia, tovabba biztositania kell az
allampolgarok, vallalkozasok minél magasabb szinvonall kiszolgdlasat lehetévé tevd
elektronikus kozszolgdltatasok rendelkezésre 4lldsat is. A versenyképesség novelését
tdmogatd, hatékony kozigazgatds kialakitasa mellett az infokommunikacid teriletén az
allamnak — a gazdasdg novekedésének serkentését célzd kormanyzati torekvésekhez
kapcsoléddan — az infokommunikacids eszkdzok haszndlatanak Osztonzésére, a digitdlis
kompetencidk fejlesztésére, a hazai infkommunikacids szektor, illetve oktatas fejlesztésére,
valamint a sziikséges infrastruktura kialakitdsanak tdmogatdsara kell torekednie.

Az infokommunikacié teriletén, fentiekhez kapcsolddva tehat a kormdanyzatnak alapvetGen
az alabbi f6bb, egymassal 6sszefliggd, egymast részben at is fedd teriileteken jelentkeznek
feladatai.

Kormdnyzati informatika/e-kdzigazgatds fejlesztése

e E feladatcsoport feldleli a kormdnyzat sajat belsé mi(ikodési folyamatainak
infokommunikacios eszkozokkel torténd tdmogatasat.

o Integrdns része tovabba az dllampolgarok, vallalkozdsok szdmdra nydjtott
kOzigazgatasi, illetve az dllam érdekkdrébe tartozd egyéb elektronikus
kozszolgaltatdsok biztositdsa, nyljtasa, fejlesztése is.

Infokommunikacids infrastruktira

e Az informacids tarsadalom miikodéséhez és fejlédéséhez szilkséges informatikai és
kommunikacids targyi feltételek rendelkezésre alldsdhoz és fejlesztéséhez sziikséges
kormanyzati tevékenységeket foglalja magaba.

o A feladatcsoport a hdldzati infrastruktira fejlesztése, a szélessavu lefedettség
biztositdsa mellett a teljes kormdnyzati, ©6nkormanyzati szféra informatikai
eszkozokkel vald elldtasara is kiterjed.

e Kiemelt teriiletként magdba foglalja tovabba az elektronikus hirkdzléssel — kiemelten
a frekvenciagazdalkoddssal — 6sszefligg6 jogi, mlszaki szabalyozasi, ellenérzési, és
feligyeleti tevékenységek ellatasat is.

Digitalis gazdasag




A gazdasag novekedésének serkentését célz6 kormanyzati torekvésekhez
kapcsoléddan kiemelt feladatként jelentkezik a vallalkozasok IKT rendszereinek
fejlesztését tamogatd, az IKT eszkdzok hasznalatdanak 0Osztonzésére iranyuld
kormanyzati programok megvalédsitdsa.

A digitdlis gazdasag el6mozditasa, a gazdasagi versenyképesség fokozdsa megkoveteli
tovdbbd az infokommunikaciés technoldégidkra irdnyuld innovacids és kutatds-
fejlesztési tevékenységek 0Osztonzését, illetve a hazai infokommunikacids dgazat
fejl6édésének tdmogatdsat.

Digitalis kompetenciak, készségek fejlesztése

Az infokommunikdacidés technoldgidk biztositotta lehetéségek kihasznalasahoz
elengedhetetlen, hogy az allampolgarok minél szélesebb kore rendelkezzen az
igénybevétellikhoz sziikséges készségekkel, tuddssal. A kormanyzatnak ezért ezen
kompetencidk fejlesztését is el kell segitenie mind az dallampolgarok, mind a
vdllalkozasok, illetve kiemelten a kozigazgatdsban dolgozd személyi allomany
tekintetében.

A digitalis gazdasag fejlesztéséhez kapcsoldddan tovabbd a megfelelé szinvonalu
infokommunikacids oktatds (kozép- és fels6fokl) biztositasa is kiemelt kormanyzati
feladatként jelentkezik.

Postai szolgaltatasok felligyelete

Az dllampolgdrok és vallalkozasokat kiszolgald postai szolgdltatdsok feligyeletét és
szabalyozasat dleli fel a feladatcsoport.

Informacid biztonsag

A horizontdlisan valamennyi feladatcsoportot érinté informdcié biztonsag teriiletén
az allamnak els6sorban a kormanyzati m(ikodést tdmogatd, illetve az elektronikus
kozszolgaltatdsok nyuljtdsdt megalapozd infrastruktara, hdaldzatok, alkalmazasok,
kezelt adatok védelmérél kell gondoskodnia.

Fontos feladata az allamnak e terlileten az informdcid biztonsagi ismeretek
terjesztése.



Az infokommunikacié kormanyzati iranyitasanak hatalyos
jogi szabalyozasa

Az infokommunikdcié — fentiekben 6sszefoglalt f6bb feladatcsoportokkal jellemezheté —
teriiletének kormdnyzati irdnyitasaval Osszefligg6 feladat- és hataskoroket alapvetéen a
Magyar Koztarsasag minisztériumainak felsorolasardl szélé 2010. évi XLII. torvény, illetve
részletesen az egyes miniszterek, valamint a Miniszterelnokséget vezetd allamtitkar feladat
és hataskorérdl szél6 212/2010 (VII.1.) Korm. rendelet rendezi.

A kormdnyzati feladatmegosztas legf6bb kereteit kijelol6 hivatkozott torvény értelmében a
kozigazgatasi informatika részeként az e-kozigazgatdssal kapcsolatos feladatok, ellatdsaért a
KIM, mig az audiovizudlis politikdért, az informatikdért és a kozigazgatdsi informatika
infrastrukturalis megvaldsithatdsaganak biztositasaért, valamint az elektronikus hirkozlésért
az NFM a felelGs. A 2010-es kormanyvaltast kovetben az Uj kormanyszerkezetben a Nemzeti
Fejlesztési Minisztérium Infokommunikaciés Allamtitkarsagdhoz tehat nemcsak a kordbbi
Miniszterelndki Hivatal Infokommunikaciés Allamtitkarsdgahoz tartozé szakteriiletek
keriiltek, hanem a korabbi Kozlekedési, Hirkozlési és Energialigyi Minisztérium postaligyi
feladatai, valamint a médiatigyek is. A hivatkozott Korm. rendelet az NFM-hez tobbek kozott
az aldbbi f6bb feladat- és hataskoroket telepiti.

A miniszter az informatikdért, a kozigazgatdsi informatika infrastrukturalis
megvaldsithatdsaganak biztositasaért és az lirkutatasért vald felel6ssége korében:

o egyetértést gyakorol a szolgaltaté allam kialakitdsdhoz sziikséges kozigazgatasi
informatika stratégidjanak elGterjesztéséhez, a végrehajtds akcidprogramjainak
Osszehangoldsahoz,

o egyetértési jogot gyakorol az egységes kozigazgatdsi informatikai fejlesztési és
szolgdltatasi politika kialakitdsahoz és annak végrehajtasahoz,

e irdnyitja a kozigazgatasi informatikai és infokommunikacids infrastruktura fejlesztési
és szolgdltatasi politika végrehajtdsat, egyetértést gyakorol a teriiletet érint6
politikak, stratégiak és akcidprogramok kialakitasahoz, 6sszehangolasahoz;

o fellgyeli az Egységes Digitdlis Radidtavkozl6 Rendszer, a Koznet szolgdltatds és a
Nemzeti Tavkozlési Gerinchaldzat mikodését, lizemeltetd szervezeteit;

e szakmai irdnyitast gyakorol a kozigazgatdsi intézmények, allami vagy részben allami
tulajdonban lév6 gazdasagi tdrsasagok, hirkozlési, informatikai tevékenysége felett,
ide értve a Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatdasok Kozponti Hivatalat is
ennek keretében:

o feligyeli a kozigazgatasi szervezetek kezelésében |év6 kozigazgatasi
informatikai infrastruktiura eszkézrendszerének (SW, HW, halézati eszkdzok,
telekommunikaciés szolgaltatdasok), tovabba az allami, vagy részben allami
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tulajdonban lévé gazdasagi tarsasdagok infokommunikdcids infrastrukturainak
Uzemeltetését,

o ellendrzi az Gzemeltetés személyi, targyi feltételeit, az informatikai biztonsagi
el6irdsok megfelel6ségét és betartadsat,

o gondoskodik a kdzigazgatasi informatika infrastrukturalis eszkdzrendszerének
fejlesztésérdl, az Gzemeltetés feltételeinek meghatarozasardl,

e jogosult az emlitett szervezetek infokommunikacids infrastrukturajaért felel6s
vezetbinek, az informatikai biztonsagért felels vezet6 személyére javaslatot tenni,
illetleg a  kozponti kozigazgatdsi szervezetek, hivatalok, intézmények
infokommunikacidért felel6s és informatikai biztonsdgért felelGs vezetGinek
kinevezéséhez egyetértési jogot gyakorolni,

e jovahagyja az agazatok informatikai infrastruktira-fejlesztési (SW, HW, haldzati
eszkdzok, telekommunikdcids szolgaltatasok) stratégidit, a kormdnyhivatalok,
kdzponti hivatalok, kozigazgatasi szervek fejlesztési, beszerzési terveit,

o egyetértési jogot gyakorol az érintett szervezetek infokommunikaciés tartalmu
szerz6déseihez, kotelezettségvallalasaihoz;

o kozremikodik a védelemszervezés kozigazgatasi szerveket érinté informatikai
feladatainak tervezésében, végrehajtidsaban,

e irdnyitja

o Kormdnyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokséget (KIFU),

o a Magyar Urkutatasi Irodat,

o a NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltaté Zrt.-t (NISZ),
Erdemes kiemelni sajatos feladatkdre miatt, hogy KIFU elsédlegesen a Kormany &ltal kijeldlt,
eurépai uniés forrasbdél megvaldsuld, kozponti kozigazgatasi szerveket érint6, agazati
informatikai targyu kiemelt projektek projektgazdai feladatait latja el 6nalléan, vagy szlikség
szerint konzorciumi formaban az érintett tdrcdk megdllapoddsa szerint. A KIFU
gondoskodhat tovabba koltségvetési forrdsbodl finanszirozott informatikai targyu fejlesztések
megvaldsitasardl is.

e A NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgdltatd Zrt. kozpontositott informatikai és
telekommunikacids szolgaltatasokat nyujt, gondoskodik az igénybevevdik informatikai
és telekommunikdcidés eszkozokkel torténé ellatasardl és az ilyen eszkozok
mUkodtetésérdl.

A miniszter az elektronikus hirkozlésért, audiovizudlis politikdért, informatikaért és
postaligyért valo felelGssége korében:

o el6késziti az elektronikus hirkozléssel 0sszefligg6 stratégiakat, tovabba dsszehangolja
az azokhoz kapcsolédd programok végrehajtasat,

e gondoskodik a szélessavu infrastruktira orszagos elérhet8ségérdl és a digitalis
szakadék megsziintetésérél megfelel6 0Osztonzé stratégidk és szakmapolitikdk
Osszehangolt kialakitdsa révén, a kozigazgatdsi és igazsagligyi miniszterrel
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egyuttmUkodve kilonos tekintettel az e-kodzigazgatdsi szolgaltatdsok igénybevétele
tekintetében,

el6késziti az egyetemes szolgaltatdsok korének és feltételrendszerének
meghatdrozasara vonatkozé stratégiakat, ellatja az Egyetemes Elektronikus Hirkdzlési
Tamogatasi Kassza miikodésével kapcsolatos feladatokat,

el6késziti a frekvenciahaszndlatra vonatkozd szakmapolitikat, kialakitja a frekvencia-
felhasznal3s kereteit,

elldtja a polgdri és nem polgari célu frekvencia gazddlkoddssal, hatalyban Iévé
koncesszids és hirkozl6 hdlozatok fejlesztése targydban létrejott szerzG6désekkel
kapcsolatos feladatokat,

elldtja az elektronikus hirkodzlés terén a kapcsolddd jogszabaly el6készitési feladatokat
és felhatalmazas alapjan miniszteri rendeleteket adhat ki,

el6késziti az audiovizudlis médidval, valamint a digitdlis mdsorterjesztésre vald
atdllassal kapcsolatos stratégidkat és 6sszehangolja kapcsolddd dgazati programokat,
valamint ellatja a kapcsolddé jogszabaly el6készitési feladatokat és gondoskodik a
stratégia megvaldsitasardl,

el6késziti a postapiacra vonatkozd dagazati stratégidt, gondoskodik a postapiac
liberalizaciéjardl,

irdnyitja, illetve felUgyeli

o a Nemzeti Informacids Infrastruktira Fejlesztési Intézetet,

o a muzedlis intézményekrdl, a nyilvdanos konyvtdri ellatasrél és a
kozmuvel6désrél szold torvényben meghatdrozottak szerint az emberi
er6forrdsok miniszterével — a Neumann Janos Digitdlis Konyvtar és
Multimédia Kdzpont Nonprofit Kft.-t,

o a Nemzeti Hirkozlési és Informatikai Tanacsot.

A KIM e-kbzigazgatassal 0sszefliggd feladat- és hataskorei az aldbbiakra terjed ki:

A miniszter az e-kozigazgatasért vald felel6ssége korében meghatdrozza az e-
kozigazgatds altaldnos elveit, el6késziti az ezzel kapcsolatos jogszabalyokat és kozjogi
szervezetszabalyozd eszkozoket, valamint torvény vagy kormanyrendelet
felhatalmazdsa alapjan miniszteri rendeletet ad ki.

A miniszter elGkésziti a szolgdltatd allam kialakitasahoz szlikséges kozigazgatasi
szolgdltatasi és informatikai stratégiat;

kialakitja az egységes kozigazgatdsi informatikai fejlesztési és szolgdltatasi politikat;
egyetértési jogot gyakorol a kozigazgatdsi informatikai stratégia megvaldsitasahoz
szlikséges ellenGrzési rendszer és biztonsagpolitika teriiletén;

kidolgozza a kozigazgatasi informatikai stratégia megvaldsitasat biztositd fejlesztési
programokat és akciéterveket;

részt vesz a monitoring bizottsagon keresztiil az akcidtervek értékelésében;



o felligyeli a fejlesztési programok és akcidtervek végrehajtasat, a kdzigazgatasi szervek
kozigazgatasi szolgaltatdsok fejlesztésére iranyuld feladatait, illetve egyetértési jogot
gyakorol a szolgdltatas fejlesztési projektek céljainak kijelolésében;

e gondoskodik a szolgaltaté allam kialakitasahoz, illetve a kozigazgatasi informatikai
stratégia végrehajtdsdhoz sziikséges jogszabalyok és kozjogi szervezetszabdlyozé
eszkozok elGkészitésérdl, illetve megalkotdsardl;

e gondoskodik a nemzeti fejlesztési miniszterrel egylittm(kddve az allampolgarok és a
vallalkozdsok elektronikus  kozigazgatasi szolgaltatdsok hasznalatara vald
Osztonzésérél;

e elldtja az Osszkormdnyzati szintl kozigazgatasi informatikai alkalmazdsokkal
Osszefliggl igazgatasszervezési feladatokat;

o felUgyeli a kozigazgatasi szervek altal nyujtott tajékoztatasi, kapcsolattartasi és
lgyintézési szolgdltatdsokat és a kozigazgatdsi szervek részére elbirt egylttmdikodési
kotelezettségek teljesitését.

Osszefoglaléan megallapithatd, hogy az infokommunikacié kormanyzati iranyitdsaval
osszefliggl feladatok elsé helyi felel6se az NFM. Kivételt képez ez aldl az e-kbzigazgatas
terlilete ahol a kormanyzati iranyitdsi jogkoroket és felel6sséget megosztja a KIM-mel.
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Az infokommunikacid kormanyzati iranyitasi strukturajabadl
eredd problémak értékelése

A kormanyzati szerkezet atalakitds ota eltelt id6szak tapasztalatai alapjan egyértelmien
kirajzolédnak a hivatkozott feladatmegosztas mellett feldllt jelenlegi strukturabdl ered6 —
alabbiak szerint 6sszefoglalhatd — mikddési, és iranyitasi problémak. (Fontos hangsulyozni,
hogy jelen tanulmanynak nem célja a teriiletet jellemz6 valamennyi probléma szamba
vétele. Az alabbiakban kizardlag azok attekintésére torekszik, melyek kialakuldsaban az
irdnyitasi struktdra anomalidi is jelentds szerepet jatszottak, jatszanak.)

Az elektronikus kozigazgatdsért vald felel6sségnek két minisztérium — illetve két helyettes
allamtitkdr — kozotti megosztasa alapvetéen hatrdltatja a terilet hatékony irdnyitasat. Az
eredetileg elképzelt hatdskori megosztdas mikodSképességének alapvets feltétele lenne,
hogy a szerepl6k egy egységes stratégia mentén, hatékony koordindcid mellett végezzék
feladataikat. A valamennyi szereplé altal elfogadott, egységes koncepcid hidanydban
ugyanakkor jelenleg a terllletet a két minisztérium kozotti, gyakran alapvet6 (igy pl. a
hatdskoroket érint6) kérdésekben zajlé vitdk jellemzik. (Meg kell emliteni, hogy az elmult
kormanyzati ciklusokban az infokommunikacidt érintéen tobb kormanyzati stratégiai
dokumentum el6készitésére is sor kerilt, ugyanakkor eltéré okokbdl ezek megvaldsitasara, a
kormdnyzati tevékenység soran torténd kovetkezetes érvényesitésére nem kerilt sor.) Az
egységes koncepcid és kozponti irdnyitds hidnydban generdlddd villongdsok a folyamatok
indokolatlan elhtuzéddsat eredményezik. Gyakran a hosszi egyeztetési folyamatok
eredményeként megsziletett — némely esetekben szakmailag nem indokolhatd
kompromisszumokat eredményezd — dontések is mddositasra vagy visszavonasra keriilnek,
mely igen bizonytalan kdornyezetet teremt a szektor szereplGi szamara.

Az informatika és hirkozlés teriilete horizontdlisan athatja szinte valamennyi
szakminisztérium feladatkorét. Infokommunikacids fejlesztések egyarant megvaldsulnak az
oktatds, egészségligy, kozlekedés, kornyezetvédelem, energetika, vidékfejlesztés,
belbiztonsag, vagy honvédelem teriiletén. Az informatikdért és hirkozlésért felel6s NFM
azonban a kormanyzati er6térben nem rendelkezik olyan érdekérvényesit6 képességekkel,
illetve a gyakorlatban is hatékonyan érvényesithet6 jogositvanyokkal, amely biztositana,
hogy a terilet érdemi kozponti koordinacidjat elldssa, az egyes szakdgazatokban
megvaldsuld fejlesztésekre valddi befolydsolast gyakoroljon. igy amellett, hogy a fejlesztések
egymasra éplilésébdl, a szinergidkbdl ered6 elénydk kihaszndlatlanok maradnak, gyakran
szigetszer(, vagy egymadssal parhuzamos fejlesztések valésulnak meg. Mindez a hazai
koltségvetés szintjén is jelentds fenntartasi/lGizemeltetési tobblet-kiaddsokat generdl. Nem
csak a kdzponti iranyitds terlletén, de a minisztériumok szintjén is hianyzik az informatika
szakagazati irdnyitdsaért valé felel@sségnek az egységes, atlathaté rendje. Agazatonként

11



eltér6 szervezeti szinten és eltér6 szervezeti megolddasok mentén gondoskodnak az
infokommunikaciés feladatok ellatdsardl. E heterogén szervezeti struktira még inkdbb
megneheziti a kozponti iranyitds, koordinacid érvényesiilését.

A javarészt a kozponti irdnyitas, koordinacid hidanyanak eredményeként megvaldsult
szigetszer( fejlesztések karos kovetkezményei koziil, jelent6ségét tekintve ki kell emelniink a
kormanyzati szerepl6k infokommunikacidés rendszerei kozotti interoperabilitdas hidanyat.
MegfelelS, erGs kozponti koordindcid hianyaban a szervezetek ugyanis nem kooperaltak,
nem kooperalnak egymassal, bizonyos esetekben még akkor sem, ha ez egyébként
jogszabalyi kotelezettségik lenne. Az interoperabilitds megteremtése érdekében a mar
folyamatban 1évé szabalyozasi hattér (jogi interoperabilitds) megteremtése mellett
gondoskodni kell a technikai, szemantikai interoperabilitdst biztositd feltételrendszer
kialakitasarol is. Mindezek hatékony érvényesiilése ugyanakkor feltételezi a megfelel6
politikai akarat, és megfelel6 irdnyitdsi struktira meglétét is, amely képes a szervezeti
ellenallast is leklizdve a rendszerek egyuttmikodéséhez szikséges valtozdsokat,
fejlesztéseket az intézményrendszeren keresztil vinni.

Az interoperabilitds, a nyilvantartdsok konszolidacidjanak témakore kapcsan meg kell
emliteni az dridsira duzzadd digitdlis adatmennyiség strukturadlt hasznositdsdban,
Ujrahasznositdsaban rejl6 lehet6ségeket. Egyre tobb iparagi elemz6 dllitja, hogy e
lehet6ségek kihaszndldsa a munkaer6hoz és a t6kéhez hasonld termelési-, illetve
novekedésgenerald- és versenytényezévé valik. A kormanyzat idejében felismerve e terllet
fontossagat nem csak a kozigazgatds atalakitdsanak folyamatat tdmogathatna altala, hanem
az adatvagyonra épitett strukturdlt szolgaltatdsok kialakitdsa révén jelentls bevételekre is
szert tehetne. A szamos intézmény kezelésében allé adatvagyon strukturalt Gjrahasznositasa
ugyanakkor szintén megkovetelné az érintett szervezetek érdemi egylttmiikodését,
koordinacidjat biztositani képes egységes kormanyzati iranyitds meglétét.

A tobb pdlusu irdnyitasi struktlrdbdl ered6 hataskord vitdk, illetve a minden szereplé altal
elfogadott, a kozponti irdnyitds altal érvényesitett egységes koncepcié hidnya az unids
forrasbdl (ESB alapokbdl) megvaldsuld infokommunikaciés fejlesztések megvaldsulasa
tekintetében is problémakat okozott. Egyrészrél az iranyitdsi pdlusok kozotti, némely
esetben szakmai kontosbe bujtatott, némely esetben azonban nyilt hatdskori vitak a projekt
kivalasztdsi eljardsok, dontési folyamatok elhlizéddsdt eredményezték. Ennek
eredményeként az unids forrasok felhasznalasaért felelés intézményrendszer a forrasvesztés
lehet6ségével fenyegeté id6 szlikébe kerilt, amely a dontések el6készitésének,
megalapozottsdagdnak mindségét is negativan befolydsolta. Masrészr6l a megfelel6en
érvényesllé szakmai koordindcid hidnydban — a mar emlitettek szerint — a fejlesztések
kdzotti szinergidk hasznositasa sem valdsulhatott meg maradéktalanul. igy tobb, egyébként
egymast feltételezé, egymdas eredményeire épité projekt tekintetében sem érvényesilt a
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modularis épitkezést lehetévé tevé Utemezési logika. (Példaként emlithetjik a kialakitasukat
tekintve késedelmet szenvedett szabalyozott elektronikus Ugyintézési szolgdltatdsokat
(szelisz), melyek szdmos kozszolgaltatds kozos elemeként, — az indokolatlan
parhuzamossagokat is kikliszobdlve —integrdansan beépilhettek volna az egyes
kdzszolgaltatdsi folyamatokra irdnyuld fejlesztésekbe.) Problémat okozott, hogy a forras
allokaciorél donté szerepl6k kozotti eréviszonyok idGbeli atrendez6désével parhuzamosan
folyamatosan valtozott, mddosult a tamogatdsra javasolt projektek kore, prioritdsa is.
Tekintettel arra, hogy az infokommunikacids teriletet jellemz6 alulfinanszirozottsag miatt
érdemi fejlesztések csak unids forrasbdl valdsultak meg, a kormdanyzati er6tér véltozasai igen
bizonytalan mikodési kornyezetet teremtettek a szektor valamennyi szereplGje szamara.

Az eurdpai unids forrasok kormadanyzati koordindcidjanak az ESB alapok és az
infokommunikacid teriletére fordithatd egyéb eurdpai unids eszkdzok (Horizont 2020,
Eurdpai Haldzatfinanszirozasi Eszkdz, transzeurdpai haldzatok, stb.) 06sszhangjdnak
biztositdsara is ki kellene terjednie. Az eszkdzok 0sszehangolt felhasznalasat lehetévé tevé
koordinacids mechanizmusok révén biztosithaté ugyanis, hogy az egyes beavatkozdsok
tdmogatasara a legmegfelel6bb finanszirozasi eszk6z keriljon kivalasztasra. Ezen
koordinacids mechanizmusok azonban a gyakorlatban egyaltalan nem érvényesiilnek. A
tdmogatott projektek kivalasztasan, kijelolésén tul az infokommunikacids, — kiemelten e-
kOzigazgatas témakord — projektek menedzselése is rendkiviil nehézségekbe Utkozott az
elmult években a tarcdk, illetve kozigazgatdsi szervek kozotti érdekellentétek, egyes
esetekben politikai vagy személyes konfliktusok miatt. A minisztériumokkal azonos szinten
elhelyezked6, mellérendelt szerepl6ként az NFM vitds esetekben az el6rehaladashoz
szikséges dontéseket nem, vagy csak korlatozottan tudta keresztiilvinni. Az NFM 3ltal
feldllitott EKOP projekt mentori rendszer hozott eredményeket a problémak azonositasa,
kisebb — els6sorban adminisztrativ — akadalyok elharitasa terén. Ugyanakkor érdemi hatast a
mentorok a nagy projektgazda intézményekre nem tudtak kifejteni. A projektmenedzsment
terliletét is jellemzé megfelel6 koordindcié hidnya az egyik jelentés oka a fejlesztések
csuszdsanak, meghidsuldsanak is. A teriilet kozponti irdnyitdsanak hidnyaban az
infokommunikaciéra fordithatd hazai koltségvetési forrasok hatékony koordinacidja sem
biztositott. Megfelel6 jogositvanyok, érdekérvényesitési képességek, illetve a tervezést,
monitoringot megalapozd informacidok hidnydban az NFM nem tud érdemi befolyast
gyakorolni a tarcdk altal tervezett infokommunikdcids tartalmu koltségekre. Nincs
lehet6sége kozpontilag megtervezni és finanszirozni az dsszes szaktarca infokommunikacids
infrastruktira mikodtetési igényeit, tovabba nem képes maradéktalanul érvényesiteni a
kozponti szolgdltatasokra alapozott konszolidaciés folyamatban rejlé koltségmegtakaritasi
lehet6ségeket sem.

Mara egyértelmlen megallapithatd tehat, hogy a kozpontositott kormanyzati
infokommunikacids finanszirozasi modell, a jelenlegi iranyitdsi struktira mellett nem
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mikodbképes. (A teriiletet jellemzs, hivatkozott problémat jol példazza, hogy az unids
tdmogatasbdl megvaldsuld informatikai fejlesztések eredményeinek kotelezé fenntartasat
biztositd forrdsok sem keriilnek sok esetben betervezésre, az egyes szerepl6k egymastodl
varndk a koltségek biztositasat.)

A rendelkezésre all6 forrdsok hatékony koordinacidjanak hidnya csak fokozza az
infokommunikacio teriletét koltségvetési oldalrél amugy is jellemzé alulfinanszirozottsaghbol
ered6 problémadkat. (Jellemz6 példaként emlithetjiik, hogy minden koltségvetési év végén
atcsoportositasokat kell végrehajtani a Nemzeti Infokommunikacids Szolgdltatd Zrt.
hianyanak rendezésére.) Az akut alulfinanszirozasi probléma felszamolasa ugyanakkor
nélkulozhetetlen, hiszen sok esetben rendezetlen lizemeltetési kornyezetet, feltételeket
(kifizetetlen szamldk) eredményez, amely kritikus informatikai rendszerek miikodését is
veszélyezteti.

A finanszirozasi problémadk felszamoldsara irdnyuld eszkozrendszer egyik hangsulyos elemét
adhatja a teruletre allokalt koltségvetési forrasok transzparens tervezését és felhaszndldsuk
nyomon kovetését is lehet6vé tevs, megfelel6 jogositvanyokkal felruhdzott kdzponti
koordinacié megteremtése.

A kormanyzaton beluli kézponti koordinacidé hidnya az infokommunikacids teriletet érinté
szabalyozasi tevékenységben is megmutatkozik. Nincsen kijelélve a szabalyozas
koordinacidjaért felelGs intézmény. Ennek nyoman a szabalyozasi kornyezet kialakitdsa is a
tevékenységet megalapozd koncepcid nélkil, ad hoc médon, sokszor egy-egy adott projekt
elGsegitésének céljaval zajlik. gy azonban a kiildnbdz6 szabalyozési szintek és szakmai
Osszefliggések 0Osszhangja nem biztosithatd. Jol jellemzi a szabadlyozasi kornyezet
rendezetlenségét, hogy csak a kozigazgatdsi informatika tekintetében 32 darab
infokommunikaciés targyd és tobb szaz részben infokommunikacids tartalmi jogszabaly
rendelkezéseit kell a szerepl6knek figyelembe vennilik és alkalmazniuk. (Kiemelendd, hogy
az NHIT sincsen bevonva kell6éen a szabdlyozasi el6késziiletekbe, igy nem képes
maradéktalanul végrehajtani az infokommunikaciot érinté szakteriileti el6terjesztések
véleményezésére irdanyuld, torvényben rogzitett kotelezettségként elldtandd véleményezési
feladatait.)

A szabalyozasi kornyezetet érintéen meg kell emliteni, hogy a megalapozd egységes
koncepcid, illetve politikai akarat hidnydban az elmult id6szakban sem tortént szamottevs
el6relépés a standardizacid, szabvanyositas témakorében. Mig az Eurdpai Unidban jelentds
eredmények szililettek ezen a terileten, addig hazdnk — az erre a célra fordithatd unids
forrasok rendelkezésre allasa ellenére — lemaradt az ajanldsok, eldirdsok, szabvanyok
kidolgozdsa és publikdldsa tekintetében. A szabvanyositas ugyanakkor alapvet6 feltétele
lenne az egylttmUkodésre képes rendszerek kialakitdsanak, melyek nélkil a kozeljovs, de
mar a jelen e-kozigazgatasi fejlesztéseinek megvaldsitasa is elképzelhetetlen.
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A kormanyzati informatikai Uzemeltetés teriletén a NISZ tevékenységére alapozottan
megindult, el6remutaté eredményeket hozd konszolidacidés folyamat tekintetében is
érzékelhetSek az irdnyitasi struktrabdl eredd problémak. igy az érintett intézmények
kozponti szolgaltatdsok ala tortén6é bevondsdbdl szarmazd konfliktusok eredményesebb
kezelését is el@segitette volna egy, az intézményi ellendlldst hatékonyan kezelni képes,
kdzponti irdnyitds megléte. Ezzel szemben a konszolidacié amugy is konfliktusos folyamatat
még inkdbb megnehezitette, hogy maga a folyamat is az irdnyitdsi pdlusok koézoétti, sok
esetben a valéban orvosolandd problémadakon tulmutatd hatdskori, koncepciondlis vitak egyik
részteriiletévé valt. Meg kell emliteni tovabba, hogy a hazai koltségvetési forrdsok
koordinacidjat jellemz6 problémdkat jél szemléltetve a konszolidacié részeként a NISZ
feladatellatast lehetévé tevé finanszirozasi kérdések hosszu tava rendezésére annak ellenére
nem kerlt sor, hogy a feladatkorei dinamikusan béviltek.
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Nemzetkozi kitekintés

Annak fliggvényében, hogy az egyes orszagok milyen hangsulyt fektetnek az
infokommunikacids technoldgiakkal 0Osszefliggé kormanyzati tevékenységekre, eltéré
szervezeti megoldasokat taldlhatunk a teriilet kormanyzati iranyitasara.

A legtobb orszaghan — Magyarorszaghoz hasonldan — egy Osszetett felel§sségi kord, azonos
sullyal megjelend terileteket integrdld minisztérium szervezetébe tagozddik be a teriilet
irdnyitdsa. A legjellemzébb példa az infokommunikacids terllet irdnyitdsdnak az
infrastruktirdért, kozlekedésért felel6s tarcaba tortén6é beemelése (Németorszag,
Csehorszag, Finnorszag, Svajc).

E csoporton belil megkllonboztethetjik azon allamokat, ahol az infokommunikacid
terliletét egy kapcsolddo teriiletet (pl. kozigazgatdsi reform - Lengyelorszag, energialigyek -
Svédorszag, vagy tudomdny — Korea) is integrdlé, de f6 felelGsségi korként az
infokommunikaciét megjelenité minisztérium irdnyitja. Egyre sz{kil azon orszagok kore, ahol
a terilet iranyitdsa 6ndllé tarca keretében valdsul meg. Példaként az infokommunikacios
technolégiak felhaszndlasanak 0Osztonzésében és kormanyzati alkalmazasaban élenjard
Ausztraliat emlithetjuk.

Végil jelen tanulmany megkozelitése szempontjabdl ki kell emelnink azon orszdgok
csoportjat, ahol a kdzponti kozigazgatas legmagasabb kdzponti szintjére, a kormanyt vezet6
tisztségvisel6 hivataldba integraljak a teriilet irdnyitasat. (Egyesilt Kiralysag, Ausztria).
Barmilyen szervezeti megoldast is implementdlnak az egyes allamok a teriilet kormdanyzati
irdnyitdsara, kozos tendenciaként figyelhet6 meg, hogy az d4gazatok tevékenységét
horizontalisan athatd infokommunikacid teriletén majd mindenhol megjelenik egy, a szektor
szerepl6inek koordinacidjat tdmogatd kormanyzati férum, bizottsag.

E forumok jellemz6 f6 felelGsségi korei tobbek kozott az alabbi részterileteket dlelik fel:

» Részvétel a kormanyzati infokommunikacids stratégia kidolgozasaban.
Kozrem(ikddés a stratégia végrehajtdsanak koordinacidjaban.

KozremUikodés a kormdanyzat infokommunikacios projektek koordinaciéjaban.
Kozrem(ikodés az dgazati infokommunikacids akcidk 6sszehangolasaban.

YV V V V

Kozrem(ikodés a kozos infrastruktira és rendszerelemek fejlesztésében, a fejlesztések
osszehangoldsaban.

» )06 gyakorlatok gy(ijtése és disszeminacidja.

» Kozrem(ikodés ajanlasok és szabvanyok kidolgozasaban.

A koordinaciés férumokat a legtdbb orszégban tdbb szinten szervezik meg. igy az
infokommunikacié terlilete szempontjabdl érdemi feladat- és hataskordkkel rendelkezé
kormanyzati aktorokat tomorité szlik korli, tanacsadd, dontés el6készité tipusu testiletek
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mellett megtaldlhatéak a szektor szereplSinek szélesebb korét, igy a piaci szerepl6ket, és a
tudomadnyos szféra képvisel8it is integrald férumok is.

E rovid attekintd bevezetést kovetben az aldbbiakban vazlatosan attekintliink néhany olyan,
az allamok infokommunikacids rangsoraban élen allé orszag altal alkalmazott szervezeti
megoldast is, melyek a javasolt hazai struktlra atalakitasa soran is mintaként szolgdlhatnak.

a.) Egyesiilt Kiralysag

Az Egyesllt Kirdlysdgban a Cabinet Office-hoz (a Miniszterelndk és a Kormdny Hivataldhoz)
tartozik az e-kormanyzat kormdanyzat irdnyitdsa, illetve a kormanyzati IKT Stratégia
megalkotdsadért vald kormanyzati felelGsség. A Cabinet Office felel6s tovabba a kormany
hatékonysagi és reform programjaért is, amelynek alapvet6 célja a kormanyzati mikodés
javitasa.

A Cabinet Offce szervezeti egységeként keriilt a kdzelmultban feldllitdsra az ugynevezett
Hatékonysdgi és Reform Csoport. Célja, a kormdnyzati mdkodésben tapasztalhaté
pazarldsok feltardsa és kiszlrése, tovabba feladata, hogy valamennyi minisztérium
tekintetében novelje az elszdmoltathatésagot és a hatékonysagot. Ezen hatékonysag
novelési feladatkor részeként felelGsségi korébe tartozik a kdzbeszerzés teriilete, a nagy
projektek menedzsmentje, a kozszolgalati reform és az infokommunikacié és e-kdzigazgatas
irdnyitasa is. A Csoportot iranyitd fébizottsagban a Pénzlgyminisztérium allamtitkara és
Cabinet Office miniszter kdozosen elnokdl. Az emlitettek szerint az Egyesiilt Kirdlysagban is a
koordinacids forumok tobb szintje tdmogatja az infokommunikacié kormanyzati irdnyitasat.
igy fontos megemliteni az ugynevezett CIO Tanacsot (dgazati infokommunikdcids vezetéket
tomorit6 tanacs), és a Chief Information Officers (CIO) Delivery Board-ot (CIO Végrehajtasért
felel6s Igazgatdsag).

Az Igazgatdsdg a minisztériumok informatikai vezet6ibdél all és a kormanyzati hierarchidban a
ClO Tanacs felett helyezkedik el. Az Igazgatdsag feladata az infokommunikacids stratégia
megvaldsitdsdnak el6segitése, amely feladat megvaldsitdsdban minden minisztérium
tdmogatdlag kell, hogy részt vegyen. Az lIgazgatdsdg késziti el az infokommunikdacids
stratégia akcidtervét, amely a kormanyzat infokommunikacids stratégidjanak vizidit valtja
gyakorlati intézkedésekre. A CIO Tandcs célja a kozszolgaltatdsok nyujtasanak javitasa. A
Tanacs a kormanyzaton belil dolgozd IT szakemberek kozotti partnerség megteremtését
segiti el6, és az Osszkormdnyzati politikdk egyensulydt hivatott biztositani a
szakminisztériumokban. Tagjait a kdzszektorban dolgozd informatikai szakemberekbdél jelolik
ki. A Tanacs elsGdleges feladata egy olyan 0Osszkormanyzati program elkészitése és
megvaldsitdsa, amely tdmogatja a kormanyzat 4atalakitasat, és azon kapacitasok és
képességek kiépitését, amelyek az informatika altal vezérelt uzleti folyamatokat,
valtozdsokat implementalhatjdk a kdzigazgatas miikddési folyamataiban is.
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b.) Franciaorszag
2011-ben lépett hatdlyba Franciaorszdgban az a jogszabdly, amely az Allami
Infokommunikacids Rendszerek Tdrcakozi Bizottsag (DISIC) létrehozasardl rendelkezett. A
bizottsdg alapvetd feladata a kormanyzati infokommunikacids szolgdltatasok minéségének,
hatékonysaganak és megbizhatdsagdnak novelése.

A Tdarcakozi bizottsdgot a Miniszterelndk vezeti a Kormany Fétitkardn keresztiil. A Tdrcakozi
Bizottsag, — amelynek feldllitdsdn 18 hénapig dolgozott az Allami Modernizacidért felelSs
allamtitkarsag, — f6 killdetése, hogy a kormanyzaton beliil hatékonyabban érvényesiljon az
infokommunikacids terilet irdnyitasa. A Bizottsag hozzajarul ahhoz is, hogy a kormdanyzaton
belll egységesebbé vdljon az IT dontéshozatal, tovabba deklardlt célja, hogy el&segitse a
kormanyzati informatika, mint nemzetgazdasagi dgazat fejlesztését, nemzetkozi
versenyképessége novekedését. A bizottsdg feladata az infokommunikaciét érinté
szabalyozasi tevékenység kdzpontositott irdnyitasa koordinacidja is, amely kiterjed tobbek
kozott a rendszerek egylUttmlkodését és az informacid megosztdsdt megalapozé
interoperabilitds, az informacidbiztonsag, illetve a hozzaférés teriiletére. A szervezet arra
torekszik, hogy biztositsa a rendszerek harmonikus egylittm(ikodését, ezaltal is egyszer(sitve
az allampolgarok és a kormanyzat kozotti interakcidkat, valamint a kilonb6z6 kormanyzati
szervezetek kozotti munkakapcsolatot is.

A Bizottsdg a kormanyzati rendszerek tervezése és fejlesztése teriletén is koordinacios,
irdnyitd szerepet tolt be, igy elkotelezett amellett, hogy a kormanyzati szervek altal hasznalt
informatikai rendszerek, és megosztott kommunikacidos rendszerek tervezésére és
bevezetésére ugy kerlljon sor, hogy biztositott legyen azok interoperabilitdsa. Az
infokommunikacié kormanyzati irdnyitasi struktirdjdban a bizottsdg mellett — szintén az
Allami Modernizaciéért felel6s allamtitkarsdg javaslata alapjan — egy tovabbi Gj szerepkor
keriilt implementalasra. Egy minden kormanyzati IT szervezetre kiterjedS fellilvizsgdlat
eredményeként a kormdnyzati IT projektek koordinacidjaért felelGs igazgatd kinevezésre is
sor kerilt, akinek els6dleges feladata a kormanyzati infokommunikaciés projektek
koordinacidjanak tdmogatdsa, az interoperabilitds érvényesiilésének elGsegitése.

c.) Ausztria
Ausztridban az infokokumminkaciénak a kormdnyzati feladatstruktdraban betoltott
kitlintetett szerepét jol tikrozi, hogy a terlilet kormanyzati irdnyitasaért kozvetlenil a
Szovetségi Kancelldria a felelGs. (Az elért eredményeket szemlélteti, hogy az orszag zsinérban
négyszer is az e-kormdnyzas terliletén legjobban teljesit6 eurdpai orszagként végzett a
vonatkozé unids felmérések szerint.)

A kormadnyzati iranyitas hatékony érvényesllésének szervezeti keretet az un. Federal
Platform Digital Austria nyujt, amely biztositja minden érintett kormanyzati szint és szereplé
aktiv részvételét. Tagjai kozott megtalalhatdk a szovetségi kormdny, a régidk, a varosok, az
onkormanyzatok, illetve a magdn és kozszféra szervezeteinek képvisel6i. A Platform f6
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feladata a stratégiai dontéshozatal, a prioritdsok kijelolése, a kormanyzati
infokommunikaciés projektek tervezésének, megvaldsitasanak koordinacidja, monitoringja
és kommunikacidja. A Platform kildetése a kooperacid és koordindcié kulturdjanak
er@sitése az érdekelt felek kozott, és az infokommunikacié fenntarthaté fejlédésének
tdmogatasa. A Platform vezet6je a FSinformatikus, munkdjat a Kancelldridhoz tartozé IKT
stratégiai Egység és egy PR munkatdrs tdmogatja.

A szovetségi kormdny altal kinevezett Szovetségi FGinformatikus tandcsot ad a szovetségi
kormanynak stratégiai és technikai kérdésekben, segiti az e-kormanyzati politikdk
kialakitasat, elnoke a ‘Digitalis Ausztria’ Platformnak, tovabba 6 képviseli, 6 népszer(siti az
osztrdk e-kormanyzati megolddsokat eurdpai és nemzetkozi szinten. Rendszeresen beszamol
a Kancelldrnak és az al-Kancelldrnak az aktudlis Ggyekrél. A féinformatikus feladatellatasat
tdmogatd IKT Stratégiai Egység felelGs szOvetségi szinten az e-kormdanyzat jogi és szervezési
kérdéseiért, a technikai infrastruktura, a program és projekt menedzsment, a koltségvetési
ellen6rzés és kozbeszerzés, valamint az e-kormdnyzatot és biztonsagot érinté nemzetkozi

feladatok koordinalasaért.

d.) Szingapur
Szingapur e-kormdanyzati programjat a legfejlettebbek kozott tartjdk szdmon a vildgban.
Sikerlik zaloga a vilagos vizidval rendelkezé erételjes vezetés.

A magas szintli e-Government Policy Committee (eGPC), amely a minisztériumok
kozigazgatasi allamtitkaraibdl all a stratégiai vizid legf6bb letéteményese. Az eGPC-t a
kozszolgalat vezetGje (Head of Civil Service) iranyitja. Ugyané az elndke a koz-és privat szféra
jeles képvisel6ibdl allé e-kormanyzati Tanacsadd Panelnek is. Ez a Panel egyrészt elemzi a
globdlis e-kormanyzati trendek hatdst a Szingapuri torekvésekre, masrészt pedig
visszacsatolast nydjt a kormanyzatnak azokrdl a teriiletekrdl, ahol nagyobb eréfeszitésekre
van sziikség.

A kozigazgatas IKT infrastruktdrajanak, szolgdltatdsainak és szakpolitikdinak kormanyzati
tulajdonosa a Pénziigyminisztérium. A pénziigyminisztérium e szerepkorében kijeldli az
infokommunikacids technoldgiak kormanyzati alkalmazdsanak kormdnyzati politikajat,
biztositja a fejlesztésekhez sziikséges forrdsokat, iranyitja a kormadanyzati programok és
projektek végrehajtasat.

A szingapuri kormanyzati strukturaban az Infocomm Development Authority (IDA —
Infokommunikacios Fejlesztési Ugynokség) tolti be az elsd szdmu informatikai vezetd (Chief
Information Officer) szerepkorét. E kormanyzati szerepkorében eljarva az IDA:

» miszaki tanacsadast és tamogatast biztosit a Pénzligyminisztérium és egyéb
kormanyzati szerepl6k szdmara,
» ajanlasokat dolgoz ki és bocsat kozre,
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» 0Osszkormanyzati szintl infokommunikacids szakpolitikdkat, szabvanyokat és eljarasokat
dolgoz ki,

» biztositja a szolgdltatasok szerinti stratégiai tervezést,

» menedzseli a kozponti IKT infrastrukturat és projekteket.

A kozponti szint mellett az agazatok tekintetében is transzparens felel6sségi rend jellemzi a

szingapuri kormdnyzati strukturat. Minden kormdnyzati (igynokség, szervezet koteles

kijelolni az adott szervezet infokommunikcids tevékenységének irdnyitasaért felel6s elsé

szamu vezet6t (CIO-t). A vezetd felel6s a szervezet infrastrukturdjaért, szolgaltatasaiért, a

szervezet specifikus technoldgidkért.

Az els6 szamu infokommunikdcids vezet6k tdmogatjak az adott szervezet vezet6jét:

» a szervezet infokommunikdcids eszk6zok haszndlatdra vonatkozd vizidjanak
megfogalmazasaban,

» a szervezet infokommunikacids infrastrukturajanak, rendszereinek, illetve projektjeinek
a kdzponti stratégidval, ajanlasokkal, mdszaki el&irasokkal valé 6sszehangoldsdban,

» az atfogd, kozponti stratégiaval Gsszehangolt infokommunikacios kezdeményezések
tervezésében, priorizaldsaban, vezetésében,

» az infokommunikacids intézkedések megvaldsitasahoz sziikséges menedzsment, emberi
és pénzlgyi er6forrasok rendelkezésre allasanak biztositasaban.

e.) Osszegz6 megallapitasok
Az attekintett orszagokban némiképp eltéré struktira mentén valdsul meg tehat az
infokommunikacié kormanyzati iranyitdsa. Ugyanakkor k6z6s, a hazai kormanyzati szerkezet
atalakitasa soran is figyelembe vehetd, és alkalmazhaté elemek figyelhet6ek meg. Ezek az
aldbbiak szerint foglalhatdak 6ssze:

» Az infokommunikacio terilete az egyértelm( felel6sség rendet biztosito ,egyszemélyi”
kormanyzati vezetés alatt 4ll.

» Az egyszemélyi vezetés szamdra rendelkezésre dllnak azok a jogkorok, szervezeti
keretek, amelyek biztositjdk, hogy az infokommunikdcié 0sszkormdanyzati
szempontrendszerét, ha kell az agazati érdekeket is fellilirva érvényesitse.

» Implementaldsra keriiltek azok a koordinacids forumok, amelyek arra hivatottak, hogy a
kozpontilag megfogalmazott elvdras rendszer (stratégidk, szabvanyok, ajanlasok,
interoperabilitdsi kovetelményrendszer, stb.) gyakorlati érvényesiiléséhez szlikséges
agazati koordindciot elGsegitsék.

» Az egyszemélyi vezetés, és koordindciés férumok szdmara biztositottak a kormanyzati
projektek koordindcidjahoz sziikséges eszkdzok, jogositvanyok.

» A példaként szerepeltetett eurdpai orszdgokban az infokommunikacié kormanyzati
irdnyitdsat a kormanyfd hivatalahoz, vagy az dltala vezetett testiilethez telepitették.
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» Az infokommunikacidval 6sszefliggd szabalyozasi tevékenység is kdzponti irdnyitas alatt,
kozpontilag meghatarozott koncepcid mentén valdsul meg.
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Az informatika kormadnyzati iranyitasanak javasolt uj
rendszerének alapelvei

A 3. pont alatt kifejtett miikodési anomalidk felszamoldsdahoz nagymértékben hozzajarulhat a
megfelel§ irdnyitdsi struktura kialakitdasa. Ennek tervezése soran, az el6z6 pont alatt
vazlatosan attekintett nemzetkdzi példakra is figyelemmel az aldbbi szervezd elvek
figyelembevételét tartjuk elengedhetetlennek.

Nemzetkozi és az eurdpai unids tagdllamok példdja is azt mutatja, hogy az infokommunikacié
terliletét, horizontalis jellegébdl addddan célszerli a kdzponti kozigazgatds legmagasabb
szintl, — a szakdgazatok és tarcdk infokommunikdciét érinté feladatellatdsdnak érdemi
koordindcidjat is biztositdé — egyszemélyi iranyitdsa ald helyezni. Az infokommunikacio
hivatkozott egységes kormanyzati iranyitdsnak az eurdpai unids forrasok felhasznaldasaban is
tikrozédnie kell. Az infokommunikacids terillet iranyitdjat egyszemélyi felelGsséggel,
valamint megfelel6 iranyitasi és dontési jogositvanyokkal kell felruhdzni valamennyi, a 2014-
2020-as tobbéves pénzigyi terv keretében megvaldsulé operativ  program
infokommunikacids tartalmu prioritasai és intézkedései tekintetében.

Az iranyitasi jogkor gyakorldja szamdra elengedhetetlen, hogy az infokommunikaciora
fordithatd hazai koltségvetési forrasok tervezése és felhasznaldsuk nyomon kovetése
tekintetében is rendelkezzen az érdemi koordinacidt lehet6vé tevd jogkorokkel. Az erGs
kOzponti iranyitasnak és koordindcidnak az infokommunikaciét érinté szabdlyozasi
tevékenység sordn is érvényesiilnie kell. Alapvet6 kovetelmény, hogy valamennyi
szakterlleti el6terjesztés egy transzparens, valamennyi szereplé szamara ismert koncepcio,
kOzponti stratégiai irdnymutatds mentén szilessen meg, biztositva a szabalyozasi szintek és
szakmai Osszefliggések 6sszhangjat.

A kozponti iranyitasnak biztositania kell, hogy a terilletet egyébként is jellemz8, sokszerepl6s
nagyprojektek és programok is hatékony koordinacié mellett valdsuljanak meg. Az eurdpai
uniés projektek hatékonysaganak javitdsa érdekében, a kormanyzati torekvésekkel
osszhangban szikséges erdsiteni az allami szerepvallaldst a projektmenedzsment terén is,
amelynek szervezeti, jogszabalyi, human feltételeit is meg kell teremteni. Javasolt egy
kozponti projektmenedzsment szervezet kialakitdsa, amely felligyelete ald vonhatja az —
indokolt esetben — 6nalld, intézményi menedzsment szervezeti egységeket.

Az infokommunikacié teriiletére vonatkozd kormanyzati dontések gyors, megalapozott és
koordinalt el6készitése és érvényesitése érdekében célszerli az egyszemélyi irdnyitast
tdmogatd, az dagazati érdekek artikuldldsat, szintetizdlasat, és koordindlasat elSsegit6é
testiletet is felallitani. A m{kodési tapasztalatok ramutatnak arra, hogy e dontés el6készit6,
tandcsado, valamint a végrehajtast segit6 testiletet célszer(i viszonylag sz(ik [étszammal (5
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f6), az infokommunikacié teriletének irdnyitasa, finanszirozasa szempontjabdl kiemelked6
jelent6ségl feladat- és hatdskorokkel, illetve szakértelemmel rendelkezé vezetSkbél
|étrehozni. (A nagy létszamu, sokszereplGs forumok kevésbé képesek az operativ irdnyitast
hatékonyan, a valtozasokra rugalmasan és gyorsan reagdlva tamogatni.)

Az egyes agazatok infokommunikacids feladatainak ellatdsa tekintetében is az d4gazati
sajatossagokat figyelembe vevd, de lehet6ség szerint egységes, a kodzponti koordindcid
érvényeslilését tamogatd, transzparens felelGsségi rendet kell kialakitani.

tanacsadd, véleményformdlé tanacs mellett az infokommunikdcié teriletének valamennyi
kormanyzati szerepl8je szdmara sziikséges egy, az agazati érdekek megfogalmazdsanak,
szintetizadlasdnak, és koordinalasanak teret add, szélesebb, ebbdl addddan ritkdbban llésezd
féorumot is biztositani. A javasolt tdrcakozi bizottsag megfelel6 kereteket biztosithat a
kdzponti irdnyitas és a szerepl6k kozotti parbeszédhez, a stratégiai irdnyok agazati szerepl6k
altal torténd formdlasdhoz, tovabbd az agazat szereplGinek Osszehangolt tevékenységét
igényl6 feladatok koordindlasahoz. (Példaként tobbek kdzott a szabvanyositast, az egymassal
egyluttm(ikodni képes rendszerek adatbazisok kialakitasat, illetve az interoperabilitas
feltételrendszerének megteremtését emlithetjiik.)
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Az informatika kormanyzati iranyitasanak 2014. évtol
javasolt 0j rendszere

Mindezen kovetelmények gyakorlati érvényesitése a hazai kormadnyzati strukturdban,
szerkezetben az aldbbiak megolddsok mentén biztosithatd.

Magyarorszag esetében is kivdnatos lenne, hogy a szakterilet felligyeletét, irdnyitdsat a
MiniszterelnOkség szervezetébe betagozddd kormanybiztos lassa el.

A korabbiakban emlitettek szerint a terilet horizontdlis jellege indokolja e megoldas
implementaldsat, hiszen a kormanybiztos a Miniszterelnokség jovahagydsaval és
tdmogatdsaval, illetve a Miniszterelndktdl kapott mandatum alapjan 6sszkormdnyzati
szempontokat érvényesitve, az egyes tarcak érdekeit szintetizalva, koordinalva lathatnd el az
informatika minden szaktarcat érint6é felligyeletét. (Egy szakminisztériumi szervezetbe
betagozodd allamtitkar a tarcak konfliktusokkal terhelt érdek- és kapcsolat rendszerében, —
annak egyik mellérendelt elemeként, szereplGjeként — nem képes hatékonyan biztositani az
0sszkormdnyzati szempontok érvényesilését, amit a jelenlegi irdnyitasi struktira anomaliai
is jol példaznak.)

Javasolt, hogy a kormanybiztos irdnyitasi jogkdre az infokommunikacios terilet tekintetében
az alabbi f6bb szegmensekre terjedjen ki:
e Szabalyozasi, stratégiaalkotdsi tevékenység irdnyitasa.
e Teriletre allokdlt koltségvetési forrdsok tervezésének koordinacidja, a
felhasznalds nyomon kovetése.
e A teriletre allokdlt valamennyi eurdpai unids forras felhaszndldsanak szakmai
irdnyitdsa, koordinacidja.

e Aterlileten megvaldsuld kormanyzati projektek 6sszehangolasa, koordinacioja.

A kormanybiztos feladatelldtdsat tamogatd teljes szakapparatust (jelenlegi NFM
Infokommunikaciéért Felelés Allamtitkarsag) is célszerlien a Miniszterelndkség szervezetébe
indokolt integrdlni. Amennyiben a szervezeti, illetve létszam korlatok miatt a szakmai stdb
nem illeszthet6 be a Miniszterelnokség szervezetébe, Ugy az dllamtitkdrsagot az
infrastrukturaért felel6s minisztérium keretei kozott, allamtitkar vezetésével, de
végeredményben a Kormanybiztos irdnyitadsa alatt javasolt feldllitani.

A kormanybiztosnak az infokommunikdcids teriilet kormanyzati iranyitasaval 6sszefiiggé
feladatainak ellatdsat egy szlik korld tanacsaddi, az dgazati érdekek becsatornazdsat is
el6segitd testlilet feldllitasaval és miikodtetésével javasolt tamogatni. (Példaként az
agazatok miikodését az infokommunikaciéhoz hasonldan szintén horizontdlisan athatd
fejlesztéspolitika tertiletén feldllitott Nemzeti Fejlesztési Kormanybizottsagot lehet emliteni.)
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Az infokommunikacié teriiletén m(ikodé legmagasabb szintl tanacsado testiilet allast foglal
a kormanybiztos szamara az infokommunikaciot érinté kormanyzati feladatokrdl, kiemelten
a terlletre allokdlt unids és hazai koltségvetési forrdsok felhaszndldasahoz kapcsolddo
intézkedésekrdl, a terlletet érint6 stratégiaalkotdsi és szabdlyozdsi kérdésekrdl, a
kormdnyzati projektek kijelolésérdl, 6sszehangoldsardl. A hatékony koordinacié gyakorlati
el6segitése érdekében javasolt, hogy az egyes szaktarcdknal az adott minisztérium
infokommunikaciét érinté feladataiért egy személyben felel6s, a kormanybiztosnak
rendszeresen beszamold vezet6k keriiljenek kijelolésre. igy valamennyi dgazat — igy pl. az
egészségligy és oktatds — informatikai fejlesztései tekintetében vilagos felelGsségi rend
alakulhat ki, amely biztositia a mindenkori szamon kérhet&séget is. A koordindcidnak
szervezeti keretet, egy az agazatok, illetve egyéb érintett szervezetek kijelolt felel6s
vezet8ibdl (ClO-k) allé tarcakozi bizottsdg adhat, melynek vezetését a kormanybiztos, illetve
az NHIT elndke lathatja el.

Tekintettel arra, hogy az infokommunikacié tertletén az elmult id6szakban is elsésorban az
unids forrasok felhaszndlasaval valdsultak meg érdemi fejlesztések, a forras felhasznalas
koordinacidja kiemelkedd jelentGséggel bir. Az infokommunikaciés fejlesztésekre forditott
europai uniés forrasok kozponti koordindciéjanak biztositdsa érdekében ezért sziikséges
el6irni, hogy informatikai és hirkozlési targyd konstrukcié, beavatkozas kizardlag az
informatikaért felelG6s kormanybiztos jévahagydsaval nevesitheté a 2014-2020-as tobbéves
pénzigyi terv keretében megvaldsulé operativ programokban, illetve azok akcidtervében.
Olyan uj gyakorlatot kell meghonositani, ahol az informatikaért felel6s kormanybiztos mar a
projekt-tervezés kezdeti szakaszaban aktiv részese a dontéshozatali folyamatnak és nem
utdlag értesil egy-egy szakrendszer fejlesztési igényérdl, projektjérél. A koordindcionak az
ESB alapokon tul az infokommunikacid teriiletére fordithatd egyéb eurdpai uniés eszkdozokre
(Horizont 2020, Eurdpai Haldézatfinanszirozasi Eszkdz, transzeurdpai haldzatok, stb.) is ki
kellene terjednie, annak érdekében, hogy minden esetben az egyes beavatkozdsok
tdmogatasara a legmegfelel6bb finanszirozasi eszkdz keriljon kivalasztasra. A jelenlegi tobb
polusy irdnyitdst meg kell sziintetni az e-kozigazgatds teriletén, a megosztott irdnyitds
jogkoroket egyetlen minisztériumhoz sziikséges telepiteni. Tekintettel arra, hogy az e-
kozigazgatas fejlesztések megvaldsitdsa Osszkormanyzati szempontok mentén kialakitott,
gyakran az egyes tdrcdk érdekkorébe tkoz6 valtoztatdsokat, beavatkozdsokat is
megkovetelnek, javasolt megfontolni a teriilet irdnyitasdanak a Miniszterelnckségre torténd
telepitését. E megoldas biztositana, hogy az egyébként szdmos vonatkozdsban atfedd
infokommunikacio és e-kdzigazgatds kormanyzati iranyitdsa egy szervezeten belil valdsuljon
meg.

A kormanyzati informatika felligyeletében, az agazati érdekek szintetizdldasaban és
koordinacidjaban jelent6s szerepet tolthet be az NHIT elndke, aki a javasolt kormanybiztosi
pozicibhoz hasonldéan szintén az egyes minisztériumok érdekrendszerétél fliggetlen
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szerepl6je az infokommunikdacié terlletének. Az NHIT elndke jelenlegi feladat- és
hatdskoreivel 6sszhangban kozremikodik a szakteriilet egységes elvek mentén torténd
fejlesztésének és muikodtetésének biztositasaban. E feladatkorének ellatasahoz széles
jogkorok és megfeleld szakért8i kapacitds all a rendelkezésére, igy a jelenlegi szabalyozas
nagyobb mértékld mddositdsa nélkil is képes lehet az informatikai fejlesztések, projektek
teljes életciklusaban az integrdlé és véleményezd szerepkort hatékonyan betoélteni. Ezen
integrald szerepkore kilondsen felértékel6dik a Bizottsag azon torekvésének fényében
(partnerségi elvrdl sz6lé eurdpai magatartasi kddex), melynek célja a partnerek szerepének
megerdsitése a strukturalis és beruhazdsi alapokbdl szarmazd forrdsok tervezésében és
felhaszndldsdban. A tagdllamoknak meg kell erGsitenilik az unids strukturdlis és beruhdazasi
alapok felhaszndlasaért felelGs sajat hatdsagaik és a projektpartnerek kozotti kapcsolatot
annak érdekében, hogy a 2014-2020 kozotti programozdsi id6szakban megvaldsuljon az
informdcidk, a tapasztalatok, az eredmények és a bevalt gyakorlatok megosztasa, valamint
biztositott legyen a forrasok hatékony felhaszndlasa. E feladatok végrehajtdsat,
koordindcidjat — feladat- és hataskoreibdl adéddan —az NHIT hatékonyan képes tdmogatni.
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Az informatika kormanyzati iranyitas szerepldinek vazlatos

feladat- és hataskorei

A kormanybiztos, allamtitkar:

Felel6s az infokommunikacidos terilet kormanyzati stratégidjanak kialakitdsdért,
érvényesitéséért, monitoringjaért.

Felel6s a stratégia megvaldsitdsat elGsegité szabalyozasi tevékenység iranyitasaért,
koordinacidjaért, az egységes koncepciondlis hattér megteremtéséért és
érvényesitéséért.

Felel6s a szakterllet — valamennyi 3agazatot lefedd — koltségvetési igényeinek
forrasok felhasznalasanak nyomon kovetéséért, az esetleges korrekcidk
el6készitéséért.

Felel6s az operativ programok infokomunikdciés targyl beavatkozasainak,
konstrukcidinak, illetve akcidterveinek a tervezésért, a forras felhaszndlas folyamatos
Felel6s az ESB alapok és az infokommunikacio teriletére fordithatd egyéb eurdpai
unidés eszkdzok (Horizont 2020, Eurdpai Haldzatfinanszirozdsi Eszkdz, transzeurdpai
halézatok, stb. 6sszehangoldsaért.

Felel6s az infokommunikdcié terlletén megvaldsulé kormanyzati projektek
Osszehangoldsaért.

A kozponti és mds allamigazgatdsi hivatalok informatikai feladatai tekintetében a
kormanybiztos el6zetes egyetértési jogot gyakorol, amely kiterjed a koltségvetési, IT
kontrolling, beszerzési, és szabalyozasi kérdések teljes korére.

Infokommunikacié Kormdanyzati Koordinacidjaért felelGs Testiilet:

Az infokommunikacié tertletén mikodos legmagasabb szintl testiletként allast foglal
a kormanybiztos szdmdra az infokommunikaciot érint6 feladatokrdl, igy killéonosen a
terliletre allokdlt unids és hazai koltségvetési forrasok felhasznaldsahoz kapcsolédd
intézkedésekrdl, tovabba a terliletet érintdé stratégiaalkotasi és szabdlyozasi
kérdésekrol.
A Testllet Gilésén érintettsége esetén az adott minisztérium képviselGje is részt vesz.
A kormanydontést igénylé infokommunikdciés targyu elGterjesztések kizardlag a
Testllet jovahagydasat kovetben terjeszthet6k a Kormany elé.
A testiilet tagjai:

o Infokommunikaciéért felel6s kormanybiztos

o NMHH delegilt (hirkozlés)
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o NHIT elndke
o Koltségvetésért felel6s minisztérium delegaltja
o Miniszterelndkség delegaltja (fejlesztéspolitika)

A szakmai Tarcakozi Bizottsag (ClO-k bizottsaga):

Forumot biztosit az infokommunikacido teriletét érint6 dagazati érdekek
koordinacidjahoz, 6sszehangolasahoz, szintetizalashoz.

Résztvevli az kozigazgatasi szervezetek elsd szamu infokommunikacids vezeti (ClO-
k), tarselnokei az infokommunikacidért felelGs kormanybiztos, illetve az NHIT elndke.

Az NHIT EInoke:

Kozrem(ikddik az infokommunikdciés teriilet kormdnyzati  stratégidjanak
kialakitdsdban, véleményezési és tandcsaddi feladatainak ellatdsa soran elGsegiti a
stratégia érvényesitését.

Kozrem(ikodik az informatikai és hirkozlési terilet érinté szabalyozasi koncepcid
kialakitasaban és a szabalyozds tevékenység soran torténé érvényre juttatasaban.
Tamogatja az operativ programok infokommunikacids tdrgyd beavatkozdsainak
koordinacidjat. E feladatkorében eljarva tagot delegdl a relevans operativ programok
monitoring bizottsagaiba, illetve az egyes tamogatdsi konstrukcidok birdld
bizottsagaiba.

Tamogatja az ESB alapok és az infokommunikacio teriiletére fordithaté egyéb eurdpai
unidés eszkozok (Horizont 2020, Eurdpai Haldzatfinanszirozasi Eszkdz, transzeurdpai
halézatok, stb. 6sszehangolasat.

ElGsegiti a hazai forrasok tekintetében irdnyado koltségvetési tervezést.

Allandé tagja az Infokommunikacié Kormanyzati Koordinacidjaért felelés Testiiletnek

Tarselnoke a szakmai Tarcakozi Bizottsagnak

Az agazati CIO-k:

.....

a kozponti stratégia altal kijelolt fejlesztési irdnyok érvényre juttatdsaért.

Felel6sek a tarcajuk altal ellatott, az informatika és hirkdzlés terliletét érint6
szabalyozasi tevékenység soran az egységes kdzponti koncepcié implementaldsaért.
Felel6sek az dgazatuk infokommunikaciés koltségeinek megbizhatd tervezéséhez, a
tervezés kozponti koordinacidjat megalapozé adatszolgaltatasért,
informacidnyujtasért.

Az Iranyit6 Hatosag vezetd:

Felel6s az operativ program szakmai el6rehaladasanak nyomon kovetéséért és
fellgyeletéért, kiilonos tekintettel az indikatorok teljesiilésére.
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NISZ:

KIFO:

.....

program irdnyitasi és kontrollrendszereinek mikodtetéséért.

Felel6s a kozpontositott informatikai és elektronikus hirkozlési szolgaltatasok
biztositasaért, a sziikséges infrastruktira lizemeltetésért és fejlesztésért.

A 2014-2020-as eurdpai unids programok lebonyolitdsdnak alapelveirél széld
1731/2013. (X. 11.) Korm. hatarozataban foglaltaknak megfelel6en kozpontilag
biztositja az infokommunikaciés tdrgya projektek tekintetében a sziikséges allami
kapacitdsok rendelkezésre allasat (projekt elGkészités, projektmegvaldsitas, projekt
megvaldsitas tamogatasa, projektmenedzsment).

KEKKH:

Adatkezel6ként felel6s a legnagyobb kozhiteles nyilvantartdsok vezetéséért, az
adatszolgaltatasok teljesitéséért.

Felel6s a kozigazgatas miikdodése szempontjabdl kiemelt jelentéségli rendszerek
(okmanyirodai  rendszer, anyakonyvi hdlézat, Kormanyablakok integralt
Ugyfélszolgalata, Kormanyportalt) Gzemeltetéséért.
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