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Bevezetés

A KKV-szektor kozéptavu stratégiajat 2003-2006 kozott a 1213/2002 (X11.23) Korm.
hatarozattal elfogadott Széchenyi Vdllalkozasfejlesztési Program jelentette. Az SZVP nem
stratégiai tervdokumentum, hanem irdnyelvek formadjaban foglalta a Kormany adott
idGszakra vonatkozd kis- és kozépvallalkozas-fejlesztési politikajanak célrendszerét, a
teljestilés mérésére nem tartalmazott indikatorokat, a Program értékelésére nem keriilt sor.

A 2007 és 2013 kozotti id6szakra vonatkozéan 2007-ben elkészilt a Kis- és
Kozépvillalkozasok fejlesztésének stratégidja 2007-2013 ciml dokumentum. Bar a 2007-
2013-as KKV stratégia stratégiai tervdokumentumként kerilt megalkotdsra, az akkori
Kormany nem foglalta kormanyhatarozatba, ezért az nem emelkedhetett kormanyzati szint(
cselekvési tervvé. A KKV-fejlesztési stratégia mellett egyes beavatkozasokat mds kormanyzati
programok (Uzletre hangolva program, a Tudomany-, technoldgia- és innovacié-politikai
Stratégia, a Kiilgazdasagi Stratégia és a hozzajuk kapcsolédd cselekvési tervek, az Uj
Magyarorszag Fejlesztési Terv KKV-stratégia szempontjabdl relevans operativ programijai, Uj
Magyarorszag Vidékfejlesztési Program) szolgaltak. A 2007-2013-as stratégia el6rehaladasa
2008-ban és 2009-ben értékelésre kerilt. A 2009. évi jelentés szerint az indikatorok az el6z6
évhez képest tobbnyire valtozatlan dllapotot mutattak.

2010. marcius 31-ei teljesitési hataridével sor keriilt a Stratégia kiilsé szakértd altal tortént
kdozbensé értékelésére. Az Ernst & Young altal végzett értékelés az alabbiakat allapitotta
meg:

e A Stratégidat nem foglaltdak kormanyhatdrozatba, ezért hidanyzik a végrehajtashoz
szlikséges legitimacid.

e A Kis- és Kozépvdllalkozds Fejlesztési Stratégia (2007-2013) megteremtette a kis- és
kozépvallalkozdsokkal kapcsolatos cselekvés kormanyzati kereteit.

e A Stratégia megvaldsithatdsagat jelent6sen korlatozza, hogy nem hatdrozza meg a
végrehajto intézményrendszer KKV-kkal kapcsolatos szereplGit, azok feladatait, illetve
felelGsségét.

A 2010 nyaran hivatalba |épett Uj Kormany mar elsé intézkedései kozott a KKV-k széles korét
érint6 add- és adminisztraciocsokkentd intézkedéseket vezetett be, amiket késGbb tobb
hulldmban hasonld intézkedéscsomagok kovettek. A 2007-2013-as KKV-fejlesztési
stratégiaban foglalt tdmogatdaspolitikai elvekkel szemben, az Uj Széchenyi Terv keretében sor
kerilt a palydzatos tdmogatasok, a GOP és KMOP Pénzligyi Eszk6zok (JEREMIE), valamint
hazai forrasu tamogatott finanszirozasi programok (Széchenyi Kartya Program, tdmogatott
garancidk) atalakitasara.



A fejlesztéspolitika megvaltoztatasa mellett a kormanyzati struktira atalakitdsdval médosult
a KKV-kal kapcsolatos kormdanyzati politika felelGsségi rendszere is. A Magyar Koztarsasag
minisztériumainak felsoroldsardl szélé 2010. évi XLIl. torvény a gazdasagpolitikdval, az
iparpolitikdval, a kereskedelemmel, a kiilgazdasaggal, a kutatas-fejlesztéssel és technoldgiai
innovacidval kapcsolatos feladatokat a  Nemzetgazdasdgi Minisztériumhoz, a
fejlesztéspolitikdval kapcsolatos feladatokat a Nemzeti Fejlesztési Minisztériumhoz delegalta.

Az Gj Kormany az Uj Széchenyi Tervvel (1163/2010. (VIIl.4.) Korm. hatarozat) a
nemzetgazdasdg Uj, kozéptavu fejlesztési tervét alkotta meg. Az Uj Széchenyi Terv része a
kis- és kozépvallalkozdsok fejlesztését szolgald Vallalkozasfejlesztési Program. A Kormany a
2011-2013-as évekre vonatkozé KKV fejlesztéspolitikai irdnyait az Uj Széchenyi Terv
hatdrozza meg.

A 1121/2013. (lll. 11.) Korm. hatdrozat a 2014-2020 koz06tti eurdpai unids fejlesztési forrasok
felhasznaldsanak el6feltételeiként meghatdrozott ex-ante kondicionalitdsok teljesitésével
Osszefligg6 feladatokrdl felhivta a nemzetgazdasagi minisztert, hogy , készitse el és terjessze
a Kormdny elé a kis- és kébzépvdllalkozdsokkal kapcsolatos politika fé célkitiizéseit, és
intézkedéseit meghatdrozo stratégidt, figyelemmel az Eurdpai Bizottsdg , Gondolkozz elébb
kicsiben!” — Eurdpai kisvdllalkozdi intézkedéscsomag: ,Small Business Act” ciml
COM(2008)394 kézleményében foglalt szempontok teljes korii érvényesitésére.”

A stratégia elkészitését a Nemzetgazdasagi Minisztériumon beliil a Regionalis és Karpat-
medencei Vallalkozasfejlesztési Féosztaly koordinalta.

A stratégia elkészitésének legfontosabb forrasai a kovetkez6k voltak:

- Vdllalkozasok addbevallasanak adatbazisai (2008-2011);

- Kérdéives felmérés a véllalkozasok korében (3073 vélasz);

- Egyéb adatforrdsok (KSH, Global Entrepreneurship Monitor, OECD, Eurobarometers
stb.)

- Irodalom-feldolgozas;

- Mélyinterjuk (vallalkozasokkal, klaszterekkel, finanszirozdkkal, érdekképviseletekkel);

- Unids és hazai stratégiai dokumentumok.

A mikro-, kis- és kozépvallalkozasokat foglalkoztatotti létszamuk és forgalmuk vagy
mérlegf60sszegiik szerint hatdrozzuk meg. A Stratégidban az Eurdpai Bizottsag
(2003/361/EC) szerinti ajanlasa alapjan megalkotott kis- és kozépvallalkozasokrdl, fejlédéstik
tdmogatasardl szolé 2004. évi XXXIV. torvény alapjan meghatdrozott vallalkozasokat
tekintjik mikro-, kis- és kozépvallalkozasoknak.

A Stratégia egy részletes helyzetelemzésre éplil. A hazai KKV-szektor teljesitményét,
eredményességét méré mutatdkat nemzetkozi kitekintésben is megvizsgdltuk. A részletes
helyzetfelmérést kovetéen megrajzoltuk a problémafat. A problémak strukturdlt



megjelenitése alapjan kijeloltik a meghatdrozé unidés és hazai dokumentumok
célkitlizéseihez illeszkedé KKV fejlesztési célokat. Végul bemutattuk a célok eléréséhez

szlikséges eszkozoket is.

A KKV-szektor fejlesztéséhez sziikséges beavatkozdsok hdrom kulcs teriletét hataroztuk
meg: a novekedési potencial javitdsat, a vallalati kornyezet fejlesztését és a kiilsé
finanszirozasi forrasokhoz valé hozzaférés megkdnnyitését.



Osszefoglalé

Magyarorszdgon a vallalkozasok 99,9 szazaléka tartozik a KKV korbe, a hozzaadott érték 53,8
szazalékat allitjak eld, és a foglalkoztatottak 62,9 szazalékat alkalmazzak. Hazankban a KKV-k
aranya a vallalkozasokon belll az unids atlagnal magasabb. Az egy vdllalkozdsra esé
foglalkoztatottak szama alacsony, a mikro-vallalkozasok ardnya jelentds. Kevés ugyanakkor
az erGs, novekedésre, exportra képes vallalkozasok sulya.

Az eurdpai kisvallalkozéi intézkedéscsomag (SBA) 2012-es értékelése szerint Magyarorszag
tizb6l nyolc teriileten marad el az unids atlagtél. A legnagyobb hatrany a masodik esély
(vallalkozads megsziintetésének ideje, koltsége stb.) a gondolkozz el6bb kicsiben (kormanyzati
szabalyozas, egyszer(sités stb.) és innovacids dimenzidk mentén mérhet6k. A vallalkozasok
ezzel némileg 6sszhangban a novekedést akadalyozd tényez6k kozott a magas adod- és
jarulékterheket, a szabalyozas kiszamithatatlansagat, valamint — els6sorban a valsag
kovetkezményeként — a csokkend keresletet emelik ki kérdGives felmérésiink szerint.

A helyzetelemzés alapjan lathatd, hogy a szektor ndvekedési mutatdinak javuldsa az erds
kozepes vallalkozdsok célzott tamogatdsatdl és a kis-, induld vallalkozasok ,életének”
egyszerUsitésétdl varhatd. A kiilsé forrdsok megfelel6 mértékben és a konstrukcidk széles
kindlatan keresztiil allnak rendelkezésre, a stratégidanak a forrasok elérhet6ségén kell
els6sorban javitania. A vallalkozas-barat vallalati kérnyezet kialakitdasanak fontos eleme az
adminisztraciés terhek csokkentését célzd Egyszer(i Allam program kovetkezetes
végrehajtasa valamint a vallalkozasfejlesztési intézményrendszert 0Osszefogd, erds KKV
koordinacio kialakitasa.

A véllalkozasok problémadi eltérnek méretiik és a fejlédési szakaszban elért helyzetiik alapjan.
Mindezek mellett kiemelten kezelend6k azok a specidlis vallalkozdi csoportok, amelyek
foglalkoztatdsi hatasa lehet jelentds (nGi vallalkozdk, hatranyos helyzet( vallalkozok).

A Stratégia a teljes szektorra hatdroz meg célokat, de a helyzetelemzésbdl kirajzolddo,
rendkivil heterogén vallalkozéi korre jellemz6 eltéré problémak eltéré kezelése érdekében
fontosnak tartjuk a vallalkozasok differencidlt fejlesztését. A differencialt fejlesztés a KKV
szektoron belll jol elkiilonithet6, homogén versenyképességi jellemzGkkel korilirhatéd
csoportok mentén lehetséges: vallalkozds mérete, fejl6dési szakasz illetve specidlis
vallalkozdi csoportok szerint. Nem tartjuk ilyen ismérvnek az agazatokat, hiszen dgazatok
fejlesztése a gazdasagpolitika tovabbi vetileteit is érinti, amelyek tdlmutatnak a KKV
stratégia értelmezési korén.

A KKV stratégia els6dleges célja a mikro- kis- és kozepes vallalkozasok versenyképességének
javitasa. Ehhez olyan vallalkozdi kdrnyezetet kell kialakitani, amely 6sztonzi a ndvekedésre
hajlandd vallalkozdsok versenyképességének javulasat és el8segiti a lehet6ség motivalt
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vdllalkozdsok minél szélesebb korld megjelenését. A vallalkozdsok novekedése hozzdjarul a
foglalkoztatdsi szint emeléséhez.

A Stratégia célja a szektor versenyképességének javitasa ugy, hogy — 6sszhangban az EU2020
célkitlizéseivel — a gazdasagi novekedést és a foglalkoztatds bGviilését eredményezze. Ezek a
célok néha Utkdzhetnek is egymdssal, hiszen a versenyképesség javitdsa az él6-munka
csokkenését eredményezi. A foglalkoztatottsag ndvekedése a kereslet bévilésétsl varhato,
amihez a Stratégianak a kinalat oldali szlk keresztmetszetek felolddasaban kell lépéseket
tennie. Az Onfoglalkoztatds, a specidlis vallalkozdi csoportok helyzetbe hozdsa szintén
hatékony eszkoz a foglalkoztatds novelésére.

A KKV-szektor fejlesztéséhez sziikséges beavatkozasok harom kulcs teriiletét hatdroztuk meg
a Stratégidban: a novekedési potencidl javitasat, a vallalati kornyezet fejlesztését és a kiils6
finanszirozdsi forrdsokhoz valé hozzaférés megkonnyitését.

Nagy novekedési potencialt az export piacon valéd megjelenés jelent. Ezért sziikség van: a
vallalkozdsok exportpiaci terjeszkedésének tdmogatdsdra; az exportpiacon versenyképes,
innovativ termékek és szolgaltatasok el6allitdsdra. A fejlesztés fontos eszkoze a
halézatosodas el6mozditasa és vallalkozasok differencialt 6sztonzése.

A szektor kisebb, induld vagy ndvekedésre korlatozottan képes/ hatranyos helyzetl szerepl6i
szamara a differencialt vallalkozasfejlesztés eszkozeinek alkalmazdsa jelenti a felzarkdzast, a
bennik rejl6 foglalkoztatdsi potencial kiteljesedését.

A vidllalkozasok novekedését elGsegit6 vallalati kdrnyezetet az lzleti kornyezet fejlesztésén
és az dallami szabdlyozds javitdsan keresztll lehet kiépiteni. A vallalkozasok mikodését
meghatdrozé Uzleti kdrnyezet legfontosabb elemei: az infrastruktira fejlesztése, valamint a
vallalkozdi készségek megszerzésének konnyitése. Az addzasi, adminisztracids terhek
csOkkentésén tul a vallalkozasfejlesztési intézményrendszer hatékonysaganak novelése a cél.
Fontos, hogy a KKV-k koordindcidja — a tobb teriletet atfogd megkdzelités miatt — az
allamigazgatasban a jelenleginél magasabb szinten kapjon helyet.

Atfogd cél a kiilsé finanszirozési forrasokhoz valé hozzaférés javitdsa. Magyarorszdgon a
vallalkozdsok szamara nyujtott piaci alapu hitelfinanszirozas jelentésen visszaesett az elmult
négy évben, aminek a helyét csak részben tudtdk atvenni a széleskorlien bevezetett,
tdmogatott pénziigyi programok. A célok meghatdrozasanal ezért a piaci finanszirozas el6tt
allé akadalyok elmozditdasa mellett, az igényekhez igazodd vissza nem téritend6 és
visszatéritend6é tdmogatasi programok fenntartdasa, meguljitdsa és szikséges mérték(
bbvitése bizonyult a legfontosabbnak. Ezek mellett sziikséges a meglevé és folytatandd
programok hatékonysaganak novelése is, aminek legfontosabb eszkéze a programok,
programelemek 6sszehangolasa, a megvaldsitds kozos elveinek kbvetkezetes érvényesitése.



I. Helyzetelemzés

1.1 KKV-k meghatarozasa

A kis- és kozépvallalkozasokat az 2004. évi XXXIV. torvény a kis- és kozépvallalkozasokrdl,
fejlédéstik tamogatdsardl definidlta négy szempont alapjan. Ez a négy szempont a
vallalkozdsok alkalmazottainak szama, arbevételének, illetve mérlegf66sszegének nagysaga,
valamint tulajdonosi 6ndllésaga. A hatdlyos torvényi szabalyozas szerint kis- és kdzepes
vallalkozdsnak a kovetkez6 kritériumokat teljesit6 vallalkozasok szamitanak:

Kis- és kozépvallalkozasnak mindsiil az a véllalkozds, amelynek
a) Osszes foglalkoztatotti Iétszama 250 f6nél kevesebb, és

b) éves nettd arbevétele legfeljebb 50 millié eurénak megfelel6 forintdsszeg, vagy
mérlegféosszege legfeljebb 43 millié eurénak megfelel§ forintosszeg.

A kis- és kozépvallalkozas kategoérian belil kisvallalkozasnak minésiil az a vallalkozas,
amelynek

a) oOsszes foglalkoztatotti Iétszama 50 fGnél kevesebb, és

b) éves nettd arbevétele vagy mérlegf60sszege legfeljebb 10 millié eurénak megfelel6
forintdsszeg.

A kis- és kozépvallalkozds kategdrian beliil mikrovallalkozasnak min&sil az a vallalkozas,
amelynek

a) Osszes foglalkoztatotti Iétszama 10 fénél kevesebb és

b) éves nettd arbevétele vagy mérlegf6osszege legfeljebb 2 millio eurédnak megfelel6
forintosszeg.

Nem mindsiil kis- és kozépvallalkozasnak az a vallalkozas, amelyben az allam vagy az
onkormanyzat kozvetlenil vagy kozvetett tulajdoni részesedése — t6ke vagy szavazati jog
alapjan — kulon-kilon, vagy egylittesen meghaladja a 25%-ot.

A megfelel6séget az ugynevezett kapcsolt vagy partner vallalkozasokkal egyitt kell
értelmezni, azonos tulajdonosi korhoz tartozd cégek mérlegf6osszegét, arbevételét és
létszamat tehat a megfelel sllyozdssal egybe kell szamitani. A KKV térvény csak az egyéni
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vdllalkozdst, a gazdasdgi tarsasagot, a szbvetkezetet, a vizi tarsulatot, a vizikozm( tarsulatot,
tovdbba az erd6birtokossdga tarsulatot tekinti vallalkozasnak, tehat csak ebben a formaban
mikodé szervezeteket sorolja a kis- és kozépvallalkozasok kategdridjaba.

A KSH a vallalkozasok demogréfidjat nyilvantarté statisztikdi az egyes méretkategoridkat
l[étszam alapjan vdlogatja le. Az igy kozzétett adatok a KKV térvényben meghatdrozott
vallalkozéi kategdriakon kivil tartalmazzak egyéb nem jogi személyiségli szervezetek adatait
is (ide tartoznak pl. az 6stermel6k, az tigyvédi irodak, oktatasi munkakozosségek, végrehajtoi
irodak, kozjegyz6i irodak, polgarjogi tarsasagok, milvészeti alkotd kozosségek, tarsashazak).
A KSH az NGM szdmara évente nyljtott adatszolgdltatdasa keretében a KKV torvény
alapozva értékeljik a mikro-, kis- és kozépvallalkozdsok hazai gazdasdgban jatszott szerepét.
Ez az adat a fentiek alapjan tehat eltér a KSH honlapjan és kiadvanyaiban szerepl6 szamoktdl.

Az adat-levalogatasok az 5/2009.(l. 16.) Korm. rendelet alapjan késziiltek, mely levalogatas
szerint:

1. A MUKODS VALLALKOZASOK SZAMA LETSZAM-KATEGORIANKENT

Létszam-kategodriak 2007 2008 2009 2010 2011
0-1f6s 449 807 461852 465491 466313 453472
2-9 f6s 203796 204501 187038 193353 190294
10-49 f6s 28443 28 926 26116 26 517 26 263
50-249 f6s 5088 5157 4724 4 615 4722
250 f6s és a folotti 924 954 863 866 870
Osszesen 6883058 701390 684232 691664 675621

Forrds: KSH

A KSH mikods vallalkozasnak tekinti azt a vallalkozadst, amelyiknek az év folyaman volt
arbevétele, vagy foglalkoztatottja. A vdllalkozdsi demografia a vallalkozdsok miikodését
mindig egy adott id6szakra, konkrétan egy adott évre vizsgalja. A demografiai felmérésben a
mikodé vallalkozasok kore az adott évre vonatkozd tényleges statisztikai és addadatok
alapjan, mindig utdlag kertl megallapitasra, ezen adatok beérkezése utan. *

1.2 Altaldnos kép a KKV-krél nemzetkozi 6sszehasonlitasban

1.2.1 Sok mikro-vdllalkozds, kevés erés kézepes

A kis- és kozépvallalkozasok kulcsszerepet jatszanak az eurdpai gazdasdgban. Tobb mint 20
millidé KKV mintegy 87 milli6 embert foglalkoztat, a versenyszféra alkalmazottainak két
harmadat. A KKV-k az Eurdpai Unidé hozzaadott értékének mintegy 58%-at teszik ki. Az

! Gazdasagi és nonprofit szervezetek mddszertani kérdései a KSH honlapjan

http://www.ksh.hu/docs/hun/modsz/modsz32.html



atlagos vallalatméret az Eurdpai Unidban 2005 6ta csokken, az akkor 4,34-r6l, 2012-re 4,22-
re esett vissza az egy vallalkozdsra jutd alkalmazottak szama. A latszélag kis valtozds a KKV-k
nagy szama miatt jelentds valtozast jelent a foglalkozatdsban.

A vdlsag hatdsdra az Eurdpai KKV-szektorban a véllalkozdsok szdma, a jovedelemtermelés, és
a foglalkoztatds visszaesett, bar a nagyvallalati szektor teljesitménycsokkenése még nagyobb
volt. 2010-ben megdllt a KKV-k szamanak csokkenése, a jovedelemtermelés ndvekedésnek
indult, azonban a foglalkoztatas tovabb csokkent.

1. A VALLALKOZASOK SZAMA, ALKALMAZOTTI LETSZAMA ES BRUTTO HOZZAADOTT ERTEK
HOZZAJARULASA MERETKATEGORIAK SZERINT, 2011

Vallalkozasok aranya

(%) Foglalkoztatottak (%) Hozzaadott érték (%)
EU Magyarorszag EU Magyarorszag EU Magyarorszag
Mikro 92,2 94,8 29,6 36,5 21,2 18,2
Kis 6,5 4,4 20,6 19,3 18,5 15,9
Kozepes 1,1 0,7 17,2 16,9 18,4 19,5
Nagy 0,2 0,1 32,6 27,1 41,9 46,2

Forrds: EU SMEs in 2012

Hazdnkban a KKV-k szdma a vallalkozasokon belil az unids atlagndl magasabb. Az atlagos
magyar KKV jellemz8en kevesebb alkalmazottat foglalkoztat, a magas darabszam miatt
ugyanakkor a foglalkoztatasi hatdsa jelent6s. Az unié atlagdra jellemzé 4,2 f6vel szemben a
magyarorszagi KKV-k atlagosan 3,1 f6t foglalkoztatnak. A mikro-vallalkozasoknal (0-9 f6s
kategéria) 1,6; a kisvallalkozasokndl (10-49 f6s kategdria) 19,1 mig a kozepes
vallalkozdsoknal (50-249 f6s kategdria) atlagosan 97,9 f6 az atlagos foglalkoztatotti |étszam.
A nagyvallalkozasok atlagosan 834,7 f6vel dolgoznak. (EU SMEs in 2012: at the crossroads,
2012).

A bruttd hozzdadott értéket vizsgdlva— a vdllalkozdsok szama és a foglalkoztatasban betoltott
szerepe alapjan egyébként fellilreprezentdlt — mikro-, kis- és kozepes vdllalkozéi szektor
teljesitménye elmarad az unids atlagtdl. 2011-es dsszehasonlitd adatok alapjan az eurdpai
unids atlagnal megkozelitGleg 5 szazalékkal alacsonyabb hozzdadott értéket allit el6 a hazai
KKV-szektor.

1.2.2 SBA értékelés: készségek és innovdcio terén tapasztalhato a
legnagyobb elmaradds

Az eurdpai kisvallalkozéi intézkedéscsomag (SBA) alapjan Osszedllitott 2012-es értékelés
szerint Magyarorszag tizbél nyolc teriileten még mindig elmarad az unids atlagtol.



2. MAGYARORSZAG SBA ERTEKELESE
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Forrds: SBA Fact Sheet, 2012

A legnagyobb elmaradas a masodik esély (véllalkozds megsziintetésének ideje, koltsége stb.)
a gondolkozz el6bb kicsiben (kormanyzati szabdlyozds, egyszer(sités stb.) és innovdcids
dimenzidk mentén mérhetd.

A Global Entrepreneurship Monitor hasonld teriileteken mutat ra a hidnyossagokra. Az
innovacidra, nemzetkdziesedésre, haldzatosodasra és a lehet6ség motivalt vallalkozdsok
aranydra vonatkozé indikatorokban elmaraddsokat mutat a hazai KKV-szektor teljesitménye.
(Global Entrepreneurship Monitor, 2013)

1.2.3 Vdllalkozok szerint: magas ado- és tb terhek

A KKV-k novekedését akadalyozé tényezék feltérképezésérdl készilt felmérésekben a
vallalkozdsok rendre a magas adé- és tarsadalombiztositdsi terheket, a gazdasagi szabdlyozas
kiszdmithatatlansagdt és a magas adminisztracidés terheket emelik ki. A KKV stratégia
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megalapozdsdhoz késziilt vizsgalatunk szerint a legsulyosabb problémak tovabbra is a fent
felsoroltak, de — feltehet6en a valsdag hatdsdra — komoly novekedési akadalyként jelolték
meg a nem kielégit6 keresletet a megkérdezettek.

3. A VALLALKOZASOK NOVEKEDESET AKADALYOZO TENYEZOK A MEGKERDEZETT VALLALKOZASOK

SZERINT (1-5-0S SKALAN)
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Forrds: KérddGives felmérés, 2013

A vidlaszok egyértelmen kijelolik azokat a terlleteket, ahol az dllami beavatkozasnak helye
van. Az eredmények egybecsengenek ,A kis- és kozépvallalkozasok fejlesztésének stratégidja
(2007-13)” kozbensG értékelésének megallapitasaival. (Major-Csite, 2010) Az értékelés a
vallalkozéi megitélés alapjan sulyozta a kordbbi stratégia céljait. A kérdGives felmérésbdl
kapott valaszok alapjan a problémak az Gzleti mikodés tulszabalyozottsagabdl, a magas
adoterhekbdl és a jogszabalyok gyakori valtozasabdl szarmaznak.

1.2.4 Pénziigyi vdlsdg: romld keresleti és finanszirozdsi feltételek

Magyarorszagon a KKV-k gazdasagi teljesitménye a valsagot kdvetben jelentbsen visszaesett.
A kildbalds az eurdpai orszagok tobbségében tapasztalthoz hasonldan lassu, a valsag el6tti
szintet még nem sikerilt elérni. A foglalkoztatottsdgban ugyanakkor az unids atlagnal
mélyebb volt a visszaesés.
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4. VESZTESEGES VALLALKOZASOK ARANYA LETSZAM-KATEGORIAK SZERINT
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Forrds: Adobevalldsok adatai

A veszteséges vallalkozasok ardnya minden méretkategdridban megugrott, a 10-49 f6s
vallalkozdsokndl — 2011-es adatok alapjan — még nem lathaté a ,visszarendez6dés”.

A piacok visszaesése és a bankok kockazatkeriil6 magatartdsa miatt jelentésen szigorodott a
KKV-k hitelezése. A piaci és finanszirozasi problémakkal szembesiils, sériilékeny KKV-k egy
része kereskedelmi hitelekbe, vevéi tartozdsok felhalmozasaba vagy cs6dbe menekiilt, ezzel
tovabb novelte Uzleti partnerei finanszirozasi gondjait, a lanctartozdsok mértékét. A vallalati
hitelek relativ szintje 2008 és 2012 év vége kozott 25%-kal csokkent Magyarorszagon.

A 2007-2013-as id6szakra alkotott Kis- és Kozépvallalkozas-fejlesztési Stratégiaban kitlizott
célok ellenére a valsag éveiben a tdmogatott finanszirozdsi programok tevékenysége
altaldban kiterjedt, a tdmogatott hitelek kihelyezése azokban a szegmensekben névekedett,
ahol korabban a piac madr aktiv szerepet jatszott a finanszirozdsban. 2009-2010-ben
elsGsorban az MFB és a Garantiga mutatott (mint kés6bb kiderilt tulzott mértékd
kockazatvallalassal jard) expanzidt, mig a Széchenyi Kartya Program valsag el6tti magas
szinten tudta tartani a finanszirozas volumenét. 2011-t6l a Széchenyi Kartya Program, a GOP-
KMOP forrasokbdl miikod6é JEREMIE programok és az Eximbank-Mehib finanszirozdsa bévil
dinamikusan.

1.3 Hazai helyzetkép

1.3.1 Novekedés

A magyarorszagi KKV-k versenyképessége szempontjabdl elengedhetetlen a novekedés, a
hatékony és eredményes miikodéshez sziikséges kritikus tomeg elérése illetve meghaladasa.
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A novekedés sokféle aspektus szerint vizsgdlhatd - ezek koziil jelen stratégia a kovetkez6ket

tekinti legrelevansabbnak:

export teljesitmény, ami egy kis, nyitott gazdasagban a belféldon elért gazdasagi
teljesitménynél jobban mutatja a vallalatok ndvekedési potencidljat;

beszdllitoi eredmények — a ndvekedés egyik kdvetendd Utja a nagy, komoly min&ségi
kovetelményeket tamasztd, féleg exportra termelé6 magyar illetve multinacionalis
tulajdonuy cégek beszallitéivd vald valdsa. Az ebben valdé sikeresség komoly
novekedési tényezd;

a “gazelldk” teljesitménye — a gyorsan novekvs innovativ kis cégek szama, gazdasagi
teljesitménye, novekedési pdlyaja nagyon jol jelzi, hogy egy orszag Ulzleti klimaja
mennyire alkalmas versenyképes KKV-k “kitermelésére” és fejlesztésére. llyen
értelemben a gazelldkra vald odafigyelés az egész KKV-szektor szamara huzderévé
valhat;

innovdcids teljesitmény — innovacié nélkil nincs fenntarthatd novekedés, ezért csak
akkor szamithatunk stabil, fenntarthaté novekedésre képes KKV-szektor
kialakuldsdra, ha a KKV-k innovacids teljesitménye jelentdsen javul;

versenyképes dgazatok teljesitménye. Az orszdg adottsagai, hagyomadnyai,
kiilgazdasdagi kapcsolatai és piacai, mas orszdgok tapasztalatai valamint egy sor mas
tényez6 alapjan ugy tlnik, hogy bizonyos dgazatokban nagyobb sikerrel kecsegtethet
a KKV-k fejlesztése. Agazati prioritasok kijeldlése nélkiil célszerl a KKV-krél agazati
értelemben is szélesen gondolkodni, a sikeres dgazatok portféliéjat — gy termékben,
mint szolgdltatdasban — bdviteni.

Export: kicsi a hazai KKV-k részesedése

Az export arbevétel két-harmadat a nagyvéllalkozasok adjak. Az exportald cégek nagy része

kalfoldi tulajdonq, a kizardlag hazai tulajdonu cégek a kivitel 23 szazalékat teszik ki. A kivitel

nagy része néhany kiemelt dgazatra koncentralddik (gép- berendezés gydrtasa; jarmlgyartas,

vegyipar; textilipar).
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5. EXPORT ARBEVETEL ARANYA A KULONBOZO MERETKATEGIORIAKBAN (SZAZALEK)
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Forrds: 2011. évi addbevalldsok alapjan

KérdGives felmérés azt mutatja, hogy a KKV-k alig terveznek export-piaci tevékenységet. A
megkérdezett vallalkozdsok tobb mint két-harmada nem exportdl és nem is tervezi, hogy
exportdl. Az exportalé KKV-k nagyobb részt az Eurdpai Unié orszagait célozzdk meg
termékeikkel vagy szolgaltatasaikkal (79%).

6. VALLALKOZASA TERVEZI-E AZ ELKOVETKEZO EVBEN, HOGY MEGJELENIK AZ EXPORT-PIACON?

22,5%

77,5%

B Nem exportdl és nem is tervezi W Exportal vagy tervezi

Forrds: Kérddives felmérés, 2013
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Ha azt vizsgaljuk, hogy mi lehet a KKV-k viszonylag alacsony export teljesitményének oka,
akkor mindenképpen meg kell kiilonboztetni a KKV-kon beliili illetve a kilsé kdrnyezeti
okokat. A KKV-kon belili okokat legegyszeribben az exportalas folyamatanak
végigkisérésével lehet megtaldlni. A folyamat fébb allomdsai a legtobb esetben a
kovetkez6k:

e exportképes termék/ szolgaltatas kivalasztasa;

e piaciigény felmérése a megcélzott orszdgokban;

e versenyképes ar meghatarozasa;

e (izleti terv készitése arra vonatkozdan, hogy a kivant minGségben és mennyiségben
legyartott/nydjtott  szolgdltatdas  (megfelel6  infrastruktdraval, logisztikaval
megtamogatva) fenntarthatd mddon, jovGbeni gazdasagi feltételek mellett Gzletileg
eredményes lesz-e;

e ha az Uzleti terv mlkodik, az exporttevékenység folytathatdé, ha nem, akkor
Ujratervezés vagy mas oOtlet keresése kovetkezik.

Ennek és a valésagban sokkal tobb lépcsébdl allé folyamatnak a lebonyolitasdhoz szamos — a
kis- és kozépvadllalkozdsok esetében jellemzéen nem rendelkezésre allé - ismeretre,
t6keerdre, versenyképes gyartasi/szolgaltatasi minéségre, vezetési kultirara és még sok mas
tényezé6re van sziikség. Jelen stratégidnak olyan eszkdzoket kell bemutatnia, amelyek ezek
mindegyikében célzott és hatdsos segitséget nydjtanak. Felméréseink azt mutatjdk, hogy a
KKV-k tobbségénél:

e hidnyzik a kiilpiacok naprakész ismerete, az export tevékenység beinditasahoz
szlikséges kapcsolatrendszer;

e nincs meg a nemzetkdzi bedgyazottsdg, aminek révén mdsokkal egyitt lehetne
exportpiacokon fellépni;

e a termék/szolgaltatds nyujtasdval, fogyasztéhoz vald eljuttatasaval kapcsolatban
nincsenek innovativ elképzelések, amelyek manapsag elengedhetetlenek a sikerhez;

e nincs megfelel6 t6keerd az export termdre forduldsat megel6z6 — adott esetben
évekig tartd — folyamat finanszirozasahoz;

e nem valt rendszeres gyakorlattd redlis Uzleti tervek készitése illetve az azokat
megalapozd koltségkimutatdsok és bevételi el6rejelzések hasznalata;

e sem a kiils6é kdrnyezet, sem a kialakult vezetési kultira nem segiti az olyan hosszabb
tavly, stratégiai célok megvaldsitdsat, mint pl. Uj kilpiacok meghdditasa,
exportbdévités, stb.

A stratégia altal kitlizott célok és az azok elérését szolgdld eszkdzdk ezen hidnyossagok
megszlintetését fogjak megcélozni.
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Beszallitéi eredmények: kozépvallalkozdsok szdmara elérheté lehetdség,
alacsony egyiittmiikodési hajlandosag

Beszélliténak tekinthet§ minden olyan véllalkozds, amely valamilyen végtermék
elGallitdsahoz szikséges alkatrészt vagy részegységet gyart vagy szolgaltatdst nyujt mas
vdllalkozds szdmara. Az alapanyagbdl vagy félkész termékbdél hozzaadott érték eldallitassal
egy magasabb szintl termék jelenik meg, melyeket mas cégek tovabb-feldolgozdssal vagy
Osszeszereléssel végtermékké alakitanak.

A definiciobdl jél Iathato, hogy a fogalom a magyar és multinacionalis vallalatok beszallitdit
egyarant lefedi. A beszallitéva valds a KKV-knak biztosabb megélhetést, hatékonysagban,
min&ségben, mikodési jellemz6kben, kapcsolatépitésben és munkamegosztasba vald
bedgyazddasban - Osszességében versenyképességben - vald fejl6dést, az orszagnak GDP
novekedést és FDI-vonzé képesség-javulast eredményez. A beszallitdi kapcsolat akkor igazén
értékes, ha tulné az egyszerl termékszallitdson, és mindkét fél szamdara meghatarozé
partnerséggé fejlédik.

A beszallitdkkal kapcsolatos elemzések alapjan a beszallitéva valas feltételei, nehézségei az
aldbbiakban foglalhatdk ossze:

o referencidk nélkil nehéz bekerilni a nagyvallalati beszallitéi kdrbe. A beszallitdk a
beszallitdi lancok zartsagat, a megrendeldk altal szabott kedvezdtlen feltételeket is a
nehézségek kozott emlitik. (MFB Indikator, 2011) A beszallitéi kapcsolatok
kialakuldsdban a referencia mellett a személyes ismeretség illetve Uzleti partnerek
ajanlasa jatszik szerepet;

e a referencian kivil a megrendel6 nagyvallalatok szamdra elsésorban a kiegészit6
szolgdltatasok, a stratégiai egylttmikodéshez szikséges kapacitdsok megléte a
fontos, annak ellenére, hogy végiil sokszor nem épitik ki a stratégiai egylittm(ikodést.
Ennek oka féként az, hogy a megrendel6k gyakran els6sorban a koltségek
optimalizalasdra torekszenek és ritkan tervezik a kapcsolat stratégiaiva tételét. A
termékhez kapcsolddé kiegészitd szolgaltatds nyujtasdig egy 2011-es felmérés szerint
a KKV-k 17%-a, jellemzGen kozépvallalatok jutnak el (MFB Indikator, 2011);

e a beszilliték jellemzéen kevés tdmogatast kapnak a megrendel6kt6l — ha mégis,
akkor leginkdbb minGségbiztositasi, logisztikai illetve technoldgiai segitségre
szamithatnak. Minél kisebb egy KKV anndl kevesebb tdmogatdsra szamithat;

Az MFB 2011-es felmérése szerint:

e a beszdllité ipari KKV-k kozil azok a KKV-k teljesitettek legjobban, amelyek
arbevételében a “két labon allds” jelentkezett: viszonylag jelent6s (50-75%-0s)
beszallitdi tevékenység mellett jelent6s egyéb bevételi forrdsokkal rendelkeztek.
Emellett nem volt kimutathatd egyértelm( korrelacié a beszallitéi kapcsolatok léte és
az addzas el6tti eredmény alakulasa kozott;
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e a beszallitéi kapcsolatok azokban az esetekben tudnak meghatarozékka valni, amikor
a beszalliték az értéklanc valamely fontos elemében vesznek részt — jellemz&en a
gyartds, fejlesztés vagy kutatds valamelyik részében. A beszdllitd kapcsolat
jellemz6en megreked a termékszallitasndl akkor, ha a megrendelé nagyon kevés
beszallitot alkalmaz, vagy éppen nagyon sokat, de elsGsorban arverseny alapon;

e 3 kamardk és egyéb érdekvédelmi szervezetek az eddigiekben nem tudtak érdemi
tdmogatast nyujtani a beszallitéi kapcsolatok kialakuldsahoz;

e a megrendel6k és beszdllitok is egyetértenek abban, hogy elsGsorban piaci
O0sztonzbékkel (pl. adékedvezmény) és nem szabdlyozasi eszkozokkel (pl. el6iras) kell a
vallalati kapcsolatok elmélyiilését tdmogatni.

7. BESZALLITOVA VALAS NEHEZSEGEI

Kapcsolatépitési

platform hianya
e Vegrendeld
\ Minéségi e Beszallitd

Sl

Beszallitéi lancok
merevsége

,«(\‘

szolgaltatasok Sz(ik hatarid6k
elvarasa

Forrds: MFB

Ha a beszallitéva valds folyamatat tekintjik a potencidlis beszallitd oldalardl, az a lehetséges
termék(ek) illetve megrendel6(k) azonositdsdval, kapcsolatépitéssel, a feltételek
megismerésével kezd6dik. Ezt koveti az elGzetes fejlesztési (opciondlis) és Uzleti terv

kdveti a megvaldsithatdsagi dontés, palyazas, megvaldsitas, fenntartds, tovabbfejlesztés.

A témadval foglalkozé felmérések szerint (Boda&Partners, 2011) ezen - allandé - folyamat
sikeréhez a beszallitéi oldalon leginkabb az aldbbi képességekre van sziikség:

e Technoldgiai hattér

e Pénzigyi hattér, t6keeré
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e Vallalatiranyitds, menedzsment képességek
e Piacismeret és |athatd piaci jelenlét

e Kompetenciavagyon

e Logisztika

o Arcsokkentési képesség

e Kornyezettudatossag

A célok és eszk6zok meghatdrozasanal elsésorban ezen képességek fejlesztésére kell
fokuszalni.

A beszallitéi korben végzett felméréseink szerint nem csak a kicsik, de a nagyvallalkozasok is
nyitottak a beszallitdi egylttmiikodésekre.

Gazelldk: az allamnak a tamogaté kérnyezet kialakitasdban van szerepe

Az OECD definicidja szerint minden olyan vallalkozds, amelynek az atlagos éves novekedési
Uteme egymast koveté harom éven keresztiil meghaladja a 20%-ot, és tiz vagy annal tobb
munkavallaléval rendelkezik a vizsgalt id6szak elején, gazellanak tekinthetd. A ndvekedés az
alkalmazottak szamaval és/vagy a forgalommal mérheté.

Egy masik definicié az ugy nevezett Schreyer indexen alapul. Az index értéke a
vallalatszazalékos novekedése szorozva a foglalkoztatottak abszolit névekedésével harom
éves idGtartam alatt. Egy adott orszag, szektor, régid, stb. vallalkozasaira kiszamitva az index
értékét, a fels6 10% nevezhetd gazellanak.

A magyarorszagi gazelldak pontos szdmat nehéz megbecsilni, mivel a kilonb6z6 definicidk
kilonboz6 eredményeket adhatnak. J& becslés azonban az, ha az 5-50 f6s KKV csoport
mintegy 10%-at tekintjik gazelldanak. Békés és Murakdzy szerint ez 2008-ban mintegy 3-4000
vallalkozdst jelentett. Tobbségiik a feldolgozdiparban, illetve a szolgaltatd szektorban
mikodik. A gazelldk mintegy fele a kodzép-magyarorszagi régidban taldalhatd, a tobbiek
nagyjabdl egyenletes eloszlassal az orszag mas részein. (Békés-Murakdzy, 2011)

Nemzetkozi dsszehasonlitasban, az OECD altal vizsgalt 14 orszag koziul Magyarorszagnal csak
Esztorszdgban és Szlovakidban magasabb az dsszes viéllalkozason beliil a gazelldk ardnya.
(1%, 2,9% és 1,6%, foglalkoztatds szerint, teljes ipar kivéve épit6ipar, 2007.)

A gazelldk nagyon fontos szerepet jatszanak a gazdasdg dinamizaldsdban, létik és
sikerességiik jol jelzi a gazdasag dllapotat, teljesitéképességét. Ezt — Békés és Murakodzy
nyoman - az alabbiakkal lehet aldtamasztani:

o a foglalkoztatds novekedése alapjan definiadlt hazai gazelldk munkahelyteremtéshez
vald hozzajaruldsa igen magas: a dolgozdi szamat leggyorsabban noveld 5 szazaléknyi
vallalat 45,8, a leggyorsabban novekvé 1 szazalék pedig 20 szdzalékban jarult hozza a
munkahelyteremtéshez 2002 és 2005 kozott;
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e a gazelldk exportaktivitdsa magasabb, mint a lassabban novekvd hasonld helyzetl
KKV-ké;

e agazelldk termelékenysége is magasabb, mint a lassabban névekvd tarsaiké;

e mindezek alapjan a gazelldk jelent&sen hozzdjarulnak a gazdasagi teljesitményhez.

Fentiek alapjan a gazelldkkal kapcsolatos stratégiai kérdések ugy fogalmazhaték meg, hogy:

e hogyan lehet a gazellak kialakuldsat elGsegiteni,

e hogyan lehet a gazella életpalya sikerességét annak minden fazisdban tdmogatni.

A gazelldk kialakuldsanak és sikerességének feltételei azonban lényegesen kiilonboznek az
eddig targyalt export és beszallitéi tevékenységek sikertényezGitél. A gazellak teljesitménye
ugyanis elsGsorban és nagymértékben az lzleti klimatél — azaz a vallalkozason kivdili
tényez6ktél  flgg, mig az export és beszallitdi teljesitmények esetében - szokdsos piaci
viszonyokat feltételezve — els6sorban a KKV-k képességeinek fejlesztése a siker utja.

Fentieken tul a rendelkezésre allé (kis szamu és nem tul aktualis) kutatasi eredmény kevés
tdmpontot ad a gazelldk tulajdonsagaival, elvardsaival kapcsolatban. Egyértelmien
kimutathatd, hogy gazelldk a fiatal vallalkozasokbdl lesznek, és a nemzetkozi tendencidkkal
szemben Magyarorszagon kevésbé az IT intenziv szektorokban. Sikeres régidk, iparagak nem
azonosithatok — a gazellak ott szeretnek lenni, ahol a be- és kilépési korlatok alacsonyak, és
az uzleti klima megfelel6. Ami a gazella cégeken bellli feltételeket illeti, természetesen a
management képességek és a nemzetkdzi bedgyazottsag itt is nagyon fontosak.

Innovacido: nem tamogato 6koszisztéma, széttoredezett rendszer

Magyarorszag az Eurdpai Bizottsagi Innovacids Eredménytabldja (Innovation Union
Scoreboard, 2013) alapjan a mérsékelt innovatorok kozé sorolhatd, 2012-ben két helyet
rontva a 21. helyen all az unids orszagok ranglistdjan. A nyolc mutaté mentén vizsgdlva
Magyarorszagon elsGsorban az ,Innovatorok” és a ,Szellemi tulajdon” dimenzidk mentén
marad el az unids atlagtdl. Alacsony az innovator KKV-k ardnya, valamint a bejegyzett
védjegyek és szabadalmak szama. Az , Innovatorok” dimenzidban raaddasul 2011-hez képest
még romlott is az innovaciot bevezeté KKV-k indikatora.
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8. A vizsgdlt magyar indikdtorok értékei az Eurdpai Unid 27 tagdllamahoz

viszonyitva (EU27=100)

Licenszekbdl és szabadalmakbdl szdrmazé kalfoldi...
"Uj a piacnak" és "j a vallalatnak" innovacidk eladasa
Tudasintenziv szolgaltatasok exportja
Kodzepes és csucstechnoldgiai gyartasbdl szarmazo...
A tudasintenziv terileteken valé foglalkoztatas
1.8 GAZDASAGI HATASOK
Marketing vagy szervezeti innovaciot bevezetd kkv-k
Termék- vagy folyamatinnovaciot bevezeté kkv-k
1.7 INNOVATOROK
Koz0sségi design
Kozosségi védjegyek
PCT-szabadalmi bejelentések a tarsadalmi kihivasok...
PCT-szabadalmi bejelentések
1.6 SZELLEMI TULAJDON
Allami-magan kozés publikécidk
Egylttm(ikodé innovativ kkv-k
Belsd innovacios tevékenységet folytatd kkv-k
1.5 KAPCSOLATEPITES ES VALLALKOZAS

1.4 VALLALATI BERUHAZASOK

1.3 FINANSZIROZAS ES TAMOGATAS

Unidn kivili orszdgokbdl érkezé doktoranduszok

A vildgon legtobbet idézett 10%-ba esd publikacidk
Nemzetkozi tudomdnyos publikaciékban valdé...

1.2 NYITOTT, KIVALO, VONZO KUTATASI RENDSZEREK
A felsé kozépfoku oktatasban részt vett 20-24 év...

30-34 év kozotti, felséfoka végzettséggel rendelkez6k

Uj doktori cimmel rendelkezék

1.1 EMBERI ERGFORRASOK

Kockdzati t6ke befektetések L
K+F kozkiadasok

Nem K+F-re iranyuld innovacids kiaddsok r
Vallalati K+F-kiadasok
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Forrds: Innovation Union Scoreboard 2013

A “Befektetés a jov6be” Nemzeti Kutatds-fejlesztési és Innovécids Stratégia 2020> magas

szinvonalon targyalja a terilet helyzetét, kitorési pontjait, a gazdasag KFl alapu dinamizalasa

*> A dokumentum a KKV Stratégia készitésének id6pontjaban még kozigazgatasi egyeztetés alatt allt.
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érdekében megfogalmazhaté célokat és az ezek eléréséhez sziikséges eszkozoket. A stratégia

a hazai helyzetelemzésen kiviil hangsulyosan épit a Horizon 2020 stratégidra, valamint a

Smart Specialization dokumentumra.

A KFI stratégia f6bb megallapitdsai a KKV-k problémateriileteire vonatkozdan:

e hidnyzd innovacids kultura, anyagi és human felkésziiltség jellemzi a KKV-k tobbségét;
e hianyzik a vallalkozé szellem, a szellemi tulajdon védelmével kapcsolatos ambicidk;
e avallalkozasi “spin off” folyamatok gyakran elakadnak;
e gyenge a szektorkozi (vallalat-kutatéhely) kapcsolatrendszer;
e ritkdn kapcsolédnak be KKV-k a nemzetkozi KFI folyamatokba;
o elégtelen az inkubacid;
e lassan fejl6d6 kockazatit6ke-bevonas;
e hidnyzé dllami innovacié-management szolgaltatas;
e nemzetkozi szintl KFI managerek hianya;
o kevés a KFl-re alapozé csucstechnoldgiai kisvallalat;
e adaptiv innovacidk hatasfoka rossz (pl. IKT infrastruktira-béli hidanyossagok miatt).
9. VEGZETT-E BARMILYEN INNOVACIOT VALLALKOZASABAN ILLETVE TERVEZI-E?
60%
50%
40%
B Elmult évben volt innovacid
30% B Elmult évben is és jovdre is tervezi
& Nem volt és nem is tervezi
B Kovetkezd évben tervezi
20% -
10% -

0%

Termék Folyamat Marketing Szervezet
innovacid innovacié innovacio innovacié
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Forrds: Kérddives felmérés, 2013

KérdGives felmérés alapjan elmondhatd, hogy folyamat-, marketing- és szervezeti innovacié
alig jellemz6 a vallalkozasokra.

Versenyképes agazatok

A versenyképesség fogalmat orszagok, régidk, agazatok, vallalatok tekintetében
sokféleképpen lehet meghatarozni. Stratégidnk szempontjabdl az orszdg versenyképessége,
mint a KKV-kat korilvevé kornyezet egyik fontos jellemzGje érdekes, de f6 fékuszunkat a
vallalati versenyképesség tényezéi jelentik. Emellett Ujra és Gjra felmeril a kérdés: vannak-e
kiemelhet6 versenyképes d4gazatok, és szabad-e, kell-e ezeket a fejlesztési tervek
kozéppontjaba helyezni.

Egy orszdg adottsdgai, hagyomdnyai a munkaer6-allomany képességei és egy sor mas
szempont alapjan a versenyképesség tényezGi agazatonként eltéréek lehetnek, és igy
lehet6vé teszik “versenyképes és kevésbé versenyképes” agazatok definidldsat. A KKV
szektorra vonatkozé 6sszehasonlitdsok azonban az dgazatokat meghaladd egyéb jellemz&k
(fejlédési szakaszok, vallalkozas mérete) alapjan nagyobb versenyképességi kiilonbségeket
mutatnak, azaz ezen szempontok alapjan ,inkdbb” képezheté6 homogén, fejlesztéspolitikai
eszkozokkel megcélozhatd csoportokat. Jelen stratégianak nem célja ilyen Aagazatok
kivalasztdsa mert az ezzel jard elemzési, egyeztetési, kivalasztasi feladatok tulmutatnak a kis-
és kozépvallalkozasokkal foglalkozo Stratégia keretein.

1.3.2 KKV-k foglalkoztatdsi szerepe

A foglalkoztatas novelése alapvetéen a KKV-szektor versenyképességének
javitasaval

A fejlett piacgazdasagok tobbségében, ezen belll az EU minden tagorszagdban a KKV-k
foglalkoztatjdk a versenyszféra alkalmazottainak nagyobb részét. Magyarorszagon a
rendszervaltas el6tt a (szocialista) nagyvallalatok domindltak a foglalkoztatasban. A KKV-k
foglalkoztatdsi szerepe a gazdasagi rendszervaltas sordn megvaldsuld intézményi valtozasok
és a gazdasagi szerkezet atalakuldsanak hatdsdra a kétezres évek elejéig gyorsan nétt. 1992-
ben a versenyszféra foglalkoztatottainak kozel fele nagyvallalatoknal dolgozott, 1995-re ez az
arany egyharmadra, majd fokozatosan tovabb csokkent. Ebben az id6&szakban a
nemzetgazdasag egészében (a kozszférat is beleértve) a foglalkoztatas csak a mikro és
kisvallalkozasokndl nétt, a csokkend osszefoglalkoztatas mellett ez gyors ardnynovekedést
jelentett.
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A kétezres években a magyar gazdasdg makro szerkezetének valtozasa lelassult, ledllt és a
valsagig olyan jellemz6ket mutatott, mint a kevésbé fejlett piacgazdasagoké. A vallalkozasok
méretstrukturajat a kis, atlagos vallalatméret, az alkalmazottak nélkili vallalkozasok magas
aranya jellemezte.

A valsag hatdsara a versenyszféraban csokkent a foglalkoztatas, a nagyvallalatoknal nagyobb,
KKV-nal kisebb mértékben. A csokkenés a KKV-kon beliil a kisebb vallalkozdsoknal kevésbé
volt intenziv, a nagyobbakndl erGsebb volt, ami azt jelenti, hogy tovdbb csokkent az atlagos
vallalatméret. A kildbalds a nagyobb cégeknél gyorsabbnak ténik. Ok 2009 éta novelik a
foglalkoztatottaik szamat, a KKV-knal a csokkenés az elmult két évben is folytatddott.

A 2009-2011-es id6szakban a KKV-szektorban foglalkoztatdsa oly médon csokkent, hogy az
atlagos vallalatméret is kisebb lett. Osszességében a valsag utdni id6szakban a KKV-szektor
atalakulasa foglalkoztatdsi és versenyképességi szempontbdl kedvezétlenil alakult.

10. FOGLALKOZTATOTTI LETSZAM ALAKULASA MERETKATEGORIAK SZERINT (2007=100)
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A vallalkozasok (alkalmazotti létszammal mért) mérete és a versenyképessége kozott
egyértelm kapcsolat van. A hazai KKV-szektor szempontjabdl ennek tobb fontos
kovetkezménye van:

e A KKV-szektor foglalkoztatdsi szerepének novekedése a gazdasdg szerkezeti
atalakuldsanak részeként csokkend foglalkoztatas mellett valdsult meg.

e A gazdasagi rendszervaltds sordn kialakult és a kétezres években mar alig valtozé
gazdasagi szerkezet a KKV-k szempontjabdl kedvezétlen jellemzSket mutat,
els6sorban a méretstruktura és a piaci orientacio tekintetében.

e A foglalkoztatds extenziv novelésének piaci alapon csak szlik tere van, a
foglalkoztatds novekedése alapvet6en a KKV-szektor (és az egész gazdasag)
nemzetkozi versenyképességének javulasaval valdésulhat meg.
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e Ugyanakkor a versenyképesség javuldsa a hatékonysdag novelését feltételezi, ami
egyutt jarhat az élémunka-igény csokkenésével, ezért a KKV-szektor foglalkoztatasi
kapacitdsanak novekedése jellemzéen csak jelentGs piacbéviilés mellett valésulhat
meg.

A stratégia alakitasa szempontjabdl levonhatjuk azt a kovetkeztetést, hogy a piaci alapon
mikod6é KKV-szektor foglalkoztatasi kapacitasat féleg a versenyképesség javulasara épilé
minGségi fejl6dés novelheti, azaz jelentds foglalkoztatds béviilés a novekedésre képes KKV-k
segitségével érhetd el.

Nemzetgazdasagi szinten, elsGsorban foglalkoztataspolitikai célokat szem el6tt tartva fontos
szerepe van a szocidlis gazdasagban tevékenyked6 vallalkozasoknak. Ezeken a
vallalkozdsokon keresztiil az allami szocidlis kiadasokat optimalizalni lehet, valamint a piaci
alapon miikod6 KKV-szektor utdnpdtldsanak is forrasava valhatnak.

Nehezen szamszerisitheté a hatdsa, de az utdbbi években megnétt a szakképzett fiatal
munkaeré elvandorldsa. Még nem lathatd, hogy a tendencia meddig folytatddik és milyen
rovid-kozép-hosszu tdvd munkaerdGpiaci hatasokat eredményez.

Vallalkozova valas, onfoglalkoztatas: jellemzébb a kényszer motivalta
vallalkozas, alacsony vallalkozasi hajlandésag

Az onfoglalkoztatéva valas az Eurdpai Unidban preferalt teriilet, azonban latni kell, hogy a
hazai KKV-szektorban meglehet&sen magas az dnfoglalkoztatdk ardnya. Gyakori, hogy azok is
vallalkozéként igyekeznek jovedelmet szerezni, akik, ha tehetnék, inkdbb alkalmazottak
lennének. A tapasztalatok alapjan a lehet6ség orientdlt vallalkozasokban altaldaban benne
van a novekedés lehetésége (és ezdltal a tovabbi foglalkoztatas), mig a kényszer
orientdltakban az esetek meghatarozé hanyadaban nem. Ezért az dnfoglalkoztatds a magyar
gazdasagban piaci alapon akkor jarulhat hozza a foglalkoztatas noveléséhez, ha a lehet6ség
orientalt o6nfoglalkoztaték szdma n6, nem pedig a kényszer orientdltaké. A kényszer
motivalta vallalkozdsok novekedésétél a foglalkoztatas teriiletén szamithatunk javulasra
révid tdvon.

A szocialis gazdasdg részeként Iétrejové oOnfoglalkoztaté vadllalkozasok ugyanakkor
hozzdjarulhatnak a foglalkoztatds novekedéséhez és az inaktivak ardnyanak mérsékléséhez.
Sz(ikebb korben lehet6ség van arra is, hogy a szocidlis gazdasdg részeként miikodd
onfoglalkoztaték piaci alapon is hatékony vallalkozassa fejlédjenek. Ezzel gyarapitjak a
novekedés bazisdul szolgdlo lehetb6ség orientalt vallalkozasok szamat.
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11. VALLALKOZASUKAT ,KENYSZERBOL” INDITOK ARANYA
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Forrds: Global Entrepeneurship Monitor, 2012

Az onfoglalkoztatdssal kapcsolatban az alabbi tendencidkat érdemes figyelembe venni:

e Egyrészt alacsony a vallalkozoi aktivitds, a nemzetkozi felmérések alapjan (elismerve
a teljes vallalkoz6i aktivitas U-jelleg(i gorbéjének fébb kovetkezményeit),® egy ilyen
fejlettségli orszagban magasabb vallalkozdi aktivitas lenne elvarhaté.

e Masrészt komoly problémat jelent, hogy alacsony a vallalkozdi statusz presztizse,
sajnalatos mddon az elmult husz évben maga a vallalkozé fogalma jelentésen
devalvdlédott. (Ez unids szintl probléma is, a vallalkozas tarsadalmi elfogadottsaga
komoly kivannivaldkat hagy maga utan.)

e Harmadrészt kiilonosen komoly kockazatot jelent a fiatalok alacsony vallalkozdi
hajlanddsaga. Ennek a felsGoktatasi részét jol reprezentadlja a hallgatéi véllalkozéi
index, illetve a felsGoktatasi vallalkozdi index alakuldsa (Ild. GUESS kutatasok

eredményei).

Az eddigi kutatdsok azt ldtszanak alatamasztani, hogy a gazdasag fejlettsége és a vallalkozdi aktivitds szintje és tipusai kozott
szisztematikus Osszefliggés van. A gazdasagi fejlettség alacsony szintjén szamos piaci lehet6ség létezik. Ahogy az egy fére juté GDP
emelkedik, az Uj technoldgiak felt(inésével, alkalmazasaval és a nagysaghol fakadd el6nyok kihasznaldsaval a nagyobb, megallapodott cégek
szerepe novekszik. A meglevé cégek fokozddd szerepvallaldsa nyoman csokken az Udjonnan létrehozott, donté mértékben
kényszervallalkozasok szama, mivel az emberek névekvé szamban talalnak munkahelyet. A gazdasagi fejlettség magas szintjén azonban a
véllalkozoi szektor szerepe ismét megnd, ahogyan tébb egyén rendelkezik azokkal a tdrsadalmi, human és fizikai eréforrasokkal, amelyek a
lehetGségek kihasznaldsahoz sziikségesek (Szerb et al, 2005 GKM).
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A hazai KKV-szektor jov6beni sikere jelentés mértékben azon mulik, hogy mennyire 6szténz6
a vallalkozéi kérnyezet.

Vallalkozéi képzés

A vallalkozéi attitlid és menedzsmentkapacitds terlileten vannak a legnagyobb
lemaraddsaink és pontosan ebben rejlenek a legnagyobb lehetGségek is. Hosszu tdvon a
vallalkozéi képzés a KKV-szektor teljesitményének legfontosabb magyardzé tényezdje.
Tovabba a vdllalkozdéi ismeretek oktatasdanak el6nyei nem csak a vallalkozasinditasban, az
innovativ vallalkozasokban és a munkahelyteremtésben mutatkoznak meg. A ,vallalkozéi
szellem” leegyszer(isitve az egyén azon képességére utal, hogy elképzeléseit meg tudja
valdsitani, képes eréforrasokat jol kombinalni, vagyis olyan kulcskompetencia ez mindenki
szamdra, amely elGsegiti, hogy hosszabb tdvon egy a kreativabb és magabiztosabb
tarsadalom épiljon. A vallalkozoi készségek fejlesztéséhez problémamegoldd, gyakorlat-
orientdlt képzésekre van sziikség.

12. A VALLALKOZAS MUKODESEVEL, FEJLESZTESEVEL OSSZEFUGG®O KEPZESBEN RESZT VETT-E, ILLETVE
TERVEZI-E
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Forrds: Kérddives felmérés, 2013
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Fontos elkiloniteni a ,vallalkozéi képzés” gyl(ijtéfogalomban rejl§, potenciadlis
tevékenységeket, mert egészen mds célcsoportoknak, egészen mds kompetencidkat
fejlesztve, egészen mas tartalommal szélhatnak.

Szakmailag kozismert tény, hogy a vaéllalkozdi képzés leghatékonyabban az iskolarendszer
keretei kozott valdsithatd meg. Pontosan a vallalkozdi attit(id kialakitasa és a sziikséges
szemléletmdd fejlesztése érdekében megfelel§ tartalommal és formaban mar akar az
altalanos iskoldban kezdve. Az ilyen jellegli képzések altaldnos ismereteket tartalmaznak és
jobbdra a szemléletformaldas a legfontosabb céljuk. Ezzel viszont nagymértékben
hozzajarulhatnak a késébbi vallalkozéva valashoz.

Szintén fontos (lenne) a véllalkozéi képzés miikodtetése a szakképzés keretei kdzott, mivel a
szakmat tanuld didkok jelent6s része oOnfoglalkoztatdként 1ép majd a piacra. Ebben az
esetben a vallalkozasinditasi és praktikus Uzletviteli ismeretek atadasa lehet a képzés
legfontosabb célja.

Foglakoztatasi szempontbdl a legnagyobb lehet6ség a tudasintenziv cégekben rejlik. A
gazdasdgi novekedés tényez6i kozul kiulondsen fontosak az innovativ, gyors novekedési
potencidllal rendelkez6 vaéllalkozasok (gazelldk). A technoldgiai eredmények csak akkor
lesznek Uzletileg is sikeresek, ha megtalaljak hozzajuk a megfelelé Gizleti modelleket, és a
létrejové cégek menedzsmentje jol mikodik. A technoldgiai innovator és a j6 menedzser
altaldban nem ugyanaz a személy, a siker érdekében kommunikalniuk kell egymassal. Ezért
rendkivil fontos a felsGoktatds keretei kozott a vallalkozéi képzés mind a menedzser, mind a
természettudomanyi, mind a mdszaki terlleteken. Ezeket a képességeket a vallalkozoi
képzésben is erGsiteni kell. Jelenleg j6 néhany helyen folyik vallalkozéi képzés (jobbara
szigetszerlen, eltér6 tartalommal, eltér6 kompetencidkat bévitve), azonban ezek erdsitése,
fejlesztése fontos feltétele a KKV-szektor megerdsitésének.

Gyakran a mikodé képzési programok esetében is dsszekeverednek a fogalmak, amelyek a
vezet6 nemzetkozi gyakorlatban 3ltaldban markansan elkilonilnek. Nem 6sszekeverendé a
klasszikus Uzleti ismereteket add (business) képzés, a szorosan értelmezett vallalkozoi
(entrepreneurship) képzésekkel. Mindkett6 fontos, de mas kompetencidkat mas mddon
fejleszt. A differencidltabb megkozelités jelentésen javithatja a vallalkozdi képzés minGségét.

Eurdpaban altaldaban véve hidnyos a vallalkozdsi ismeretek nem Uzleti intézményekben és
tudomanyteriileteken folyd oktatdsa: a vallalkozdsi ismereteket még nem illesztették be
megfelel6en a tanterv kiilonbo6z6 tantargyai kozé. Hazankban kilonosen er6s az ilyen jellegli
lemaradds. A vallalkozasismereti kurzusok tobbségét (zleti és gazdasagi tanulmanyok
keretében kinaljak, igy a természettudomanyi és mliszaki végzettségliek az esetek jelentds
részében nem is célcsoportjai ezeknek a programoknak.
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Foglalkoztatds novelésének tere: fejletlenebb térségekben alacsony a

7y rr

vallalkozassirliség

A KKV-k hagyomdnyosan fontos szerepet jatszanak a helyi gazdasag teljesitményének
meghatdrozasaban. Az empirikus kutatasok azt mutatjdk, hogy az orszag fejlett és kevésbé
fejlett terlletei kozott az ott mikods KKV-k teljesitményében viszonylag kicsi a kilonbség,
azonban a vallalkozasslrlség sokkal fontosabb magyardzé tényezd. Vagyis a vallalkozéi
aktivitas (az ezer lakosra juté vallalkozasok szama) a fejlettebb térségekben magasabb.

13. VALLALKOZASSURUSEG, EZER LAKOSRA JUTO MUKODO VALLALKOZASOK SzZAMA, 2011
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A fejletlenebb térségekben a helyi gazdasagfejlesztés célja pontosan a vallalkozéva valast
el6segits és véllalkozasinditast megkonnyitd kornyezet kialakitdsa.

1.3.3 Adminisztrdcios terhek: ,partner” dllam szerep sziikségessége

Az adminisztraciés terheket mér6 nemzetkdzi Gsszehasonlitdsokban Magyarorszag
rendszeresen nagyon rosszul szerepel, ezek a felmérések azonban még nem tartalmazzak
annak a nagyszabdsu (minden eddigit messze meghaladd méret() atalakitasnak a hatdsat,
amit a Kormdany 2010 és 2013 kozott a szabdlyozasi terhek leépitése terén tett.

A Vildggazdasagi Forum versenyképességi indexe (WEF-GCI) szerinti rangsorban

Magyarorszag 2002 6ta jelent6sen hatrébb sorolddott: nyolc év alatt 19 helyet esett vissza.

Az dllami szabalyozas terhe cimi alindex szerinti rangsorban, melyet 2006 6ta mérnek,

Magyarorszag évrdl évre egyre hatrébb szerepel. 2006 6ta dsszesen 71 helyet cslszott vissza
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hazank a rangsorban, 2012-ben a 138. helyen szerepel, ez 11 hellyel rosszabb pozicié, mint a
visegradi orszdgok dtlaga. Hasonld tendencia érvényes a hatékony jogérvényesités
(gyakorlatilag a hatdsagi eljaras érdemi megfellebbezhet&sége) alindex szerinti rangsorban
elfoglalt helylinkre is. Magyarorszdg a 2009-6ta elérhet6 adatok szerint egyre hatrébb
sorolddik, 2012-ben a 138. helyen szerepel, a visegradi orszagok atlagdnal 8 hellyel hatrébb.

14. MAGYARORSZAG HELYEZESE A WEF VERSENYKEPESSEGI RANGSORABAN
KET ALINDEX SZERINT
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A szintén nemzetkozi versenyképességi elemzéseket végzé svdjci IMD 2012-ben megjelent
Osszesitett rangsora szerint Magyarorszag a vizsgalt nyolc év alatt 12 helyet cslszott hatra. A
Blrokracia alindexben (,A blrokracia mennyire hatraltatja az Gzleti tevékenységet?”) a 41.
helyen szerepel Magyarorszag, 5 hellyel lemaradva a visegradi orszagok atlagatdl.

A HETFA Kutatdintézet ,Az adminisztraciés terhek Magyarorszagon” cimé 2010-es
kiadvanyaban emlit egy 2009-es jelentést (Mike-Szalai, 2009), amely a Vildggazdasagi Férum
felmérésére hivatkozva kiemelte, hogy az adminisztracios terhek tulsagosan nagy mértékét a
megkérdezett magyar vallalkozék 15,4%-ka emlitette problémaként, mig az addszint
mértékét 12,8%-uk. Tovdbba a finanszirozasi forrasokhoz valé hozzdjutast 14%-uk, és a
kiszamithatatlan szabdlyozast 11,9%-uk nevezte a vallalatfejlédés akadalyozé tényezéjének.
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Jelen Stratégidt megalapozd kérdGives felmérésiinkben a vallalkozasok az adminisztracids
terheket és a szabdlyozas kiszamithatatlansdgat komoly akaddlyozd tényezéként jelolték
meg.

A HETFA Kutatdintézet fent emlitett tanulmanydban bemutatja az Eurdpai Unid
koltségcsokkentési programjat megalapozé 2005-6s holland Kox tanulmany (Kox, 2005)
becsléseit, amely szerint a 2000-es évek elején Magyarorszdgon az adminisztrativ koltségek a
GDP 6,8%-at tették ki, mig unids szinten 3,8%-at. Hazdnk ezzel a tanulmdanyban szerepl6 19
orszag kozil a legutolsé helyre kerdilt.

A Deloitte Zrt. 2010. majusdban kozzétett tanulmanya (Deloitte, 2010) kilonbséget tesz az
adminisztrativ koltségek kozott. A tanulmany szerint Magyarorszagon a vallalkozdsok
adminisztrativ koltségei a GDP 10,5 szazalékat teszik ki. Az elvégzett szamitasok szerint a
teljes adminisztrativ koltség 2800 millidrd forint, mig e koltségeken belil a vallalkozadsok 3ltal
,feleslegesnek” tartott adminisztrativ terhek mintegy 800 milliard forintot tesznek ki, ami a
GDP 3,1 szdzaléka (az unids atlag 1,9-2,6 szazalék korili). A tanulmdny szerint az
adminisztrativ terhek 25 szazalékos csokkentése jelenleg 208 milliard forint megtakaritasat
tenné lehetdvé.

Adminisztrativ teher és adminisztrativ koltség

A vallalkozasi koltségek pénzugyi, megfelelési és adminisztrativ koltségekre oszthatdk. Az adminisztrativ
koltségek a jogszabalyi kotelezettség alapjan elGirt adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitéséhez azok
betartasahoz kéthets koltségeket tartalmazzak.

Ezek a koltségek tovabbi két részre bonthatok. Egy résziiket a vallalkozasok jogszabalyi elGiras nélkil is
elvégeznék, mas résziiket viszont csak a jogszabdlyi elGirdas miatt teljesitenék. Ez utdbbi kort nevezzik
adminisztrativ koltségnek. A Stratégidban idézett Deloitte tanulmany (Deloitte, 2010) figyelembe veszi az
adminisztrativ koltségek és adminisztrativ terhek definicidja kozotti kilonbséget, és megallapitja, hogy az
0sszes adminisztracids koltség korulbeliil 25%-a adminisztrativ teher. Szamszer(sitve, a teljes adminisztrativ
koltség 2010-ben 2800 milliard forint volt nemzetgazdasdgi szinten, mig e koltségeken belll a véllalkozasok
altal ,feleslegesnek” tartott adminisztrativ terhek mintegy 800 millidrd forintot tettek ki, ami a GDP 3,1
szazaléka (az unios atlag 1,9-2,6 szazalék kordli).

A Stratégidban is idézett Kox tanulmany (Kox, 2005) a Holland Kiralydgban kifejlesztett mikrookondmiai
megkozelitésre épil (Standard Cost Model). Az SCM lényege, hogy a jogszabalyi kotelezettségek teljesitéséhez
kotheté adminisztrativ terheket részletekig lebontott Iépésekre bontjak (papir beszerzése, kitoltése stb.). A
lépésekhez idGegységeket, koltségeket rendelnek, amik 6sszegébdl kapjuk meg a teljes adminisztrativ
koltséget.

Az adminisztraciés terhek hazdnkban 2010-ben az Eurdpai Unié atlaganal évi 2000 milliard
forinttal dlltak magasabban, azaz ennyi felesleges kiadastdl szabadult volna meg a gazdasag,
ha a blirokracia szintje az Eurdpai Unid atlaganak szintjén allt volna. Az adminisztracios
terhek tulzott mértéke az egyik f6 oka annak, hogy a szabalyok betartdasara épilé
érvényeslilés Magyarorszagon a tdrsadalom tObbsége szerint nem nyujt redlis perspektivat.
Eppen ezért a kialakult zleti kultira megvéltoztatasa akdr évtizedeket is igénybe vehet.
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A 2010-ben hivatalba lépett Kormany 2010-ben meghirdetett I. és Il. Akcidterve keretében,
majd a vdllalkozéi adminisztracié csokkentését kormanyhatdrozatba foglalé Gjabb
intézkedéscsomag (1133/2011. (V. 2.) Korm. hatarozat) keretében tette meg az elsé komoly
lépéseket az adminisztracids terhek csokkentésére. Ezek keretében keriiltek bevezetésre—
tobbek kozott — az aldbbi intézkedések:

- Az egykulcsos SZJA addrendszerben a kiilon addzé jovedelmek (példaul osztalék,
arfolyamnyereség, ingatlan-atruhazasbdl szarmazd jovedelem) a munkaviszonybol
szarmazo jovedelmekkel azonos, 16%-0s szja kulcs ald kerliltek.

- A vallalkozasokat érinté 10 kisadd kivezetése (a bérf6zési szeszadd, a tv-késziilékek
Uzemben tartdsi dija, az épllet utani idegenforgalmi add, a vallalkozék kommunalis
addja, oroklési és ajandékozasi illeték egyenes agi oroklés vagy rokonsag esetén, a
nagyteljesitményld személygépkocsik, vizi jarmdlvek, légi jarm(vek adéja, a
vizgazddlkodasi termel6i érdekeltségi hozzajarulas).

- A beruhazasi engedélyek 1/3-anak eltorlése.

- Az alkalmi foglalkoztatas egyszerd(sitése.

- Akistermeldi élelmiszertermelés, feldolgozas, értékesités egyszerUsitése.

- Az unids palyazati rendszer vallalkozdbaratta alakitasa.

- Avallalkozoi tevékenységre jellemzé elvart kereseti megkotés eltorlése.

- A tdrsasagi ado év végi feltoltésére vonatkozé arbevételi hatar 50 millié forintrdl 100
millié forintra torténd felemelése.

- Az egyszerUsitett végelszdmolas bevezetése.

- Adualis szakképzési rendszer megteremtése

- A vallalkozasok szamdra kiemelked6en irritdld6 NYENYI adatszolgdltatas (nyugdij-
biztositasi egyéni nyilvantartd adatlap) megsziintetése.

- ElGirasra kerilt, hogy hatdsagi ellenGrzést végzé szervek KKV-kal szemben az elsé
esetben el6forduld jogsértés esetén - az add- és vamhatdsagi eljarast kivéve — csak
figyelmeztetést alkalmaznak.

- A konyvvizsgalatrodl sz6l6 szabaly mddositasaval a kotelezd konyvvizsgdldi értékhatdr
100 millié forintrdl 200 millié forintra keriilt felemelésre.

- Az Uj Munka Torvénykonyve (2002. évi |. torvény) tagabb teret enged a felek
megallapodasainak, jelentésen béviti a szerzOdéses alapu szabdlyozas szerepét,
egyszerUsiti a munkaszerz6dés megkotését, a munkaid6 szabdlyozdsat, a felmondasi
tilalmakat, a tdjékoztatasi kotelezettséget, lehet6vé teszi a munkaszerz6déstdl vald
eldllast, rugalmasabbd teszi a szabadsdg-kiaddst, Uj kereteket biztosit az atipikus
foglalkoztatdsi formak elterjedésének.

- Az Orszagos Statisztikai Adatgyjtési Program (OSAP) felllvizsgalata soran intézkedések
torténtek az elvart adatszolgaltatdsi kotelezettségek id6beni és tartalmi

0sszehangolaséra.
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- Az Ujraalkotott Kozbeszerzési Torvény (2011. évi CXXIX. torvény) 25 millid forint
arubeszerzés, szolgdltatasi érték vagy 150 millié forint épitési beruhazasi érték alatt,
kozzététel helyett lehetévé teszi legaldbb harom mikro-, kis-, vagy
kozépvallalkozasnak mindsilé ajanlattevé ajanlatanak bekérését, illetve tovabbi, a
kkv-k kozbeszerzési részvételét elGsegité intézkedéseket foganatositott, melyek a
kapcsolddd adminisztracios terheik csokkentésére is kihatassal voltak.

A magyar kozigazgatds gyengeségeinek kijavitdsara indult el 2011-ben a Magyary Zoltdn
Kozigazgatds-fejlesztési Program 11.0, majd 2012-ben a program 12.0 valtozata. A Magyary
Program nem allamelméleti terv, hanem egy kozigazgatds-fejlesztési technoldgia a 2014-
2020-ig sz6l6 id6tartamra.

A Magyary Program az egyik atfogd feladatként hatdrozza meg az adminisztrativ terhek
csokkentését, amelynek a legfontosabb eszkdze az eljardsok egyszer(ibbé tétele. Ennek
jegyében indult el 2011-ben a KIM gondozdsdban a lakossagi adminisztrativ terhek
csOkkentése, amelyet a Kormany 1304/2011. (IX. 2.) Korm. hatarozataval fogadott el,
valamint a Nemzetgazdasdagi Minisztérium gondozasaban a vallalkozéi terhek mérséklésére
irdnyulé program [1405/2011. (XI.25.) sz. korm. hatarozat]. A két program kiegésziti
egymast, amelyeknek eredményeként a szabalyozasbdl fakadé adminisztrativ terhek
jelentésen csokkennek, novelve ezzel hazank kozigazgatdsanak versenyképességét, az
Ugyfelek elégedettségét. A két intézkedéscsomag 2012 tavaszatdl kezd6déen egységes
irdnyitds és monitoring mellett, Magyary Egyszerdsitési Program néven fut. A Magyary
Program részeként valésul meg az Egyszerd Allam Program, az a vallalkozéi adminisztrativ
teher csokkentésére iranyuld intézkedéscsomag, amely 114 intézkedésbdl all. A vallalkozasok
szamara a jo allam egyszer( allamot jelent, ahol a szabalyok megértése és betartasa konnyl
és olcsd, mert az allam elvdrasai egyértelmliek és a valdsaghoz igazodnak, eljarasai gyorsak
és praktikusak.

Az Egyszer(i Allam Program kijeldli a vallalkozdsokat terhelS adminisztracids koltségeket
csokkentd kormdnyzati tevékenységek iranyait, megfogalmazza a végrehajtds lépéseit és
megteremti annak szervezeti kereteit. Egyrészt konkrét intézkedéseket fogalmaz meg annak
érdekében, hogy a vallalkozasok burokratikus kiaddsai 503 millidrd forinttal csokkenjenek.
Masrészt meghatdrozza egy olyan rendszer m(ikddési elveit és kialakitdsanak feladatait,
amelyik megakaddlyozza a vallalkozdi adminisztracids koltségek és kockdzatok ndvekedését.

FG terlletei az aldbbiak:
- A munkavallalé alkalmazasahoz kapcsolédd rendszeres adatszolgaltatds tovabbi
jelentGs egyszerisitése.
- Tarsasagi adébevallas szabalyainak egyszerdsitése.
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- E-vdllalkozds kereteinek |étrehozdsdval a vallalkozék eleget tudjanak tenni az
allammal szembeni minden kotelezettségiknek egységes, tgyfélbarat, elektronikus
fellleteken keresztul.

- A Kormanyhivatalon belil intézend6 ligyek esetében a szakhatdsdgi allasfoglaldsok
Osszesitett idejének csokkentése.

- Hiteles audit elismerésével az érintett vallalkozdsok tevékenységiik hitelesitett korére
mentesilnek a felelGsség aldl.

- Az ipari terileten torténd beruhdzasokra egyszerUsitett, a szakhatdsagok garantaltan
gyors Ugyintézését kotelez6en el6ird teleplilésrendezési szempontl eljarasok
bevezetése.

- A m(ikoddéssel és a munkavallalokkal 0sszefiiggd szabalyzatkészitési kotelezettségek
kockazat alapuva tétele.

- A hdzipénztar szabdlyozdsban a napi maximalis zaré dllomanydra vonatkozé el6iras
eltorlése.

- Az allam 3ltal biztositott nyilvanos céginformacidk korének bovitése.

- Az adminisztraciés terheket feleslegesen novel6 javaslatok kisz(irése.

- Pdlyazati elszamolds, projektmonitoring, lezaras egyszerdsitése.

Az adminisztrativ terhek ,Ujratermel6dését” az Egyszer(i Allam program adminisztrativ
terhek tovabbi folyamatos csokkenését elGsegitd, rendszerszintl intézkedések hivatottak
biztositani.

A Program megvaldsulasat figyelemmel kiséré Magyary Zoltan Egyszerdsitési Munkacsoport
a tavalyi évben 8 intézkedést torolt a listardl, a 2013. februdr 26-ig bezardan 93 intézkedést
tekintett lezartnak, 10 intézkedés lezardsara varhatdan 2013 végéig keril sor, 3 intézkedés
pedig teljes mértékben 2014-ben zarhaté majd le. A megvaldsult intézkedéseket bevezet6
jogszabalyok jelent6s része a kdzelmultban lépett életbe, az egyik legfontosabb teriletnek
tekinthetd allami elektronikus szolgaltatasok tobbsége pedig 2013 &szén indul csak el, ezért
ezek hatdsat a vallalkozasok még kevésbé érzik.

A KKV szektor addzashoz kapcsolddd terheit a Munkahelyvédelmi Akcidterv keretében
bevezetett két Uj addénem jelentGsen csokkentette. 2013. januar 1-jétél a kisaddzd
vallalkozdk tételes addja (KATA) a hatdlya ala bejelentkezett vallalkozasok adminisztracids
terheit a toredékére csokkentette, valamint az érintett vallalkozdsok addterhelésében is
érdemi csokkenést eredményezhet. A szintén valaszthatdé addzasi mdd, a kisvallalkozdi add
(KIVA) — azon tulmenden, hogy jelentés mértékben csokkentette a hatalya ala bejelentkezett
vallalkozdsok adminisztracids terheit — f6ként az él6munka-igényes tevékenységet folytatd
kisvallalkozasok addterhelését mérsékli és 6sztonoz a foglakoztatds novelésére. A kisaddzo
vallalkozdsok tételes addjara kozel 63 ezer véllalkozas jelentkezett be és tovabbi mintegy
7500 vdllalkozas valasztotta a kisvallalati adét. Mivel ez utébbi vallalkozasok legaldbb 40 ezer
f6t foglalkoztatnak, igy mar 2013. elsé felében is tobb mint 100 ezer 6 foglalkoztatdsa valt
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egyszerlibbé, biztosabbd az Uj addzdsi mddok vdlasztdsa révén. Ezen tal 2013-tél az
adminisztracié egyszer(sitését eredményez6 ataldnyaddzdst valaszthatjdk azok az egyéni
vallalkozdk is, akik egyébként munkaviszonyban (is) allnak

A kisaddozo vallalkozasok tételes addja (KATA) a 6 millié forint alatti arbevételli
mikrovallalkozasok szdmara kindl egyszer( addzasi mdédot, amely lebontja a legdlis vilagba
vald belépési korlatokat, az adminisztracids terheket és a ,minimumaddkat” (jarulékalap,
nyereségminimum). A tételes adé mértéke a f6allasu kisaddzdék szamara havi 50.000,- Ft,
mellékalldsu kisadbézd esetén havi 25.000,- Ft. Az Gj adénem kivaltja a kisaddzd tarsasagi
adojat, személyi jovedelemaddjat, jarulékait és a szocidlis hozzajaruldsi addjat és a
szakképzési hozzdjarulast. Ez az adénem els6ésorban a lakossag részére szolgaltatasokat
nyujté véllalkozasok szdmara nyujt komoly kénnyebbséget.

A kisvallalati add (KIVA) tobb addénemet (szocidlis hozzajaruldsi add, szakképzési
hozzajarulds, tarsasagi add) is kivalt, és azon mikro-, kis- és kozépvallalkozasok valaszthatjak,
amelyek létszama legfeljebb 25 f6, a mérlegf66sszege és az éves arbevétele pedig nem éri el
az 500 millié forintot. Az add alapjat a vallalat pénzforgalmi szemléletl nyereségének és az
altala foglalkoztatottak bérkoltségének 6sszege képzi, az add kulcsa egységesen 16 szazalék.
Az egységes adokulcs Osztonzi a foglalkoztatds és a bérek novelését, mivel a bértomeg
nyereség terhére valé novekedése esetén a munkaltaté terhei valtozatlanok maradnak. A
pénzforgalmi szemléleti addalap emellett 6sztonzi a beruhdzast, mivel annak teljes értéke
csokkenti a pénzforgalmi szemlélet(i nyereséget mar a beruhdzas évében.

A pénzforgalmi afa legkisebb vallalkozasokra torténd bevezetésével a Kormany olyan
finanszirozast segit6 szabdlyozast alakitott ki, amely szerint az eladd altalanos forgalmi add
fizetési kotelezettsége csak akkor keletkezik, amikor az ellenértéket a vevétdl megkapta. A
rendszer a vevé szamara is vdltozast jelent, ugyanis afa levonasi jogdt csak akkor
gyakorolhatja, ha az ellenértéket megfizette. A pénzforgalmi szemléletli addzdst azon
kisvallalkozok valaszthatjak, amelyek éves arbevétele 125 millid forint alatt van.

A Munkahelyvédelmi Akcidterv foglalkoztatds terheinek csokkentése érdekében a
munkaerdé-piaci szempontbdl hatranyos helyzet(i munkavallalok (25 év alatti palyakezd6k és
nem pdlyakezddk, 55 év feletti munkavallaldk, szakképzettséget nem igénylé6 munkakorben
dolgozok, tartésan allaskeresdk, anyasagi ellatasban részesiilk) foglalkoztatdsa érdekében
Uj célzott szocidlis hozzajarulasi add és szakképzési hozzajarulasi kedvezményeket vezetett
be. Kedvezményt az a kifizet6 munkaltaté érvényesithet, aki az ado-megallapitasi id6szakban
a jogosultsagi feltételeknek megfelel6 munkavallalét foglalkoztat, vagy fejlesztési
addkedvezményre jogosult vallalkozasként a szabad vallalkozasi zondban létszamot bdvit. A
szocialis hozzajarulasi addébodl (27%) érvényesitheté adokedvezmény mértéke 14,5% vagy
27%. A kedvezmények meghatarozott részénél, ahol nagyobb mérték(i a szocidlis
hozzdjaruldsi add kedvezmény, a munkaltatd a szakképzési hozzdjarulds (1,5%) aldl is
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mentesil. Ez azt jelenti, hogy meghatarozott esetekben a munkaltatd egyaltalan nem fizet
kdzterhet munkavallaléi utan.

A Kormdny az elmult két és fél évben elfogadott és jorészt megvaldsitott adminisztrativ
koltségesokkentd intézkedéseinek egyiittes hatdsaként szakért6i becslések szerint, évi 462—
476 millidrd forint koltségcsokkentés kovetkezik be a hazai vallalkozasok esetében.

1. KOZzZBESZERZESI ELJARASOK MAGYARORSZAGON, DANIABAN ES CSEHORSZAGBAN ES AZ EU
ATLAGABAN
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Adatok Forrdsa: 2012. évi SBA Fact Sheet

A 2012. évi SBA-tdjékoztatok adatai alapjan 2008-ban a kis- és kozépvallalkozasok
részesedése az odaitélt kozbeszerzési szerz6dések teljes 0©sszegébGl Ddnidval és
Csehorszaggal dsszehasonlitva Magyarorszagon volt a legmagasabb, 56%, amely érték az
eurdpai unids atlagot is meghaladja. Arnyalja azonban ezt a képet, hogy a hatésagok atlagos
fizetési késedelme hazankban a legmagasabb, valamint az E-beszerzés elérhetGsége is
nagyon alacsony.

1.3.4 Finanszirozds: visszafogott hitelezés, a tdmogatott forrdsok
széttagoltan vannak jelen a rendszerben, hozzdférésiik nehezen
dttekinthetd

A magyar kis- és kozépvdllalkozasok az eurdpai unids atlagnal joval ritkdbban vesznek
igénybe kiilsé finanszirozdst, ezen belil azonban a legnagyobb aranyt tovabbra is a banki

finanszirozds képviseli. Mas orszdgokhoz viszonyitva Magyarorszagon széles korben
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mikodnek tamogatott finanszirozdsi programok, ezek azonban széttagolt nehezen
attekinthet6 formdban allnak rendelkezésre.

A Magyar Fejlesztési Bank 2012. &szi vallalati felmérése alapjan a magyarorszagi
finanszirozasi helyzetkép f6bb pontjai a kovetkez6ek:

e Magyarorszagon az exportorientdlt vallalkozasok finanszirozasi helyzete — a tobbi
vallalkozdshoz képest - kielégits, de ebben a korben a kismértékd forrashidny is
komoly akaddlyava valt a fejlesztéseknek.

e Avidllalatok 45,1%-a finanszirozasi igényének legaldbb haromnegyedét sajat forrasbal
teremti el6, mig a kereskedelmi banki hiteltermékek a vallalatok 32,1%-a esetében
biztositjdk a finanszirozas legalabb negyedét.

e A hitelfelvétel soran szdmitasba vett korllmények koziil tovabbra is a kamatok
nagysagat mérlegelik els6sorban a vallalatok.

e A mikro- és kisvallalkozasok korében az EU-s forrasok, a kdzép- és nagyvallalatok
kozott pedig a hitelfelvétel az els6dleges finanszirozasi lehet6ség. A javuld
finanszirozdsi helyzetld vallalatok esetében az allami tamogatds nagyobb
népszerlségnek orvend, mint a dragabb kereskedelmi banki forrasok, mig a romld
finanszirozasi helyzetd véllalatok esetében forditott a helyzet. (MFB Indikator, 2012)

1. A KOVETKEZO 12 HONAPBAN POTENCIALISAN EMLITETT FINANSZIROZASI FORRASOK
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Forrds: Finanszirozdsi helyzetkép az MFB 2012. Gszi vdllalati felmérése alapjan
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2. A KOVETKEZO 12 HONAPBAN POTENCIALISAN EMLITETT FINANSZIROZASI FORRASOK A VALLALATI
FORRASHELYZET ELOZO 12 HONAPOS VALTOZASA SZERINT

Takarékszovetkezetek hiteltermékei

—
MFB hiteltermékek :a
Tulajdonostdl/anyavallalatdl kapott hitel t‘
Vevdi vagy szallitdi hitel -—'
R .
Allami témogatés __
Kereskedelmi bankok hiteltermékei —
FUrs forrdsok ‘
Rl =

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

OMikrovéllalatok  @Kisvallalatok @ Kozépvallalatok B Nagyvallalatok

Forrds: Finanszirozdsi helyzetkép az MFB 2012.6szi vdllalati felmérése alapjdn

A 2012. évi SBA-tdjékoztatok (eurdpai kisvallalkozéi intézkedéscsomag) finanszirozasi
lehet6ségekhez vald hozzaférést mérd indikatorai alapjan a sikertelen hitelkérelmek és nem
elfogadhatd hitelajanlatok aranya Magyarorszdgon 26%, mig az eurdpai unids atlag
minddssze 15 %, de Csehorszaghoz (21%) és Danidhoz (20%) képest is lemaradasban
vagyunk. Ezen kivil ndlunk vélik a legtébben Ugy, hogy nehezedett a hozzaférés az allami
pénziigyi tdmogatdsokhoz és romlott a bankok hitelezési hajlanddsaga is. A felmérés alapjan
Magyarorszag legjobb eredménye a finanszirozasi lehetGségekhez vald hozzaférés terén az,
hogy a f6ként KKV-knak nyujtott 1 millié eurd alatti és a nagyobb 6sszeg( hitelek kamatlabai
kozotti kiilonbség nalunk a legalacsonyabb a cseh, a dan és az eurdpai uniés szamokkal
Osszehasonlitva.
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3. FINANSZIROZAS| LEHETOSEGEKHEZ VALO HOZZAFERES CSEHORSZAGBAN, DANIABAN ES
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Forrds: 2012. évi SBA Fact-Sheet

A kockazati tékefinanszirozasban — jelentSs részben az Uj Széchenyi terv keretében
felfuttatott tamogatott tékeprogramoknak kodszonhetéen — Magyarorszag eurdpai unids
0sszehasonlitasban el6kel6 helyen szerepel. A 2011-es adatok szerint, a korai szakaszu
(magvet6é és induld) kockazati tOkebefektetések GDP-hez viszonyitott aranyaban
Magyarorszag masodik helyen allt Svédorszag mogott. Tobb jel mutat arra, hogy az elmult 2
évben jelent6sen felpezsdiilt a magyarorszagi start-up befektetdi kornyezet és k6zosség.

A faktoring piac a kett6ezres évek elsé felének dinamikus felfutasat kovetéen 2006-tdl csak
mérsékelten novekszik. A GDP aranyos faktoring penetracié 2012-ben 2,7% volt
Magyarorszdgon, szemben a cseh 3% és a lengyel 6,4%-kal, messze elmaradva néhdny régi
eurdpai unids tagallam értékétdl. A valsag hatdsdra faktoring forgalmon belill a mikro- és
kisvallalkozdi kor visszaszorulasa figyelheté meg.

A Stratégia megalapozasat szolgalé kérdGives felmérésiink megerdsiti a kordbbi elemzések
megallapitasait. A KKV-k jellemz6en belsé forrdsokra tdmaszkodnak, ezt koveti a
folyészamlahitel és a vissza nem téritend6 tdmogatads irdnti igény is. A banki hitelek mellett a
vissza nem téritend6 tdmogatdsoknal is magas az ,elutasitasi” arany.
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1. AZ ELMULT EGY EVBEN IGENYBE VETT-E VALAMILYEN KULSS FORRAST
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Forrds: Kérddives felmérés, 2013

A vallalkozasok kiemelt problémdja a finanszirozasi forrasokhoz valé hozzajutasuk
nehézkessége, aminek akaddlyai mind a kindlat szintjén, mind a finanszirozas igénybevételét
a vdllalkozds szintjén akadalyozé tényez6kben megjelennek.

A kinalati oldal problémaja: A 2008 6ta eltelt id6szakban, a magyar gazdasdgban az Eurdpai
Unidban és a régidban jellemzd mértéknél is erGteljesebb visszaesés kovetkezett be a
vdllalati hitelezésben. A vdllalati hitelek 50-60%-at kitevé devizahitelek arfolyamvaltozdasait
kiszlirve, a hitelek allomanya 2008. szeptember és 2012. december 31. kdzo6tt 25%-kal
csokkent. MNB hitelezési felmérései szerint a vallalati hitelfeltételek szigoritdsa elsGsorban
nem arjellegli kovetelményekben jelentkezett. Ezeket a bankok a gazdasagi kilatasok
romldsaval és iparag-specifikus problémdkkal indokoltdk, vagyis a hitelezési hajlanddsdag
romldsdra vezethetlk vissza. Ezt tamasztja ald az elutasitott banki hitelkérelmek magas
aranya is. Az Eurdpai Bizottsag KKV Finanszirozdshoz jutdsi 6sszesitett és hitelfinanszirozasi
indexe (SMAF) a 27 tagallam kozul Magyarorszag vonatkozasaban mutatta a legalacsonyabb
értéket 2011-ben.

Szintén kinalati problémanak tekinthets, hogy a KKV-k szamara létrehozott finanszirozasi
programok gyakran bonyolult, &atlathatatlan strukturdban 3allnak rendelkezésre. A
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programok, finanszirozasi formak sok esetben atfednek, parhuzamosak, ami egyrészrél — a
piaci szempontokat figyelembe véve — pozitiv a kialakulé verseny miatt, de ugyanez jellemzé
az allami szerepl6k esetében is, ahol a finanszirozasi lehetéségek 6sszehangoldsa lenne
kivanatos.

Nem csak a finanszirozdsi forrasokrdl elérhetd informaciok, hanem maguk a finanszirozasi
forrasok is, strukturdlatlanul vannak jelen a piacon, ami atlathatatlanna teszi a lehetGségeket
a kisvallalkozék szamara.

A KKV-fejlesztési intézményi halo eltéré forrasok felhasznaldsara, tobb hulldmban jott létre.

A visszatéritendd és vissza nem téritend6é tdmogatasok kozvetitésében résztvevd szerepldk
mindegyike sajat ,eljarasrendet” kovetelt meg, ezért mar az induld fazisban heterogén
minGségl és koordinalatlan szolgaltatdscsomagok alakultak ki. Sok esetben a forrdsokért
vald versenyfutas hatdrozta meg elsGsorban a szerepl6k viselkedését.

A keresleti oldal problémaja: a KKV-k széles kdore nem rendelkezik elégséges pénziigyi
ismeretekkel és menedzsment kultdrdval ahhoz, hogy a rendelkezésre allé forrasokat
hatékonyan képes legyen felhasznalni. A finanszirozok esetenként hivatkoznak arra, hogy
gyakran még a hitelezhetd vallalkozasok hitelkérelmei sincsenek olyan mddon 6sszeallitva,
hogy az a szigoru szlir6kon atmenjen.

A keresleti oldalt a vallalkozdi finanszirozasi kompetencia hidnya jellemzi, amely elsésorban a
megfelel6 képzés és folyamatos tanulds, tdjékozddds lehet6ségének hidnydra vezethet6
vissza. Képzés és tanulds hidnydban az egyébként is bonyolult és nehezen atlathaté
finanszirozasi lehet6ségek rendszerében a tdjékozdédas szinte lehetetlen feladat. A kisebb
vdllalkozasok sok esetben nincsenek tisztdban a hiteleken kivili finanszirozasi eszk6zokkel
(faktoring, lizing) sem. Ebbdl eredeztethetd, hogy nem csupan a finanszirozdshoz jutas, de
annak hatékony felhaszndldsa is problémat jelent — legyenek azok akar hitelek, akar EU-s
vagy dallami tdmogatdsok. Ez a probléma a vdllalkozdsok méretével forditottan ardnyos. A
mikrovallalkozdsok tudnak a legkevesebb energiat, id6t — és ez dltal pénzt — szanni a
finanszirozasi lehet&ségek feltérképezésére, mig a nagyobb kozépvallalkozasok mar nem
tudjak megkerlni a problémakort, ezért altaldban ezzel foglalkozd szakért6ét alkalmaznak. A
finanszirozas keresleti és kindlati problémaibdl is adddik, hogy a magyar KKV-szektor — és
féként a legkisebb szerepl6i — daltaldanosan alult6késitettek, ami nagy kockazatot jelent a
jelenlegi bizonytalan vildggazdasagi kornyezetben.

A jelenleg futé GOP-KMOP pénziigyi eszkdzok eddigi eredményérél késziilt értékelés (KPMG,
2013) fébb megallapitasai az aldbbiak voltak:

- javasolt az elérhet6, allami és unids forrasok teljes korl forrastérképének elkészitése
és stratégiai jellegli attekintése;
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- a pénzigyi eszkdzokhoz kapcsoldddan a konstrukcidban részt vevé vallalatok, illetve
a kozvetité intézmények szdmdra nyujtott tovabbi tandcsadas, oktatds tamogatdsa
javasolt;

- akovetkezd ciklus hitel és garancia arany allokacios tervének kialakitasakor célszer( a
teljes KKV hitelezéssel foglalkozd hitelintézeti kdrt megkérdezni a garancia termék
vonatkozasaban a piac olcsé-forras igényét illetéen.

Fontos kiemelni, hogy a pénziigyi eszkdzok kozvetitésében szerepet vallald kereskedelmi
bankok kockdzatkezelési modellje nehezen 6sszeegyeztethetS a tdmogatdaspolitikai elvekkel,
ezért a kereskedelmi bankokon keresztiil folydsitott visszatéritendé tamogatdsok
felhasznaldsa kevésbé volt sikeres.

A finanszirozast neheziti a lanctartozdsok problémaja, hogy ezek a vallalkozasok egy hosszu
és draguld finanszirozasi helyzetben a nagyobb (zleti partnerek kikényszeritik a szallitoi
hiteleket, ezek a feszliltségek viszont csak stabil kiilsé finanszirozassal menedzselheték.

Az NFU megbizdsabdl a Budapest Intézet &ltal végzett — a Stratégia készitésének
id6pontjaban még le nem zdart — kutatds a gazdasagfejlesztési forrasok felhaszndlasat
értékelte. A tanulmdny részben megerdsiti azokat a kordbbi értékelésekbdl kapott
megallapitasokat miszerint a vissza nem téritend6 tdmogatasok tovabbra is indokoltak a
vallalkozasokra jellemzé tékehidany miatt.

A KKV-k jellemz8en belsé forrasokra tamaszkodnak, ezt koveti a folydszamlahitel és a vissza
nem téritend6 tdmogatas iranti igény is. A banki forgéeszkoz- és beruhdzasi hitel mellett a
vissza nem téritendd tamogatasoknal magas az ,elutasitasi” arany.

1.3.5 Ado és jdarulék terhek mértéke és rendszere: sziirke- fekete
gazdasdg felé tereli a vdllalkozdsokat

A Vilagbank-csoport altal kiadott ,Paying taxes 2013” cim( tanulmany alapjan a
magyarorszagi kis- és kdzépvallalkozdsok hozzdadott értékére rakodd 6sszaddterhe a profit
50,3%-at teszi ki.
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1. KKV-K HOZZAADOTT ERTEKERE RAKODO ADOTERHEK AZ EU Es AZ EFTA TAGORSZAGAIBAN (%)
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Forrds: Paying taxes 2013 (www.doingbusiness.org)

Osszehasonlitva az EU és az EFTA orszagok atlagéaval (42,6%) ez az érték még mindig nagyon
magasnak szamit, bar a 2011-es kiadvany adataihoz képest 3 szazalékponttal csokkent. igy a
teljes rangsorban Magyarorszag csupan 6 orszagot tud megel6zni a KKV-kat terheld
addterhek tekintetében. A KKV-k szabdlyozasanak egyszer(isitése, az add és koltségelési
szabdlyok egyszer(sitése lehet a teljes szektor felzdrkézasdnak a kulcsa. A nemzetkozi
gyakorlatban alapvetéen kétféle szabdlyozasi filozéfiat kiilonboztethetiink meg: az egyik az
lzlet logikdjat kovet6 szabalyozasi filozéfia, amely nagy mozgasteret enged a KKV-knak a
koltségelszamolds tekintetében és elsGsorban csak a nyereséget addztatja, és abbdl indul ki,
hogy a vallalkozénak nem érdeke cs6dbe vinnie a vallalkozdsat. A masik az élet logikdjat
kovetd szabdlyozasi filozdfia, amely részletekbe menéen szabalyozza a kiilonb6z6 vallalkozoi

koltségeket, annak fliggvényében, hogy azok mennyire szervesen kapcsolddnak a véllalkozas
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tevékenységi koréhez. Egy az (zlet logikdjat koveté filozofidra épllé rendszer
adminisztrdcidja is joval egyszer(ibb ugy a KKV-k oldaldrdl, mint kormanyzati oldalrél.

A fekete- és szlirke gazdasag méretét a vonatkozd becslések 15-20 szdzalék kozé teszik. A
KKV szektor érintettsége ezen bellil még nehezebben mérhetd. Az adod- és jarulékfizetés
elkerlilése a tisztességesen versenyz§ vallalkozasokat ugyanakkor kétségteleniil nehéz
helyzetbe hozza. A KKV stratégia az add- és jarulék szintjének csokkentésével, és az
adminisztrativ szabdlyok egyszer(sitésével tud érdemi hatast kifejteni ezen a terileten.

a. Stratégiai keretek

A stratégiai keretek meghatarozasdhoz az alabbi dokumentumokat tartjuk irdnymutatdnak:

- Eurdpa 2020 stratégia;

- Nemzeti Reform Program 2020;
- Vallalkozas 2020 Cselekvési Terv;
- Kisvallalkozodi intézkedéscsomag;
- Nemzeti Fejlesztés 2020;

- Partnerségi Megallapodas.

2. KKV STRATEGIAT MEGHATAROZO STRATEGIAl DOKUMENTUMOK RENDSZERE

Kisvdllalkozgi | EU2020 Nemzeti

intézkedéscsomag Villalkozds \ Fejlesztés 2020

2020 |

Cselelvési terv b

Nemzeti Reform

Program 2020
| |

Partnerségi Megdllapodas

W] W -‘Ln'

KKV Stratégia

Az EU2020 stratégia szerint az Eurdpai Unid mindent megtesz annak érdekében, hogy a

kozosség ,,megerdsddve kerlljon ki a valsagbdl, és hogy olyan intelligens, fenntarthato és

befogadd gazdasdggd tegyik az EU-t, amelyben magas a foglalkoztatottsdg, a

termelékenység, és erds a tarsadalmi kohézid”. Az Uj novekedési stratégia hdarom pillére az
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intelligens (smart: tuddson és innovacidn alapuld gazdasag kialakitdsa), a fenntarthatd
(sustainable: er6éforras-hatékonyabb, kornyezet-baratibb és versenyképesebb gazdasag) és a
befogadd (inclusive: magas foglalkoztatas, valamint szocidlis és teriileti kohézid jellemezte
gazdasdg kialakitdsanak 0Osztonzése) novekedés. A dokumentum tematikus célként
hatdrozza meg a KKV-k, a mez6gazdasagi, a haldszati és az akvakultura-agazat
versenyképességének javitasat.

Az Eurdpa 2020 Stratégia tagdllami szintl végrehajtasdanak meghatarozé eleme, a nemzeti
reformprogram, amelyben a tagallamok bemutatjdk a stratégia f6 célkitlizéseihez
hozzajaruld legfontosabb kormanyzati intézkedéseket. A tagdllamoknak a reformprogramot
az Eves Novekedési Jelentés prioritasaira (differencialt és novekedésbarat koltségvetési
konszolidacidé végrehajtdsa; a pénzigyi (banki) szektor helyredllitasa, hitelezési feltételek
normalizdldsa; novekedést el6segité reformok; munkanélkiliség leklizdése, és a valsag
tarsadalmi kovetkezményeinek megoldasa; az allamigazgatas korszerUsitése) épitve kell
megfogalmazniuk.

A Nemzeti Reform Program 2020 — az Eves Novekedési Jelentés alapjan - a névekedés és
versenyképesség elémozditdsa keretében a kdvetkez6 prioritasokra hivja fel a figyelmét:

. Innovacid és U] technoldgidk 0sztonzése, az allami és magan K+F befektetések
szintjének novelése,

o MunkaerGpiac és az oktatds szorosabb 6sszekapcsoldsa,
o Uzleti  kornyezet fejlesztése  (egyszerlsités,  adminisztracidcsokkentés,

munkaintenziv dgazatok akadalyainak felszamoldsa),

o Z6ld gazdasdag lehet6ségeinek kihasznaldsa (kiszamithatd szabalyozasi keret, Uj
piacok, energiahatékonysdgi programok, munkahelyteremtés a hulladék- és
vizgazddlkodas, ujrahasznositds terén.

A prioritasok mentén, a célok teljesitése érdekében a Nemzeti Reform Program az alabbi
terlileteken fogalmaz meg intézkedéseket a versenyképesség javitdsa érdekében:
elektronikus Ugyintézés a vdllalkozasok szamadra; KKV stratégia elkészitése; képesitési
kovetelmények ,életszerlen” sziikséges szintjének meghatdrozasa; rendszerszint(
intézkedések az adminisztracids terhek csokkentése érdekében; szélessavi korzethaldzatok
fejlesztése; hulladékgazdalkodas fejlesztése.

,Ahhoz, hogy az eurdpai gazdasag uUjra béviiljon és a foglalkoztatottsdg nGjon, Eurdpanak
még tobb vallalkozasra van sziiksége” — fogalmazza meg a legfontosabb célkitlizést az
Enterpreneurship 2020 Action Plan. A vallalkozék — azon belll is elsésorban a KKV-k —
teremtik az Uj munkahelyek jelent8s részét, teszik versenyképesebbé a gazdasagot, vezetnek
be Ujszerd megolddsokat.

A cselekvési terv harom teriileten szorgalmaz sirg6és beavatkozast, amely pillérek tovabbi
konkrét célkitlizésekre bonthatdk:
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Vallalkozodi ismeretek oktatasa, amely noveli a véllalkozdi kedvet, hajlandésagot.
Megeré6siteni a vallalkozdi keretrendszereket, lebontani a strukturalis akadalyokat és
tdmogatni a vallalkozdsok el6rehaladdsat a kiilonb6z6 életszakaszokban.

3. Avdllalkozéi kultura elterjesztése Eurdpaban.

A KKV Stratégidnak az EU2020 célkitlizései mellett szorosan kell kapcsolddnia az Eurdpai
kisvallalkozdi intézkedéscsomaghoz, amit a Kormany 1121/2013. (lll. 11.) Korm. hatarozata is
megerGsit.* Az Eurdpai Unid kis- és kozépvallalkozasi politikajat meghatarozé dokumentum a
Kisvallalkozoi intézkedéscsomag (Small Business Act) amely a 2000 juniusaban elfogadott
Kisvallalkozoi karta helyére lépett. A dokumentum tiz elvet fogalmaz meg, amelyet mind az
EU, mind a tagorszagok KKV politikajaban javasol kovetni:

e Olyan kornyezetet kell teremteni, amelyben a vdllalkozék és a csaladi vallalkozasok
boldogulhatnak, illetve amely dijazza a vallalkozdi készséget.

e Biztositani kell azt, hogy a csédbe jutott becsiiletes vallalkozék gyorsan megkapjak a
lehet6séget az Ujrakezdéshez.

e A ,Gondolkozz el6bb kicsiben!” elvnek megfelelé szabalyokat kell alkotni.

e A kozigazgatasi rendszereknek meg kell felelnilik a KKV-k sziikségleteinek.

e A szakpolitikai eszkdztarat hozza kell igazitani a KKV-k sziikségleteihez: meg kell
konnyiteni a KKV-k részvételét a kozbeszerzési eljdrasokban, és jobban ki kell
hasznalni a KKV-k allami tdmogatdsanak lehet8ségeit.

o Meg kell konnyiteni a KKV-k finanszirozdshoz jutdsat, tovabbd olyan jogi és Uzleti
kornyezetet kell teremteni, amely tamogatja a kereskedelmi tranzakcidkhoz
kapcsolddo fizetések id6ben torténd teljesiilését.

e Segiteni kell a KKV-kat abban, hogy nagyobb mértékben élvezhessék az egységes piac
nyujtotta el6nyoket.

o EIS kell segiteni a KKV-k szaktudasanak fejlesztését és az innovacid valamennyi
formajat.

e Segiteni kell a KKV-kat, hogy kihasznaljdk a piacok novekedését.

Az unids forrasokon ,tulmutaté” és meghatarozé hosszu tavu stratégiai dokumentum a
Nemzeti Fejlesztés 2020. A koncepcié a Kormany 1254/2012. (VII. 19.). Korm. hatéarozata (a
terlletfejlesztési politika megujitasardl, az Uj Orszadgos Teriletfejlesztési és az Uj Orszagos
Fejlesztési Koncepcid kidolgozasardl) alapjan készilt®. A dokumentum egyrészt hosszu tavd

A hatarozat 5. pontja a 2014-2020 kozotti eurdpai unids fejlesztési forrdsok felhasznalasanak eléfeltételeiként meghatarozott ex-ante
kondicionalitasok teljesitésével 6sszefluiggd feladatokrdl felhivja a nemzetgazdasagi minisztert, hogy készitse el és terjessze a Kormany elé a
kis- és kozépvallalkozdsokkal kapcsolatos politika f6 célkitlizéseit, és intézkedéseit meghatdrozo stratégiat, figyelemmel az Eurdpai
Bizottsag ,Gondolkozz elébb kicsiben!” — Eurdpai kisvéllalkozoi intézkedéscsomag: ,Small Business Act” cim(i COM (2008)394
kozleményében foglalt szempontok teljes kor(i érvényesitésére.

® A stratégiai vitaanyag jelenleg tarsadalmi egyeztetés alatt all.
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(2030-ig) célokat és kozéptdvu (2014-2020) lzeneteket fogalmaz meg. Az atfogd célok a

kovetkez6k:
o Ertékteremtd, foglalkoztatdst biztositd gazdasag és névekedés;
. Népesedési fordulat, egészséges és megujuld tarsadalom;
. Természeti eréforrasainak fenntarthatd haszndlata, értékeink megdrzése és
kornyezetiink védelme;
. Térségi potencidlokra alapozott fenntarthato térszerkezet.

A koncepcid a specifikus tematikus célok kozott jeloli ki a gazdasagi novekedést,
versenyképes, export-orientdlt, innovativ gazdasag kiépitését. ,Cél a magyar gazdasag Ujra-
poziciondlasa, kiilpiaci és belpiaci pozicidinak visszaszerzése, erGsitése, a nemzetstratégiai
agazatokra és erGforrdsaink, értékeink fenntarthaté hasznalatara alapozott gazdasagi
versenyképességiink novelése, a kdzhasznokat, kiemelten a foglalkoztatast eredményez6
gazdasagi novekedés, importkivalté gazdasagi termelés, mindezek révén a foglalkoztatds
OsztOnzése és a megélhetés, j6 életmindség biztositdsa”.

Végil fontos hangsulyozni, hogy a KKV Stratégidnak illeszkednie kell az unids forrasok
elosztasanak alapdokumentumdhoz a Partnerségi Megéllapodéshozs. A KKV stratégia
készitésének idépontjaban tervezetként elérhet6 dokumentum négy tematikus célt emel ki
(a kutatas, technoldgiai fejlesztés és innovacid erGsitése; a kis- és kozépvallalkozasok
versenyképességének javitdsa; az alacsony szén-dioxid-kibocsatasl gazdasag felé torténd
elmozdulds; a foglalkoztatds és a munkavallaléi mobilitas 0sztonzése), amelyek mentén a
kovetkez6 fejlesztési prioritasokat hatarozza meg:

o Versenyképesség javitasa

o Foglalkoztatds novelése

o Energia és er6forrds-hatékonysdg novelése

. Tarsadalmi felzarkdzdsi és népesedési kihivasok
. Helyi és térségi fejlesztések megvaldsitasa

A Partnerségi megallapodas marcius végi tervezete szerint, az EU2020 stratégia KKV és
versenyképesség tematikus céljdhoz a versenyképesség javitdsa és a helyi és térségi
fejlesztések megvaldsitdsa prioritasok kapcsolddnak.

® A dokumentum marcius végén csak tervezet formajaban elérhetd.
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Il. Problémafa és stratégiai alternativak

2.1 Problémafa

A tobb szempontu helyzetelemzés alapjan harom gyokér problémat azonositottunk: nem
kell6en tdmogatd vallalati kornyezet, nehézkes a finanszirozashoz jutds és alacsony a KKV-
szektor novekedési potencialja.

2.1.1 Novekedési potencidl

A bemutatott helyzetkép alapjan a novekedéssel kapcsolatos alapvet6 probléma a kis- és
kozépvallalati szektor alacsony névekedési potencialjaként fogalmazhaté meg.

Az alacsony novekedési potencidl egyrészrél egyenes kovetkezménye a KKV-szektor
szerkezetének: tulnyomd tobbségben mikrovallalkozdsok, ezen belll jelentés szdmban
kényszervallalkozdsok alkotjak a szektort. Ezek a szerepl6k méretiiknél és helyzetiiknél fogva
ritkan talalnak lehet&séget novekedésre, killondsen a gazdasagi valsag korlilményei kozott.
Még azok a mikrovallalkozasok is nagyon nehéz helyzetben vannak, akik névekedési
stratégidval indulnak el — szdmukra talan a kezdeti fejl6dési szakasz - Iényegében start-up lét
— sikeres teljesitése és az egy szinttel magasabbra - a “vallalatként valé m{kodés szintjére”
vald ugras okozza a legnagyobb nehézséget.

A novekedésre képes szlik kis- és kozepes vallalkozéi kor a gyenge keresleti feltételek kozott
sokszor csak a tulélésre képes anélkil, hogy a novekedést beindité innovacids, export
és/vagy beszdllitéi uton elindulna. Itt minden feltart alapvetd probléma esetében vannak a
KKV-k mikodésében fellelhet6é bels6é hidnyossagok, és legtobbszor kimutathatdk kérnyezeti
problémik is.

Az innovacio esetében a gondok jelentds része az innovacios 6koszisztéma gyengeségének
szamlajdra irhatd: kevéssé tamogatd és nem kell6en hatékony az intézményi struktira és a
szabalyozasi kornyezet, gyenge a tehetséggondozas, hidnyoznak az innovacio-management
szolgaltatdsok, nem kell6éen harmonizalt az innovacié-politikai eszkdzrendszer. A KKV-k
oldaldn az alacsony innovacids tudatossag, a vallalkozé szellem és a kudarctlrés hianya
figyelheté meg.

Az export beinditasaval illetve fejlesztésével kapcsolatban a szektor szerepl6inek belsé
hidnyossagait kell els6ként megemliteni: gyenge a KKV-k nemzetkozi egyuttmikodésbe valéd
bedgyazottsdga, a nemzetkozi piacok ismerete, illetve sok esetben a belépésre vonatkozd
hajlandésaga is. Gyakran hidnyoznak az export hatékony lebonyolitdsahoz sziikséges
képességek és forrdsok. Az intézményrendszerben felismerheték a jo kezdeményezések,
melyek hatdsugara és intenzitdsa azonban sok esetben korlatozott.
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A beszdllitéva valas folyamataban rendszerszintl problémat nem taldltunk a helyzetelemzés
soran. Itt magdnak a folyamatnak a nehézségei, hosszlsaga, buktatéi jelentenek napi gondot
a KKV-knak. Sok esetben probléma annak a felismerésnek a hidnya is, hogy a beszallitdi
szerep nem feltétlendl jelent tartds eredményességi és novekedési garanciat — a tobb ldbon
allds ebben az esetben is jobb stratégidnak bizonyul. A korszerli management képességek
hidnya, a véllalkozéi kultura elmaradottsaga a gondok egyik f6 forrdsa ezen a terileten is.

2.1.2 Finanszirozds

A vallalkozék finanszirozasi forrdsokhoz valé hozzaférése nehézkes. A kilsé forrasok
bevonasaval kapcsolatos problémak a keresleti és kinalati oldalon is felfedezhet6ek. Az
elmult évek pénziigyi és gazdasagi valsdga még nehézkesebbé tette a vallalkozasok szamara
a forrasszerzést.

A finanszirozas keresleti oldalan a kiils6 forrasok felhasznalasanak legf6bb akadalya, hogy a
kis- és kozépvallalkozasok jelentdés része nem kell6en tdjékozott a forrashoz jutds
feltételeirdl, lehet6ségeirdl. Ez a probléma mind a piaci, mind a tdmogatott forrdsok esetén
is fenndll. A pénzlgyi szakértelem a forrasok hatékony felhasznaldsanak is feltétele. A
legfontosabb részproblémdk a kovetkez6k: a vallalkozasok nem latjak elég vildgosan sajat
pénziigyi helyzetiiket, problémadikat és lehet&ségeiket, a vallalkozasok nem tudnak elég
hatékonyan kommunikdlni a pénzigyi kozvetitékkel és nem tudjdk elég hatékonyan
hasznositani a megszerzett kilsé forrasokat Uzleti céljaik elérésre.

A KKV-k finanszirozasara felhaszndlhatd piaci forrasok a korabbi években megszokottaknal
joval korlatozottan allnak rendelkezésre, aminek csak részben oka a pénzligyi valsag miatt
megromlott hitelezési kapacitdas, ennél nagyobb probléma a bankok hitelezési
hajlanddsaganak csokkenése.

Jelenleg j6 néhdny tamogatott finanszirozasi program érhetd el a kis- és kozépvallalkozasok
szamdra, a tdmogatott forrdsok azonban szétaprézottak, nem kell6en attekinthetéek. A
fedezeti és informacids szempontbdl legkedvezStlenebb helyzet(i vallalkozok szegmens
(mikro- és induld vallalkozasok, hatranyos helyzetl csoportok vallalkozasinditdsai) még a
fejlesztési programokhoz és tdmogatott finanszirozasi konstrukcidkhoz is csak szlik korben
férnek hozza. Ezen bellil a kovetkezd részproblémakat azonositottuk: a fejlesztési programok
és tamogatott finanszirozdsi konstrukcidk rendszere nehezen atlathatdé, a finanszirozasi
konstrukcidk kozott hianyzik a koordinacié. A finanszirozasi szempontbdl leghatranyosabb
csoportok forrashoz jutdsa tulsdagosan sz(ik kord.
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2.1.3 Vdllalati kérnyezet

A KKV-k helyzetét alapvetéen meghatarozé gyokérprobléma a nem tamogatd vallalati
kornyezet. Ez alatt a KKV-k hozzdadott értékére rakddé magas addterheket, a magas
adminisztrativ terheket és az informacidszerzés nehézségét értjik.

Az elmult két és fél év jelentds adminisztracid- és adécsokkents intézkedései komoly javuldst
eredményeztek ezen a terileten, hatasuk mérhet6vé valasdval a problémat jelz6 mutatdk
értékei is javulni fognak. A vadllalkozébarat (zleti kornyezet megteremtése azonban
folyamatos kormanyzati er6feszitést igényel.

Az elmult évtizedekben létrejott dudlis gazdasagszerkezet kovetkeztében (egy tobbnyire
kilfoldi mikodé t6kére épiilé nagyvallalati szektorral, és egy viszonylag t6keszegény, viszont
a foglalkoztatds javat add KKV-szektorral) jelentGs kilonbség alakult ki a nagyvallalatokra
rakédo adoterhek és a KKV-k addterhelése kozott. A KKV-k adéterhelése az érvényben 1évé
jogszabalyok szerint kozel 40-50%-o0s.

A magyar KKV-k az EU-s atlagndl még mindig magasabb adminisztrativ terheket viselnek. Ez
egyrészt a szabdlyozas bonyolultsagdt, és tulblrokratizaltsagat jelenti, sok vdllalkozé az
adminisztrativ terheket nagyobb problémdnak tartja, mint a magas addratdkat. Tovabba
komoly probléma a szabalyozas tul gyakori valtozasa, ami bizonytalansagi faktort jelent a
vallalati kornyezetben. Fontos problémat jelentenek a magas ki- és belépési korlatok, azaz a
ki és belépés magas tranzakcids koltségei.

A vallalati kérnyezet kiemelt problémdja a nehézkes informacidszerzés. EgyelGre még
kevéssé jellemzd a "szolgdltatd hatdsag szemlélet", azaz a birokratikus rendszer miikodését
gyakran nem jellemzi az Ugyfélkozpontusag. A szabalyozassal kapcsolatos informacidk
sokszor nehezen attekinthetden, strukturalatlanul, szétaprdzva allnak rendelkezésre.
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2.2 Stratégiai alternativak

A novekedés stratégiai alternativdi a kereslet és az Okoszisztéma dimenziéi mentén
hatdrozhaték meg.

Tamogaté 6koszisztéma | Hatékony tamogato
hatékonysaga nem javul 6koszisztéma
Belfoldi és  exportpiacok | Szektor novekedése beindul, | KKV-szektor hozzaadott
megerdsodnek, novekedés | de a kevéssé hatékony | értéke dinamikusan
beindul, kereslet javul tdmogatds miatt lehetGségei | novekszik, egészséges fejl6dés
alatt teljesit. Foglalkoztatds | jellemzi, a véllalkozas
alig valtozik. presztizse meger6sodik, a

szektor szerkezete kedvez§
irdnyba valtozik. A szektorban
foglalkoztatottak szama né.

Recesszid elhuzddik, kereslet | Szektor  kritikus  helyzetbe | A hatékony tamogatasok

alig valtozik keril, kordbban sikeres | révén a szektor a kitlizott
véllalkozasok szlinnek meg, | célokndl joval lassabban
foglalkoztatas csokken. Olyan | ugyan, de kismértékd
vallalkozdi kapacitasok | névekedést mutat.

sz(innek meg, amelyek | Foglalkoztatds alig valtozik.
életképesen tudtak volna
mikodni.

A novekedést szolgald célok elérhet6ségének legfontosabb kockdzata a belféldi és exportpiacok
helyzete, a gazdasagi novekedés beinduldsa. Ha a globalis recesszié véget ér, megnyilnak az
exportdlas lehetGségei, és Magyarorszagon is beindul a gazdasagi novekedés, akkor ennek a
KKV-szektor mindenképpen egyik fGszereplGje és haszonélvezéje kell, hogy legyen. A hatékony
tdmogatdst biztosité tamogatdsi Okoszisztéma sziikséges, de nem elégséges feltétele a
novekedési cél elérésének.

Jelen Stratégia a kereslet lassi béviilése és a tamogatd okoszisztéma kialakuldsa mellett
fogalmazza meg a KKV-k fejlesztésének kozéptavu stratégiai céljait.
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lll. Jovokép és célkitlizések

3.1 Atfogo jovokép

A KKV stratégia els6dleges célja a mikro- kis- és kdzepes vallalkozasok versenyképességének
javitdsa. Ehhez olyan vallalkozéi kdrnyezetet kell kialakitani, amely 6sztonzi a ndvekedésre
hajlandd vallalkozasok versenyképességének javulasat és elGsegiti a lehetéség motivalt

vallalkozasok minél szélesebb korl megjelenését. A vallalkozdsok novekedése hozzdjarul a
foglalkoztatasi szint emeléséhez.

A KKV-szektor fejlesztése differencidlt megkozelitést igényel. Kiilonb6z6 eszkdzdkre van sziikség
a tartdés novekedésre képes kozépvallalati kor és a mikro-, novekedésre kevésbé képes
vallalkozéi korben. Ez utébbi véllalkozdi ,tomeg” szamara az egyszer(sités kell, hogy legyen a
legfontosabb vezérlGelv.

A jovekép konkrét célokra bontdsakor a KKV-k mikodését illetve ennek hidnyossagait,
lehetGségeit célszerd alapul venni. A ndvekedés és a versenyképesség javitasahoz:

- javitani kell a KKV-k piaci sikerekkel kapcsolatos lehetdségeit, masrészt
- fejleszteni kell a KKV-szektor tdmogatdsara hivatott eszkézrendszert.

Piaci sikerekre akkor szamithatnak a szektor szereplGi, ha tuddsalapu, innovativ termékeik vagy
szolgaltatdsaik vannak, melyeket hazai és exportpiacokon is sikerrel tudnak értékesiteni. Ehhez
sziikséges, hogy vilagszinvonall infokommunikacids infrastrukturaval rendelkezzenek, mert
egyébként lekiizdhetetlen versenyhatranyba kerllnek a globdlis szerepl6kkel. A valsag
tapasztalatai azt is megmutattdk, hogy stabil ipari, termelési és ahhoz kapcsolddé szolgaltatodi
hattérrel rendelkez6 orszdgok és szektorok hamarabb tudtak talpra dallni, ezért a KKV-szektor
esetében is kivanatos az intelligens szakosodds elvei mentén az ipari termeléssel foglalkozd

cégek részaranyanak novelése.

A versenyképesség novelésének egyik feltétele, hogy a vdllalkozasok minél egyszerlibben és
gyorsabban jussanak a kiilsé finanszirozasi forrdsokhoz. Elérhet6 mennyiségl és elérhet6
strukturdban rendelkezésre allé finanszirozasi forrasra van szikség. A szektor novekedését
szamos allami és piaci intézmény préobalta az eddigiekben is segiteni, de ahogy a
helyzetelemzésbdl kideril, a tdmogatas hatékonysaga nem mindig megfelel6. Tdmogatds csak
akkor lehet hatékony, ha testre szabottan segiti at a véllalkozast a fejl6dése el6tt allé akaddlyon
— ennek érdekében meg kell hatdrozni a szektor elkilonitheté szegmenseit, és ezeket kell a
tdmogatdsi torekvések kozéppontjaba dllitani. A tamogatasi okoszisztéma részét kell, hogy

képezzék a vallalkozdi hajlanddsdg novelésének eszkozei éppugy, mint a mikodési fazisokkal
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kapcsolatos hatékonysagnovelés mddszerei. Az Okoszisztéma kozponti eleme a mindségi és
hatékony vallalkozasfejlesztés, amelynek révén a vdllalkozasi kultira és képzés a novekedési
potencial javitdsdhoz és a lehet&ségek kiakndzasahoz sziikséges szintre emelheté.

A tamogataspolitika specidlis, de fontos teriilete a szocidlis alapu vaéllalkozdsok és a helyi
gazdasdg megteremetését és miikodését segité rendszerek kiépitése, amik a hatranyos
csoportok foglalkoztatasanak novelését jelentd f6 célok ala rendez6dé eszkozok.

Magyarorszagon 2020-ig jelent6sen meger6sodik a kis-és kozépvallalati szektor. Kialakul egy
olyan fenntarthatd névekedésre és komoly exportteljesitményre képes, f6ként hazai tulajdonu
KKV-szegmens, amely jelent6s foglalkoztatéként valamint beszallitéi teljesitmények stabil
nyujtéjaként és megrendelGjeként képes dinamizdini a szektor kisebb, valédi vallalkozasi
hajlanddsaggal rendelkez6 szerepldit.

3.2 Specifikus célok meghatarozasa

3.2.1 Novekedési potencidl

A jov6kép kulcsszereplSi azok a tartds ndvekedésre és exportteljesitményre képes KKV-k, akik
képesek tovagylrlizé hatast kivaltani azaltal, hogy a szektor tobbi szereplGjét novekedésik
részévé teszik, egyluttmdkodnek vellik, példat mutatnak nekik.

A novekedéshez elsésorban piacszerzéshez van sziikség. Nagy novekedési potencidlt az export
piacon valé megjelenés jelent. Ezért sziikség van:

e avallalkozdsok exportpiaci terjeszkedésének tdmogatdsara;
e az exportpiacon versenyképes, innovativ termékek és szolgaltatasok elGallitasara.

A fejlesztés fontos eszkdoze a hdldzatosodas el6mozditdsa és vallalkozasok differencialt

oOsztonzése.

A szektor kisebb, indulé vagy novekedésre korlatozottan képes/ hatranyos helyzet(i szerepl6i
szamdra a differencialt vallalkozasfejlesztés eszkozeinek alkalmazasa jelenti a felzarkdzast, a
benniik rejl6 foglalkoztatdsi potencidl kiteljesedését.
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Specifikus célok:

- Piacfejlesztés és piacmegtartas
o Céltudatos exportfejlesztés
o Tuddason és innovacion alapuld, exportképes termékek és gyartasi folyamatok
kiterjesztésének tdmogatasa
O Termelés sulydnak novelése az intelligens specializacio elvei mentén
- Differencialt vallalkozasfejlesztés
o Szegmensalapu tamogatasi rendszer

O Vallalkozasi életszakaszok aktiv tamogatasa

A specifikus vertikalis célok elérése érdekében sziikséges eszk6zok meghatarozasahoz a célok az
aldbbiak szerint részletezhetdk: (a zold szinnel jelzett célok a foglalkoztatottsag novelését
kifejezetten segitik).

A novekedéshez egyrészt lehetGség, masrészt képesség sziikséges. A lehet6ség a piac oldalan
jelentkezik, a képességet a vallalatnak kell megszereznie. A kormdanyzati KKV-stratégia a piac-
illetve vallalatfejlesztés célzott, aktiv tdmogatasdval tudja a novekedési potencial javitasat
elémozditani.

Piacfejlesztés és megtartds

A hazai KKV-k innovativ és tudasalapu termékeikkel sikeresen szerepelnek a belfoldi és
exportpiacokon, stabil beszallitdi kapcsolatokat épitenek ki és fokozédd mértékben haszndljdk a
haldézatosodds nyujtotta el6nyodket.

A stratégia piacfejlesztéssel kapcsolatos céljainak elérése, eszkozeinek eredményes hasznalata
révén a magyarorszagi KKV-k innovativ és tudasalapu termékeikkel sikeresen szerepelnek a
belfoldi és exportpiacokon, stabil beszallitéi kapcsolatokat épitenek ki magyar és multinacionalis
vdllalatokkal és fokozddd mértékben hasznaljdk a haldzatosodas nyujtotta elényoket. Novekszik
az ipari termeléssel foglalkozé vallalatok aradnya.

Az exportfejlesztés célcsoportjat az a vallalkozoi réteg képezi, amely mar rendelkezik bizonyos
nemzetkozi tapasztalatokkal és vannak versenyképes termékei, szolgdltatdsai. Szamitdsok
szerint kb. 4-5000 ilyen vallalkozds van az id6szak kezdetén. Nemzetkozi tapasztalatok azt

54




mutatjdk, hogy a nagyobb, “h0zd” véllalatok fejlesztése dinamizdld hatdssal van a szektor kisebb

szerepl&ire.’

Szamolni kell azzal a kériilménnyel, hogy ezen vdllalkozasok jellemz6en a kdzép-magyarorszagi
régioban talalhatdk, ahol a Strukturdlis Alapokbdl elérhet6 Osszegek és tamogatas intenzitas
csokkenésére lehet szamitani. Ezen a terileten javasolt a pénziigyi eszk6zok aktiv alkalmazasa.

Csak olyan vdllalkozas képes piacot szerezni, azt hosszabb tavon is megtartani és bdéviteni,
amelynek termékei tudast, innovaciét hordoznak, valamint m(ikodése korszer( és hatékony. A
Nemzeti Kutatds-fejlesztési és Innovacids Stratégia a KKV stratégia szellemével teljes
0sszhangban a vdllalkozasi életciklusoknak megfelelGen javasol eszk6zoket a névekedésorientalt
kisvallalatok, az innovativ kezd6 vallalkozasok, az innovalni és novekedni képes kdzépvallalatok
valamint az innovativ beszallitdé KKV-k szdmara. A KKV stratégia végrehajtasa itt azt kell, hogy
jelentse, hogy a szektor befogadja és haszonnal mikddteti a KFI stratégidban megtervezett
tdmogatdasokat.

»A globdlis pénziigyi valsadg altaldanosan felértékelte a termeld szektor és az ipar szerepét - az
ipar — els6sorban a korszer(i termékeket gyartd, globdlis Iéptékben bévild ipardgak
teljesitménye stabilizald hatast képes kifejteni a valsaggal szemben. Magyarorszagon az ipar

14

hozzajaruldasa a GDP-hez jelentfs (27%) eurdpai 0Osszehasonlitasban is” (Partnerségi
Megallapodas tervezet, a KKV-szektor versenyképessége erdsitésének daltalanos kihivasai). A
KKV-szektor novekedései lehetGségei elsGsorban a globalis |éptékben gyorsan bévild
iparagakban és a versenyképessé tehetd szolgaltatasok nyujtasaban vannak, intelligens

specializacio alkalmazasaval.

Az ipari teljesitmény tovabbfejlesztésében, a KKV-k hozzajaruldsdanak novelésében rejlé komoly
novekedési potencial kihasznaldsa a KKV-k szamara elsGsorban a hazai ipari termelés nagy részét
add multinaciondlis cégekhez fliz6d6 beszallitéi kapcsolatok fejlesztése, a nemzetkozi termel6
értéklancokba valéd bekapcsolédds, a meglévé hazai termelési tudds és infrastruktiura
tovabbfejlesztése jelenti. Emellett tovabbi, jelenleg még nem kelléen kihasznalt noévekedési
lehet6ség a kisvallalkozasok szamdra a helyi gazdasag fejlesztése, a lokalis egylittm(ikodések
elmélyitése, a helyi és kistérségi klaszterek megerGsitése is a terileti egylttmikddéseken

keresztiil. Tovabbi fejl6édésre képtelen halézatok létrehozasa nem indokolt.

7
http://businessjournal.gallup.com/content/160109/large-corporations-spur-small-business-

growth.aspx?utm_source=email&utm medium=022013&utm_content=titlelink&utm campaign=newsletter
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Fontos, hogy a klaszterek fejl6désének koszonhetéen a vallalkozasok eredményesebben
tudjanak részt venni eurdpai unids kozbeszerzési eljaradsokon, kdnnyebben véljanak beszallitova,
jelenjenek meg nemzetkozi kidlltdsokon, és tudjanak uj piacokat szerezni.

Differencialt vallalkozasfejlesztés

A KKV-szektor szerepl6i élethelyzetiiknek, ambicidiknak, képességeiknek és lehetdségeiknek
megfelel6 célzott tdmogatasban részesiilnek, melynek révén egyre tobben lépnek novekedési
palydra.

A differencidlt vallalkozasfejlesztés rendszerének és eszkozeinek sikeres alkalmazasaval a KKV-
szektor szereplGi élethelyzetiiknek, ambicidiknak, képességeiknek és lehetSségeiknek megfelel6
célzott tdmogatdsban részesiilnek, aminek révén gyorsabban és eredményesebben allnak ra
illetve haladnak el6re a fenntarthatd versenyképesség utjan.

A stratégia idGszakaban felhasznalandd fejlesztési forrasok Magyarorszagon csak akkor
vezethetnek pétldlagos gazdasdgi novekedéshez, ha felhasznaldsuk - a megel6z6 tervezési
ciklushoz képest - célzottabba és egyszerlibbé valik. Ennek megvaldsitdsara azonositanddk a
KKV-k tamogatdsa szempontjabdl eltéré specifikumokkal rendelkezd szegmensei, és ezekhez
rendelend6k a tdmogatasi rendszer legmegfelel6bb elemei. Ugyanakkor a célzott tamogatds
megvaldsitasa azt is jelenti, hogy a KKV életciklus markans elemeit is megkiilonboztetjik a KKV-
fejlesztési rendszer minden szintjén.

A KKV-k tamogatdsa nemcsak lzleti terveik, céljaik, stratégidjuk alapjan kell hogy testreszabott
legyen, hanem tdébb mas dimenzid mentén is. Ezek kodzil az egyik legfontosabb a vallalkozasi
életszakasz, azaz a kezd6, novekvs, érett vagy hanyatld fazis megkilonboztetése. Ennek
fontossagat a stratégiai keretrendszer tobb eleme, példdul az SBA is hangsulyozza. Az
életszakaszok szerinti szegmentalast célszerlien a készitend6 KKV-kataszter tartalmazza. A
fékuszalt tdamogatas célja a kiilonb6z6 életszakaszok nehézségein vald atjutas megkonnyitése,
illetve az esetlegesen bekodvetkezd kényszerhelyzetek utan vald talpra allas vagy Gjrakezdés
segitése. A tdmogatasi lehetdségek kozott nem lehet elég nagy jelentGséget tulajdonitani az
Uzleti haldzatoknak, klasztereknek, amelyek “védéhalét”, tapasztalatcsere lehetGséget
jelentenek.

A testreszabds a specialis vallalkozéi csoportok — nék, fiatalok, roma szdrmazdasuak, fogyatékkal
él6k — sajatos problémadinak megolddsaban is komoly szerepet jatszik.
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3.2.2 Finanszirozds

Atfogé cél a kiilsé finanszirozasi forrasokhoz valé hozzaférés javitdsa. Magyarorszagon a
vallalkozasok szamara nyuljtott tamogatott pénziigyi szolgaltatdsok kére meglehetdsen széles, a
programok volumene nemzetkozi 6sszehasonlitdsban nagy. A célok meghatarozasanal ezért
nemcsak Uj programelemek bevezetését tarjuk fontosnak, hanem a meglevé és folytatandd
programok hatékonysaganak novelését is, aminek legfontosabb eszkbze a programok,
programelemek 6sszehangoldsa, a megvaldsitas kozos elveinek kovetkezetes érvényesitése.

A forrdsok megszerzésének keresleti és kinalati korlatai is vannak. A vallalkozék pénzigyi
tudatossdganak javitdsan tul a stratégia célja a forrasok elérhet6ségét akadalyozé tényezd6k
felszdmolasa.

Specifikus célok:

- Pénzlgyi tudatossag elémozditasa
o A pénzigyi képzés erGsitése az iskolarendszer(i oktatasban
o A muikodé vallalkozasok pénziigyi tudatossaganak erésitése
- Forrasok elérhetGségének javitasa
o A piaciforrasok elérhet6ségének javitdsa
o Atdmogatott finanszirozasi eszkdozok elérhetéségének javitasa

A kils6 finanszirozasi forrasokhoz vald hozzaférés javitasa Onmagaban is fontos cél, de egyben
tovabbi célok elérését is szolgalja. A vallalkozasok a kiils6é forrasok segitségével valdsitjak meg
fejlesztéseiket, bdvithetik piacaikat belfoldon és kilféldon, valamint ezek segitségével
javithatjak tékehelyzetiiket is. A kils6 finanszirozasi forrdsokhoz vald jobb hozzaférés egyben a
versenyképesség javitdsat is szolgalja. A helyzetelemzés kimutatta, hogy jelenleg hazdnkban a
KKV- k forrdshoz jutdsat mind keresleti, mind kindlati oldalon akadalyozzak bizonyos tényezék.
Ennek megfelelGen a stratégia célokat mindkét teriiletre meg kell hatarozni.

A vallalkozasok pénziigyi tudatossaganak és szakértelmének (differencialt)
javitasa, fejlesztése

A pénziigyi tudatossag, képzettség fejlesztése mind az iskolarendszerl képzésben, mind a
gyakorld vallalkozasok tovabbképzésében elérendd cél.
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A finanszirozas keresleti oldalan® a kiilsG forrasok felhasznélasanak legfébb akadalya, hogy a kis-
és kozépvallalkozdsok jelentds része nem kell6en tajékozott a forrashoz jutds feltételeirdl,
lehet&ségeirdl. Ez a probléma mind a piaci, mind a tdmogatott forrasok esetén fennall. A KKV-k
vezet6i gyakran nem értik pontosan a bankok altal alkalmazott mindsitési, pontozasi
rendszereket, igy azt sem tudjdk felmérni, hogy az 6 céglik szdmara milyen pénziigyi termékek,
milyen feltételekkel vehetSk igénybe. A pénziigyi donismeret is lehet szlik keresztmetszet, mert a
KKV-k gyakran tévesen mérik fel, hogy a milyen pénziigyi szolgdltatdsra van sziikségik,
problémaik megoldasahoz, fejlédési lehetGségeik megteremtéséhez.

A tdmogatott forrasok felhasznalasi lehet6ségeirdl sem kellGen tajékozottak a KKV-k pénzigyi
dontéseit meghozdk. Egyrészt nem mindig tudjak, hogy milyen forrasok érhet6k el, masrészt a
felhasznalas feltételeit sem mindig ismerik, igy hitelkérelmek, palyazatok, Uzleti targyaldsok
soran gyakran éri 6ket csalddas.

A pénzigyi szakértelem a forrasok hatékony felhaszndlasanak is feltétele. A vallalkozasok
pénzigyi tudatossdgat, szakértelmét els6sorban képzéssel, informdcié nydjtassal tervezziik
megvaldsitani.

Sziikség van arra, hogy a vallalkozdsok jobban lassak at sajat pénzigyi helyzetiiket, problémaikat
és lehetGségeiket. A KKV-k pénziigyi menedzsmentjére is igaz, hogy a nem lehet olyan
szinvonall, mint a nagyvallalatoké, mert a kis cégek vezetése sokkal kevésbé szakosodott, egy
vezetl jellemzGen tobbféle szakteriilettel is foglalkozik. A bankok hitelezési gyakorlata még ma
is azokra a feltételezésekre épil, amelyeket a nagyvallalati Ggyfelekkel folytatott kapcsolatok
alapjan alakitottak ki. A kisebb cégek szdmara nem lehet cél a teljes kord pénzigyi szakértelem
megszerzése, de a szamukra relevans kérdésekben fontos a tadjékozottsdg, hozzaértés. A
pénzigyi tudatossag fejlesztése mind a pénzligyi kdzvetitérendszer, mind a tamogatasi rendszer
hatékonysagat javitja.

A vallalkozdsoknak a kils6 forrdsok megszerzése érdekében hatékonyabban kell
kommunikalniuk a pénziigyi kozvetitGkkel. Magyarorszagon a vallalkozasok kozel négy-6tdodének
még nincsenek tapasztalatai kiils6 forrasok bevondsaban. A legnagyobb részilk nem is tett
kisérletet arra, hogy hitelt vagy mas kilsé forrast vegyen igénybe. Kisebb résziik prébalt forrast
igénybe venni, de a pénzligyi kdzvetit6k elutasitottak a kérelmiiket. Hosszu tavon a KKV-k csak
akkor tudnak névekedni, és javitani versenyhelyzetiikon, ha képesek tobb kiils6 forrast bevonni.
Ehhez sziikség van arra, hogy a KKV-k és a pénzligyi kozvetit6k jobban tudjanak kommunikalni
egymassal mar az elsé hitel igénybe vétele el6tt.

® Vallalatfinanszirozas teriiletén keresletélénkits intézkedésnek szoktak tekinteni a kamattdémogatast, és az olcsé
(kockdazatatvallalas nélkiili) refinanszirozast, mivel ezek olcsdbba teszik a hiteleket, és ezdltal novelik a keresletet.
Mi a KKV-k pénziigyi tudatossaganak erdsitését értjiik keresletjavité eszkdznek.
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Arra is szlikség van, hogy a vallalkozasok jobban hasznositsak a kiils6 forrdsokat (zleti céljaik
elérésre. A KKV-k egy részénél a felvett hitelek, és néha mas tipusu forrdsok hasznositdsa sem
elég hatékony. Ez kilondsen akkor probléma, ha a kockdzatot a pénziigyi kozvetiték az tzleti
szempontok mérlegelése nélkil is az ligyfélre tudjak haritani (példaul jelzaloghitelek esetében).
Fontos cél, hogy a pénziigyi kdzvetitérendszer a sikeres lizleteket, vdllalkozasokat finanszirozza,
és ehhez maguknak a vallalkozdsoknak is jol kell tudniuk hasznositani a kiils6 forrasokat.

Forrdsok elérheté6ségének javitasa

Cél, hogy a kulonb6z6 kiilsé forrdsok megfelel6 mennyiségben, 0Osszetételben, kdnnyen
attekinthetGen és gyorsan elérhet6en alljanak a vallalkozasok rendelkezésére.

A KKV-k fejl6dése nem képzelhet6 el jél mikods pénzigyi kdzvetitérendszer nélkil. A pénziigyi
kozvetités mélysége (az igénybe vett hitelek jovedelemtermeléshez viszonyitott aranya) elmarad
a fejlettebb piacgazdasagokban tapasztalhatd szinttél. Fontos cél, hogy fejlédjenek a KKV-k
szamara nyujtott pénzligyi szolgaltatasok piacai, n6jon a kilsé forrast bevond cégek szama és
aranya. A KKV-k finanszirozasdban a piaci alapu és a tdmogatott finanszirozas egyarant fontos
szerepet jatszik. A piaci alapu finanszirozas kozvetve vagy kozvetlenill is hatdssal van a
tdmogatott konstrukcidkra jelent6s részére, mert ezek csak akkor tudnak jél hasznosulni, ha a
piacok jél mikodnek. A KKV-k piaci alapu finanszirozdsanak novelése el6tt a legfontosabb
akaddly jelenleg a bankok hitelezési hajlanddsaganak alacsony szintje. Probléma, hogy a
kereskedelmi bankok a legjobb bonitdsu lgyfelekre kialakitott kockazatkezel6 rendszereiket
nem alakitjdk a4t a tdmogatott finanszirozas eltér§ feltételrendszeréhez igazodva a
kockazatosabb vallalkozéi szegmens hitelezésére. A megindulé noévekedés nem alapulhat
indokolatlanul kockazatos hitelezési gyakorlatra, de arra sziikség van, hogy a kereskedelmi
bankok ismét nyissanak a jél kezelhet6 kockazatu KKV-lgyfelek felé. A bankok kockazatvallalasi
hajlanddsaganak novelése érdekében a Kormanyzat és a bankok kozotti parbeszéd folytatdsa
mellett sziikség van banki forrasokat felhasznalé tamogatott finanszirozasi programok
megerGsitésére és tovadbbi programok bevezetésére. A bankok hitelezési hajlanddsagdnak
kisebb vallalkozasok korében torténé novelése érdekében megfontolandé lehet néhany OECD
orszagban alkalmazott hitelmediatori intézmény (hitelombudsman) bevezetése, amely a
finanszirozdsra érdemes, de a banki kockazatkezelések altal visszautasitott kérelmezék ligyében
kozvetit, esetleg alternativ finanszirozasokat kinal.

Az elmult hét évben jé néhdny vissza nem téritend és visszatéritend6 tamogatott finanszirozasi
program volt elérhet6 a kis- és kozépvallalkozasok szdmdra. A 2014-2020-as fejlesztési
peridodusban is kiemelt cél, hogy a kis- és kdzépvallalkozasok fejlédésiikh6z és miikodésiikhoz
szilkséges kilsé finanszirozashoz megfelel6 mennyiségben, 6sszetételben, attekinthetGen és

59




gyorsan hozzajussanak. Mindez olyan formaban valdsuljon meg, ami igazodik a vallalkozasok
fejlédési szakaszinak specidlis igényeihez. Ennek érdekében a novekedésre képes, de
t6kehidnyos véllalkozasok szdmadra tovabbra is széles korben lehetévé kell tenni a vissza nem
téritend6 tdmogatdsokhoz vald hozzajutas lehetdségét. A bankok altal nehezen finanszirozott
vallalkozdi kor érdekében fenn kell tartani és idénként felll kell vizsgdlni a banki forrasok
kihelyezését tamogaté programokat (MNB, MFB, Eximbank programjai, garancia programok,
Széchenyi Kartya Program). A bankok 3ltal nem hitelezett kisvallalkozéi kor finanszirozasa
érdekében ki kell bdviteni a pénzigyi vallalkozasokon keresztil torténé tdmogatott
finanszirozdsi programokat (JEREMIE, Uj pénziigyi eszkozok, mikrohitel program, specidlis
hitelek, mint pl. utdij-, patika hitelek). A tdmogatott nem banki finanszirozast lehetGség szerint
ki kell terjeszteni a nem hiteljellegli finanszirozasokra is (t6keprogramok, faktoring, lizing,
kotvényfinanszirozas, nyilvdnos kibocsatdsok). A finanszirozasi szempontbdl specialis helyzetiik
miatt hatranyt szenved6k szamara az eddigieknél szélesebb kdérben vissza nem téritendd
tdmogatds, hitel és téke formdjaban biztositani kell a megfelelé finanszirozashoz valé
hozzdjutast (fiatal vaéllalkozdk, indulé vallalkozdsok, hatranyos helyzetld csoportok
vallalkozasinditasai).

A tudasalapu, innovativ vallalkozdsok finanszirozdsat kiemelten kell kezelni, ezeket szolgald
eszkozok korét béviteni kell, a nekik szant fejlesztési forrasok dsszegét novelni célszerl. A gyors
novekedés( vallalkozasok finanszirozasat ossze kell kapcsolni a vallalkozasi 6tleteket generald
kutatds-fejlesztési programokkal, hogy a megsziilet6 fejlesztési eredmények lzleti hasznositasa
hatékonyabban valdsuljon meg.

Annak érdekében, hogy azonos funkcidju programok kozotti atfedések, parhuzamossagok
csokkenjenek, erdsiteni kell a tdmogatott finanszirozasi konstrukcidk attekinthetdségét,
er@siteni kell kozottliik a koordinaciét. Az attekinthet6ség és a koordinacié érdekében a
vallalkozdi informacidkat naprakészen tartalmazo vallalkozéi portdl keretében létre kell hozni az
Osszes tamogatasi programot 0sszefoglald forrastérképet.

A tdmogatdsi programok hatékonysagdat novelni lehet azzal, ha a megvaldsitas egységes elvek
szerint torténik, a szervezeti parhuzamossdgok csokkennek vagy koordinalttd valnak. Az allami
finanszirozdsu programokat stratégiai szinten 6ssze kell hangolni, és azonos elvek szerint kell
mikodtetni, fliggetlendl attdl, hogy unids, vagy hazai forrasbal finanszirozzuk Gket.

A tdmogatdsok felhaszndldasanak adminisztrativ terheit csokkenteni kell, a birokratikus
eszkozoket piaci szabalyozassal kell felvaltani. A vallalkozdsok a tdmogatott pénziigyi eszkdzok
kedvez6bb feltételeiért gyakran magas adminisztrativ terhekkel fizetnek. Arra kell torekedni,
hogy a jogszabdlyokban el6irt tdmogatasi adminisztracional ne terhelje tobb kotelezettség a
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tdmogatott eszkdzoket igénybe vevd vallalkozasokat. Ahol méd van rd, célszerl a piaci
mechanizmusokat alkalmazni az er6forrasok allokacidéjdhoz a biirokratikus modszerek helyett.

3.2.3 Vdllalati kérnyezet

A KKV-k versenyképességének javitdsahoz tamogato vallalati kdrnyezetre van sziikség.

Cél a vallalkozasok novekedését elGsegité vallalati kdrnyezet kialakitdsa az Uzleti kérnyezet
fejlesztésén és az allami szabdlyozas javitasan keresztiil.

Specifikus célok:

- Uzleti kdrnyezet fejlesztése
o Vallalkozéi infrastruktura fejlesztése
o Avallalkozéi készségek megszerzésének konnyitése
- Allam a véllalkozasokért
o Addzasi, adminisztracids terhek tovabbi csokkentése
o Egységes KKV koordinacié

A vdllalkozasok mikodését meghatdrozd lizleti kornyezet legfontosabb elemei: az infrastruktura
fejlesztése, valamint a vdllalkozdi készségek megszerzésének konnyitése. Az addzasi,
adminisztraciés terhek csokkentésén tul a vallalkozasfejlesztési intézményrendszer
hatékonysaganak novelése a cél.

Uzleti kdrnyezet fejlesztése

Infrastruktira fejlesztése, vallalkozéi készségek fejlesztése.

Annak ellenére, hogy kell6 mennyiségl és min&ségl tuddsanyag és finanszirozasi lehetdség all
rendelkezésre, a KKV-k tobbsége szdmdra ez a tudasanyag nem elérhetd, nem jél hozzaférheté.
Ahhoz, hogy tobb KKV tudja igénybe venni a rendelkezésre allo szolgaltatasokat, javitani kell az
informacidhoz jutds lehetGségeit. Ehhez elengedhetetlen a KKV-k szdmara online elérhet6
tuddsanyag mind minéségi mind mennyiségi fejlesztése. Széleskor( tajékoztatdsra, az eddiginél
tobb vdllalkozds megszodlitdsdra van tehat sziikség, amihez elengedhetetlen az érintett
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szervezetek kommunikdcidos tevékenységének hatékonyabbd tétele, infokommunikdcids
fejlesztések bevezetése.

A kozigazgatasi rendszereket a KKV-k sziikségleteihez vald hangolasahoz sziikség van a KKV-k
igényeinek felmérésére, parbeszédnek kell kialakulnia a szabalyozé szervek, és az érintett
vallalkozdk kozott. A KKV-k helyzetének rendszeres felmérésével (SBA alapelvek), tapasztalataik,
jo gyakorlataik 0©sszegy(jtésével és megosztasaval javitani lehet a szamukra nyqjtott
fejlesztéseket és szolgaltatasokat. Ezen felmérésekbdl szerzett informacidk segitségével a
jovébeni fejlesztéseket hatékonyabban lehet tervezni és mind jogi, mind adminisztrativ, és
finanszirozasi oldalrdl segiteni.

A vdllalkozasok szdmdra nyujtott informdcids szolgdltatdsok fejlesztésén tulmenéen kdnnyen
elérhet6 tandcsaddi, oktatdi szolgaltatdsokat kell szdmukra biztositani. A véllalkozasinditasi kedv
noveléséhez, és a KKV-szektor kilatasainak javitdsahoz nemcsak finanszirozasi lehetGséget,
adminisztrativ segitséget, hanem olyan szolgéltatast is sziikséges nyujtani, amely lehetévé teszi,
hogy a vdllalkozas stabilan m(ikédjon a kezdeti kritikus 5 év utdn is. Ennek érdekében példaul a
vallalkozas életciklusa soran igény szerint tandcsadasi szolgaltatdst kell biztositani, ezaltal
elésegitve mind a kezd8, mind pedig a nehézségekkel kiizd6 vallalkozasok tevékenységét.

A vallalkozdi léthez természetes mddon hozzatartozik a cég megsziintetése vagy az lzletrész
adtaddsa madsoknak. A versenyképes miikodési kornyezet keretében sziikség van a
megsziintetéssel, lzletrész dtaddssal kapcsolatos tanacsadas nydjtasara.

A vdllalati tanacsadasi, oktatdi szolgaltatdsok fejlesztésére a rendelkezésre 3llé pdlyazati
lehetGségek teljes korli megismerése és kihaszndlasa érdekében is sziikség van. A bdvilni,
fejlédni kivand KKV-k ugyanis szivesen palyaznak, de mara a palydzas professzionalis szakmava
valt, ugyanakkor a KKV-k szamara sokszor nem all rendelkezésre az ehhez sziikséges szaktudas,
management képesség és emberi eréforrds. Fontos tehdt, hogy a vallalkozdsok kell6képp
tdjékozottak legyenek, és kell6 mennyiségli informaciéhoz jussanak az O&ket érinté
lehet&ségekrdl.

A vallalkozdi készségek fejlesztésére nem csak a mar meglévé vallalkozasok korében van
szilkség. Fontos lenne a vdllalkozoi gondolkoddsmdd észténzése a fiatalok kérében is az alap-,
kozép- és felsGoktatasban egyarant, korcsoportonként célzott oktatdsi, gyakornoki és
mentorprogramok kialakitasaval. Ezdltal novekedne a vallalkozéi l1ét népszeriisége. A vallalkozék
tarsadalmi elismertségének novekedésében nagy szerepe van a médianak. Fontos lenne tehat,
hogy a sikeres vallalkozdk tevékenysége megfelelé médiafigyelmet kapjon.
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Allam a vallalkozasokért

Egységes KKV koordindcidra, attekinthetd vallalkozasfejlesztési rendszerre van sziikség. Cél a
vallalkozasokra rakédoé terhek tovabbi csokkentése és az adminisztracids terhek mérséklésének
folytatasa.

A hazai KKV szektor szamara jelent@s versenyképességi hatranyt jelentenek az EU atlagnal joval
magasabb adminisztracios terhek. Fontos tény azonban, hogy a Kormdny altal az elmult 3 évben
elfogadott és jorészt megvaldsitott adminisztrativ koltségcsokkentd intézkedéseinek osszes
hatasaként szakértdi becslések szerint évi 462-476 milliard forint koltségcsokkentés kovetkezik
be a hazai vallalkozasok szdmara. Ez az 6sszeg a GDP kortlbelll 1,6%-a. A 2005-ben elvégzett
holland Kox tanulmany szerint azonban Magyarorszagon a vallalkozdsok adminisztrativ koltségei
a GDP 6,8% szazalékat teszik ki, mig az eurdpai unids atlag mindossze 3,8%. Kiemelten fontos
tehat az egyszer(sités, az adminisztracidcsokkentés, és a strukturalis akadalyok lebontasanak
folytatasa.

A tulbonyolitott, attekinthetetlen szabalyzasi rendszer hatraltatja a vallalkozasok fejl6dését,
rossz hatassal van az innovacios torekvésekre. Az adminisztrativ terhek csokkenése tamogatja a
tisztességes érvényesiilést, a vallalkozasok er6forrdsainak felszabaduldsat, 0©szténozi a
szirkegazdasaghdl vald kilépést, elGsegiti az innovativabb m(ikddést, hozzdjarul a
versenyképesség novekedéséhez. Tovabb kell konnyiteni a KKV-k részvételét a kozbeszerzési
eljarasokban, és jobban ki kell hasznalni a KKV-k allami és Eurdpai unids tdmogatdsanak
lehet&ségeit. Az informacid hidnynal nagyobb probléma ezen a terileten, hogy a palyazatok
elbirdlasa tulsdgosan koriilményes és idBigényes. A téketartalékkal nem rendelkezé
kisvallalkozasok gyakran megsinylik a lassu procedurat, ami egy kovetkezetlen és bizonytalan
kornyezetet eredményez, és igy gatja a versenyképességnek. Tovabbi |épéseket kell tenni a
folyamat gyorsabba, kiszamithatobba tétele iranyaban.

Mindezek mellett folytatni kell a szabalyrendszer olyan irdnya atalakitasat, amely képes jelezni a
véllalkozasok felé, hogy a kiilonboz6 ellen6rzések célja nem a hatdsagok bevételi kényszerébdl
adddd, blintetések Utjan valdé bevételszerzés. Megoldast jelentene erre a problémara egy olyan
szolgaltatas elérhetbvé tétele, amelynek célja a kiilénb6z6 hidnyossagok folyamatos felmérése.

Folyamatos szemléletmdd valtdsra van szikség a KKV-kat érint6 szabalyozasi kornyezetet
illetéen. Egyszer(i ado, koltség-elszamoladsi adminisztracids rendszer kialakitdsara van szikség.
Vallalkozébarat, novekedésosztonzé adoérendszert kell kialakitani, kevesebb, egyszerlbb és
attekinthet6bb adminisztracidval, igy a szlirkegazdasagbol kiléps vallalkozék novelik az addzdk
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korét. Szikség van a haldzatos egylittmiikodések mikodését nehezit6 szabalyozasi korlatainak
leépitésére.
A kozigazgatasi rendszereket a KKV-k sziikségleteihez kell hangolni. Sziikség van egy egységes

KKV koordindcié kiépitésére, azaz a kilonboz6 allami szervezetek kozotti hatékonyabb
egylUttm(ikodésre a KKV-kat befolydsold stratégiai kérdések tekintetében.

A két- és tobboldalu kapcsolatok kiépitését és fenntartasat segité intézmények ugyan aktivan és
hatékonyan m(ikddnek, a szektor fejlesztéséért felelGs kiilonb6z6 szervezetek miikodése nem
eléggé Osszehangolt, igy Ujrastrukturadldsukkal, egységes irdnyelvek meghatdrozdasaval
hatékonyabban miikdds, egymas torekvéseit segit6 és kiegészité intézményrendszert lehetne
[étrehozni

3.2.4 Szdmszerlisithet6 eredmények  felsoroldsa, dttekinthetd
bemutatdsa

A jov6kép szamszerUsitett célkitlizése az alabbi:

A Kis-és kozépvallalatok altal el6allitott brutté hozzaadott érték 20 %-kal né (2013-
hoz képest, realértékben)

Indikator megnevezése Bazis érték Célérték Adatok forrasa

Névekedési potencidl javitdsa

Az 50 f6nél tébbet

foglalkoztatd KKV-k
arbevételének legaldbb 50%-a | 28,4% (2011) 50 % (2020)
exportbdl szarmazik az id6szak

Tdrsasagi addbevallds
adatai alapjan

végeén

EU-n kivili orszagokba
exportald KKV-k aranya eléri 1% (2009) Jelenleg EU atlag: 3 % | SBA jelentések
az EU atlagat

Tamogatott beszallitoi-
. . e - 30db NGM
integratori programok inditdsa

Innovdcids tevékenységet 17% (2008) 30% SBA jelentések

folytatd KKV-k ardnya elériaz | és 21%
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EU atlagot (termék és (2008)
folyamat valamint marketing
és szervezeti innovacid)

10 fénél tobbet foglalkoztaté
KKV-k legaldbb 50 %-a részt

NGM, kérddives
vesz valamilyen hazai vagy 41% 50%

o i felmérés
nemzetkozi haldzatos egyutt

mikodésben

Folyamatosan frissitett, a KKV
szegmensek f6bb jellemzgit
tartalmazo KKV-kataszter 0 1 NGM
legalabb 5000 KKV
bevonasaval 2014 végére

Specidlis csoportok vallalkozdi
tevékenységét 6sztonz6
tdmogatdsi csomag

. i - 4 csomag NGM
kidolgozasa, melyet az
érintettek legaldbb 20 %-a

igénybe vesz.

Kiilsé finanszirozdsi forrasokhoz valé hozzdférés javitdsa

Sikertelen hitelkérelmek és
nem elfogadhatd 26% (2011) 15% SBA jelentések
hitelajanlatok aranya

Allami pénziigyi

tamogatasokhoz vald ) .
L S 29% (2011) 20% SBA jelentések
hozzaférés romlasat jelz6

valaszaddk csokkenése

Tamogato vdllalati kérnyezet

Ondllé elhatérozason alapuld

, o 43% (2009) 55% SBA jelentések
vallalkozasinditas
Kormanyzati szabalyozas terhe ; 4 R
, IV , Y 2,3 (2011) 4 SBA jelentések, 1-7
kevésbé akadalyozo skala, ahol a 7 jelenti
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az egyaltaldn nem
akadalyozét

Adminisztrativ terhek a GDP
szazalékaban

3,1% (2010)

2%

NGM
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IV. Végrehaijtas eszkozei

4.1 Novekedési potencial javitasa
Jelen stratégia céljai és eszkozei a novekedést illetéen két f6 teriiletre koncentralnak:

- a piacfejlesztés és piacmegtartds céljai és eszkdzei a mar piaccal — lehetbleg exportpiaccal
is — rendelkezd, novekedési szakaszban lévs és tovdbbi novekedésre képes, mintegy 4-
5000 jellemzéen kozepes méretl vallalkozasra fékuszalnak, mig

- a differencialt vallalkozasfejlesztés célja az induld, novekedési vagy éppen hanyatld
életszakaszban lévGk, a specidlis vallalkozéi csoportok, a kényszervallalkozék,
mikrovallalkozdsok, a hatranyos térségben mikodék, a helyi gazdasagok szereplGi, a
csaladi vallalkozasok és egyéb sajatos problémakkal kizd6k szamdra olyan eszkdzok
alkalmazasa, amellyel létrehozdsukat, m(ikodéslket, tevékenységvaltasukat, és ahol
lehet6ség van rd, helyzetiikb8l vald kitorésiket, novekedési pdlyara dllasukat lehet
tdmogatni.

Piacfejlesztés és Differencialt
megtartas vallalkozasfejlesztés

xportlehetosegek celtudatos telkutatas a
novekedési hajlanddsaggal rendelkezd KKV-
K részg

KKV szektor szegmentalasa, kataszter
|étrehozasa

ikeres, exportra képes es hajlano
szegmens azonositasa, "vizualizalasa",

KKV kivaldsagi program, TOP200 KKV
folyamatos tdmogatdsa

elismerése

A Kilgazdasagi Stratégia céljainka elérése,
és eszkozeinek hatékony alkalmazasa

Vallalkozaskezdés aktiv tamogatasa

A Nemzeti Kiilgazdasagi Hivatal
megerdsitése
Novekedési szakasz aktiv tamogatasa
KFl iranti kozépvallalati igény felkeltése
tdmogatott kommunikacioval

Hanyatld vallalkozasok segitése, masodik

. . s esély aktiv tamogatasa
Legjobb gyakorlatok népszer(sitése

Specialis vallalkozdi csoportok és helyzetek

Aktiv beszallito-fejlesztés testreszabott témogatdsa

Vallalkozasfejlesztés intézményi hatterének
megteremtése

Termelés, gyartas presztizsének novelése
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Céltudatos exportfejlesztés

e Exportlehet6ségek céltudatos felkutatdasa a ndvekedési hajlanddsdggal rendelkez6,magas
hozzaadott értékkel exportalni képes KKV-k részére

Jelen stratégia egyik alapvetése, hogy a KKV-szektor “megismerhetd”, adott témaban a
legnagyobb hatékonysaggal tamogathaté KKV-kor kivdlaszthatd, célzottan tamogathatd. A
Kilgazdasagi Stratégia meghatdrozza az exportfejlesztés eszkoztardt — a KKV-stratégia ezen
eszkoztar és a kivdlasztott KKV-k 0sszerendelését, egyéni, testre szabott exportfejlesztési tervek
készitésének (“kiilkereskedelmi térkép”) és végrehajtdsdnak tdmogatdsat irja eld.

o Sikeres, exportra képes és hajlandd KKV-szegmens azonositasa, “vizualizalasa”,
folyamatos tdmogatasa

A KKV-stratégia alapvetése az is, hogy a szektor sikeres szereplGit és eredményeiket folyamatos
kommunikdcidéval, célzott - az oktatasba, a napi gazdasagba és a médidba szervesen beépilé -
programok révén kell népszer(siteni, ismertté tenni. Az exporttal kapcsolatos legjobb
gyakorlatok — példaul adott relacidk sikertényezéi - gyl(ijtése és kdzreaddsa a multiplikator hatds
elérése érdekében fontos. Az Akkreditdlt Innovacids Klaszterek tovabbi tdmogatasara van
szikség.

e A Kiilgazdasagi Stratégia és a hozza kapcsolddd Wekerle Terv céljainak elérése, és
eszkozeinek hatékony alkalmazasa

A Kilgazdasagi Stratégia célul tlzi ki a KKV-k nemzetkodzi piacokon valé térnyerésének
elGsegitését, a Karpat-medencei gazdasagi egyuttmikodés tamogatdsat. Mivel a Kiilgazdasagi
Stratégia mar a végrehajtas fazisdban van, a KKV stratégia szempontjabdl fontos az ott megjel6lt
eszkozokkel kapcsolatos tapasztalatok folyamatos kiértékelése, a sikeres programok (pl.
keresked6hdz, exportakadémia, Kdarpat Régié Uzleti H&ldzat) kiterjesztése a KKV-k aktiv
megkeresésével. A Karpat medencei egylUttm(ikodés valjon a nemzetkozi klaszterekbe vald
bekapcsolddas jo gyakorlatdvd. Fontos a KKV-k minél nagyobb ardnyd bekapcsoldsa keleti nyitas
programjaiba is.

e A Nemzeti Kiilgazdasagi Hivatal (HITA) megerGsitése

A KKV-k differencidlt tdmogatasa (KKV-lgyfélkor bévitése), testreszabott exportlehetGségek
felkutatasa és realizadldsa (meglévé unids piacok mellett a dinamikusan béviilé keleti piacokon is),
az ehhez sziikséges adatbdzisok létrehozasa és fenntartdsa, a nemzetkozi klaszterekbe vald
bekapcsolddas aktiv (“push” médu) tdmogatasa, a legjobb gyakorlatok azonositasa és kozreadasa
sziikségessé teszi a HITA megerdsitését, mddszereinek a differenciadlds és folyamatos tamogatds
iranydba torténd finomitasat, az ehhez sziikséges |étszdm és szaktudas biztositasat. Az Enterprise
Europe Network miikodésének tdmogatasa kiemelten fontos ezen a terleten.
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Tuddson és innovacion alapuld, exportképes termékekkel és gyartasi
folyamatokkal rendelkezé KKV-k kialakulasanak és névekedésének tamogatasa

e KFI iranti kozépvallalati igény felkeltése tamogatott kommunikacidval, a ,Befektetés a
jovGbe” KFI stratégia végrehajtasanak tamogatdsa

A kutatds-fejlesztés fontossagat mar az iskolarendszer( oktatasban hangsulyozni kell az eredeti
otletek felkaroldsdval, megvaldsitasuk tdmogatdsdval. A KFI tartalmat el kell ismerni a
fejlesztéspolitikai dontéseknél, tdmogatasok odaitélésénél. Az innovativ KKV-kat elényben kell
részesiteni a kdzbeszerzéseknél. A sikeres feltaldldkat, fejleszt6ket be kell vezetni a koztudatba,
ismertté és elismertté kell ket tenni.

A KFI stratégia kiemelt célcsoportjait képezik a novekedésorientdlt kisvallalkozdsok, az innovativ
kezd6 vallalkozasok, az innovdlni és novekedni képes kozépvallalatok, valamint az innovativ
beszallitd KKV-k. Szamukra a stratégia szamos eszkozt definidl a nemzetkozileg versenyképes
tudasbdzisok kialakitdsa, intenziv tudasdaramlas és a hatékony tuddsfelhaszndlas teriletén. Ez
utébbi terlleten sarkalatos cél az innovativ kis cégek helyzetbe hozdsa (300 csucstechnoldgias
kisvallalat és 1000 innovativ kezdé vallalkozas az id6szak végére) valamint a kozépvallalatok K+F
alapu dinamizalasa (30 K+F intenziv makroregionalis multi kozépvallalat az id6szak végére). A KKV
stratégia ezen célok elérését a sajat eszkozeivel tamogatja.

e Legjobb gyakorlatok népszer(sitése

Gondoskodni kell a legsikeresebb KFI teljesitmények standard formaban valé rogzitésérél és
kereshetd, interaktiv platformon vald kozreaddsarél. Célszerlien egyetemi vagy kutatdhelyi
bazison, célzott tdmogatdssal létre kell hozni a “KFl-szurkolék” remélhet6en folyamatosan
novekvé kozosségét.

Termelés sulydanak novelése, ujraiparositas
o Aktiv beszallito-fejlesztés

Integrdtor - nagyvallalat, meghatdrozé KKV — kozpontd allami beszéllitéfejlesztési program
inditasa, melynek elemei tartalmazzak a beszallitok fejlesztése mellett a piac- és termékfejlesztés
erOsitését, a résztvevé KKV-k kutatds-fejlesztési és innovdacids potencidljdnak emelését, piaci
lehet6ségek feltardsat, haldzatokba, nemzetkozi programokba vald bekapcsolddast, szakmunkas-
és mérnokképzés aktiv bevonasat. Az integrdlt beszallitdi program értelemszerlien 3agazati
jellegli, de jelent6s térségi fejlesztési elemeket is hordoz, igy hatdsa a teljes termel6
vertikumban, s6t a helyi szolgaltaté szektorokban is érzékelteti hatdsat.

e Termel6 tevékenységet vagy ahhoz kapcsolédd szolgdltatdst folytatd, vagy ezeket
elkezdeni kivand KKV-k kiemelt tamogatdsa

A fejlesztéspolitika eszkdzeinek célzott alkalmazdasaval el kell érni, hogy a KKV-k el6re tudjanak
[épni mindazokon a teriileteken, ahol jelenleg lehetdségeik és képességeik hianya
megakaddlyozza 6ket termeld kapacitasaik bévitésében, termékeik értékesitésében. Ezért a
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magas hozzdadott értékd termels tevékenység infrastrukturajanak bévitése, a fejlesztdi-termelbi
munkahelyek |étrehozdsa, technolégiafejlesztés és technoldgia-transzfer, tervez8i, gyartéi
kivaldsagi kdzpontok létrehozasa, nemzetkozi termeld értéklancokba valé bekapcsolédas mind
meg kell hogy jelenjen a stratégia id6szakara vonatkozo fejlesztéspolitikai programokban.

o Termelés, gyartds presztizsének novelése

A KKV-stratégia egyik f6 szempontjdval 6sszhangban a termelés, gyartds és a hozza kapcsolédd
szolgdltatasok terliletén is kiemelt fontossdgl a sikeres KKV-k azonositdsa, népszerdsitése.
Els6sorban a fiatalok korében van nagy sziikség a szakmatanulds, fejlesztévé, tervezdévé,
gyartasiranyitéova vélas konkrét j6 példainak megismerésére, amire legjobb lehetGség a
tdmogatott gyakornoki programok inditasa, 6sztondijak biztositasa. A legsikeresebb termel6 KKV-
k bekapcsoldsa a kormadnyzati stratégiai partnerségi megallapodasokba, versenyképességi
szerz6désekbe szintén jelent6sen segitheti a presztizs ndvelését.

Szegmensalapli tamogatasi rendszer
e KKV szektor szegmentalasa, kataszter |étrehozdsa

A KKV szektor szegmentdlasa egy folyamatosan frissil6, rendszeresen karbantartott, a ,hard”
adatok (pénzigyi mutatdk) mellett ,soft” mutatdkat (vallalkozdi attitlid, szervezeti kultura,
melyik specidlis vallalkozdi csoporthoz tartozé stb.) is tartalmazé kataszter alapjan lehetséges. A
szektor problémaira gyorsan reagald, a kiilonb6z6 szegmenseknek célzott megolddsokat biztosité
intézkedések, beavatkozdsok hatdsainak felméréséhez sziikséges a szektorra reprezentativ
kataszter 0sszeallitdsa.

A KKV-k tamogatas szempontjabdl sokféleképpen csoportosithaték. Egy lehetséges
megkillonboztetés a novekedési hajlanddsdag és képesség alapjan valé szegmentalas:
szandékozik-e novekedni, illetve rendelkezik-e az ehhez sziikséges képességekkel. A ndvekedési
potenciallal kapcsolatban fentebb megfogalmazott f6 cél értelmében a névekedni szandékozoé és
novekedésre képes KKV-k képezik azt a kiemelt célcsoportot, amelynek eredményességétdl az
egész szektor dinamizaldsa varhatd. A novekedni akard, de képességek hidnyaban lévé KKV-k
szamara a fokuszalt képességfejlesztés (export, beszallitd, innovacid, stb.), a képességek
birtokdban |év6, de névekedni nem szandékozd KKV-knak viszont elsésorban a piacfejlesztés,
marketing és kommunikacid lehet a legjobb tdmogatds. Az elmaradd, ambiciok és képességek
hidnyatdl szenvedd — sokszor , kényszervallalkozdsok” — sem maradhatnak stratégiai cél és eszkoz
nélkil, hiszen foglalkoztatdsi szempontbdl komoly lehetGséget képviselnek. Itt elsésorban a
képzés jelentheti a gazdasaghba valé bekapcsolddds utjat, ami tamogatott informatikai
eszkozokkel és infrastrukturaval elmaradott térségekben is célravezet6 lehet. Infokommunikacios
tudassal felvértezve mar képesek lehetnek egyszer(ibb, tavolrdl is végezhet6 — esetleg beszallitoi
- feladatok ellatdsara, vallalkozasaik beinditasara. A kataszternek valamennyi, a tamogatas
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szempontjabdl lényeges jellemz6t (beleértve vallalkozéi attitlidre, szervezeti kultdrara vonatkozd
informacidkat) tartalmaznia kell.

e KKV kivaldsagi program, TOP 200 KKV elismerése

A KKV-szegmentalds lehetGséget ad olyan szempontrendszer azonositasara és alkalmazasara is,
amelynek alapjan a novekedés és versenyképesség szempontjabdl legeredményesebb
vallalatokat — TOP 200 KKV — kell kivalasztani. A kivalasztott cégek szdmara meg kell teremteni a
mindsités formdlis lehetGségét is, aminek birtokdban akdr kiemelt ligyfélkdrbe keriilhetnek az
allami intézményekkel vald kapcsolattartasban (palydzas, cégligyek, kozbeszerzés, stb.).

A szektor presztizsének novelése, a vallalkozasi hajlanddsag fokozasa érdekében a TOP 200 kor
népszerUsitése, a médiafigyelem felkeltése kiemelt fontossagu. Az e vaéllalkozdi korbdl kikerdilt,
pozitiv példadllitas céljabol kivalasztott vdllalkozdsok esetében nem csak az eredményes
mlkodést, hanem az ezzel pdrhuzamosan végzett vallalati tdrsadalmi felelGsségvallalasi
tevékenységet (CSR) is kommunikdlandd szempontként kell megjeleniteni. Ez 6sszhangban All
mind az Eurdpai Unid, mind a Kormdanyzat tarsadalmi felel6sségvallalasi céljaival.

Vallalkozasi életszakaszok aktiv tamogatasa
e Vidllalkozaskezdés aktivtamogatdsa

A vallalkozdskezdés egyszer(isége versenyképességi tényez6, ami a szikséges id6t és
adminisztraciét illetéen jelentésen javult az elmult években. Ugyanakkor a mar feldllitott cég
igazi beinditasa kevesebb figyelmet kap. A beinditds egy sor — a kés6bbiekben remélhetéen
megtérilé, de sok esetben elsiillyed6é — koltséggel jar, amelynek fedezésére a didkhitelhez
hasonld konstrukcidju vallalkozdskezdési tdamogatds bevezetése, vagy ugy nevezett “crowd
funding” megoldasok lehetévé tétele eredményes lehet. A beindulds Gzleti feladatainak
tdmogatasara egyszerlien elérhetd, professzionalis és megfizetheté mentorokra van sziikség — az
ezekkel kapcsolatos naprakész informdcidk szolgdltatdsa szintén a fent emlitett
intézményrendszer feladata kell legyen. Figyelembe kell venni, hogy nem lehet mindenki
vallalkozé, a munkanélkiiliség csokkentésében csak akkor lehet hosszu tdvon is sikeres az eszkoz
ha az mentordlassal parosul. A mentordlds és az inkubacid segitésére a KFI stratégia is
meghatdroz eszkozoket. A véllalkozas beinditasa remélhet6en novekvd foglalkoztatassal is jar — a
kis méretbdl, kezd6 statuszbdl adéddan a KKV-k rugalmas foglalkoztatdsi feltételeket tudnak
nyujtani (részmunka, tdvoli munka, stb.). Sziikséges, hogy a tamogatdsi rendszer egyik eleme
legyen ennek 6sztdnzése, elismerése.

o Novekedési szakasz aktiv tdmogatasa

A novekedési szakasz kihivasai koziul gyakorisdguk és veszélyességiik alapjan a hirtelen gyors
novekedés, az utddlds, az atalakulas és az lizletrész dtadas-atvétel érdemel megkiilénboztetett
figyelmet.
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A vdélsagban ritkabban, de normal Gzleti korilmények kozott sokszor el6fordul, hogy egy lzlet
olyan gyors novekedésnek indul, amit mar a kis cég vezetésére és mikodtetésére bevalt
modszerekkel és folyamatokkal nem lehet kezelni. llyen helyzetekre el6zetes képzéssel fel lehet
készilni, de a legtobb esetben tapasztalt tandcsadd, vagy esetleg interim management megoldas
igénybevétele segithet. Itt a vallalkozasfejlesztési intézményrendszer szerepe a mindsitett
cégekhez és tandcsaddkhoz vald egykapus hozzaférés biztositdsa, és igénybevételiik
fejlesztéspolitikai eszkdzokkel valé tdmogatdsa. Ugyanez mondhatd el az utddlds kérdésének
megoldasaban sziikséges tanacsadodkrdl. Féleg csalddi vallalkozasoknal, de tipikusan mérnokdk
altal vezetett termelGvadllalatokndl is nehéz megtalalni, kinevelni a megfelel6 utddot, nehéz
atadni az izletet, ezért altaldban kilsé segitségre van sziikség.

A vallalkozasok atalakuldsdanak — beolvadas, vétel, eladas — egyszer(sitése még nem tekinthetd
befejezettnek. Javithatna a helyzeten az, ha a TOP200 program keretében mindsitett
vallalkozasok itt is kiemelt Ggyfélként szerepelnének, csdkkentett adminisztracios terhekkel,
rovidebb  atfutassal. A  KKV-k adds-vétele biztonsagos, a  vallalkozasfejlesztési
intézményrendszeren bellll izemeltetett internetes platformmal tehetd hatékonyabba.

e Hanyatld vallalkozasok segitése, masodik esély aktiv tamogatasa

Villalkozasok kényszerhelyzetbe jutdsa, cs6dbe keriilése természetes jelenség minden
egészséges Uzleti kornyezetben. Eurdpai statisztikdk szerint a cs6éddk 96%-a lanctartozasok
hatdsaként kovetkezik be, azaz nem kothetdé adodelkerilési szandékhoz, blincselekményhez.
Mégis a csédbe jutott vdllalkozds lezardsa bonyolult és hosszu, az Ujrakezdést, hitelhez jutast,
stb. a cs6dbdl eredé “megbélyegezettség” neheziti. Kutatasi eredmények mutatjdk, hogy a
masodik vallalkozdsok altaldban sikeresebbek, hosszabb életliek, ezért nagyon fontos, hogy a
cs6dbe jutott vdllalkozék kedve ne menjen el a folytatdstdl. Ennek érdekében ki kell dolgozni
értékelési mddszereket a csédhelyzet “tisztességességének” megallapitasara, és ezen esetek
szamara a lezarast, addssagrendezést, stb. jelentdsen fel kell gyorsitani. A kiemelt vallalkozoi kor
itt is kiemelt statuszt kell, hogy élvezzen. A csGdhelyzettel és Ujrakezdéssel kapcsolatos
mentoring, oktatds, tandcsadds a fentiekben leirt mddon, a vallalkozasfejlesztési
intézményrendszer keretében torténjen.

e Specialis vdllalkozdi csoportok és helyzetek testreszabott tdmogatasa

A novekedés és vallalkozasi életszakasz, mint tdmogatasi szempontok mellett testreszabott
tdmogatas kell mindazoknak a vallalkozasoknak, amelyek valamilyen szempontbdl specialisnak
tekinthet&ek.

Vallalkozasfejlesztés szempontjabdl specidlis csoportok alatt értjik a fiatalokat, a néket, a roma
szarmazasUakat és a fogyatékkal él6ket, akik élethelyzetiiknél, képességeiknél fogva szenvednek
hatranyt a gazdasagi életben. E versenyhatrany leklzdése, a gazdasagi életben betoltott
szerepik novelése nem csak a gazdasag teljesit6képességéhez, de a foglalkoztatdsi célok
teljestiléséhez is hozzajarul. Kétségtelen, hogy ennek a kornek a tamogatdsa a Stratégia
novekedési f6céljatdl eltéré cél, a foglalkoztatas kovetését jelenti, de a Stratégia hatokorének
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erre a terlletre vald kiterjesztése 6sszhangban all a kormanyzati célokkal és az Eurdpa 2020
célkitlizéseivel.

Eppen ezért a KKV Stratégidnak ez az a pontja, ahol leginkdbb tetten érheté a
foglalkoztataspolitika és a vallalkozas-fejlesztési politika 0sszehangoldsanak, egymast er@sitd
hatdsdnak sziikségessége. A testreszabds e csoportok esetében a stratégia altal felsorolt egyes,
altalanos vdllalkozasfejlesztési eszk6zok hatékony kombinacidjat, a piacon jelenleg is jelen 1évé, e
csoportokra fokuszald vallalkozas-fejlesztési, érdekképviseleti szervezetek egylittm(ikodésének
elémozditasat, illetve azok célcsoport felé csatornaként torténd funkcionaldsat jelenti. Mindez

kiterjed:

e a vallalkozoi ismeretek oktatasanak bévitésére (elsGsorban a kdznevelés, feln6ttoktatas,
feln6ttképzés keretében),

e a villalkozéi kedv el6mozditasara (pl. a vallalkozdi életpalya bemutatdsa, terjesztése,
pozitiv tartalommal torténd megtoltése olyan mar mikoédd intézményrendszereken,
szervezeteken keresztil, melyek hiteles és kozvetlen csatornaként mikodnek a
célcsoportok felé. (pl. az életpdlya-tanacsadashoz kapcsolddé intézményrendszer)

e a vallalkozéva valdst el6segité Uzleti kornyezet kialakitasara (tdmogatd szabalyozasi
kornyezet, adminisztracio, hattér-infrastruktura, ugymint inkubacio) és a szikséges és a
szlkséges forrasok biztositasara,

e a vallalkozds megalapitdsat megel6z6en, vagy kozvetleniil azt kovet6en vallalkozdi
tapasztalatszerzés lehet6ségének biztositasara (ilyen jellegli programok egységes keretek
kozotti, orszagos szintl kiterjesztésével, nemzetkozi tapasztalatszerzés lehet6ségével)

e avallalkozas mikodését segit6 infrastruktara kialakitasara (mentori tevékenység igénybe
vételének lehetGsége orszdgosan, egységes keretek kozott, egyuttm(ikodés,
haldzatosodas lehet&ségét biztositd rendszerek, tovabbi tdmogatd intézmények).

Az ezen elvek mentén kialakulé koncepcidk nem csak az oOnfoglalkoztatds lehetGségének
megteremtésére, de a mar m(ikodé vallalkozasok megerGsitésére, novekedésiiknek, exportpiacra
|épésiiknek serkentésére is irdnyulnak.

E véllalkozéi csoportok jelentds hatranyokat szenvednek a tarsadalmi elfogadottsagukat tekintve
is, igy lényeges a pozitiv példdk hangsulyozdsa, az itt megjelen6 kormanyzati kommunikacié
els6dleges fontossaggal bir.

e Vallalkozasfejlesztés intézményi hatterének megteremtése

7.

A KKV-szegmentdlds és a készitend6 kataszter gazdajat, a mindsités szakmai partnereit, a
testreszabott eszk0zok részletes tervezésének, nyomon kovetésének, koordinalasanak felel6sét,
a kommunikacids feladatok ellatéjat meg kell taldlni. Mivel az egész stratégia egyik alapgondolata
a KKV-k megismerése, “megszemélyesitése”, “vizualizalasa”, és mindezek alapjan testreszabott
tdmogatasi rendszer m(ikodtetése, a hatékony, egyszer(i, atlathaté és vdllalkozdbarat
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intézményrendszer kiemelt fontossagu. A meglévé intézmények bdzisan kialakitott
vallalkozasfejlesztési kozpont képessé tehet6 a feladat ellatasara.

4.2 Kiilso finanszirozasi forrasokhoz valo hozzaférés javitasa

Jelen stratégia céljai és eszkodzei a kiils6 finanszirozasi forrdsokhoz jutas el6segitése érdekében:

- avallalkozasok pénziigyi felkésziiltségének javitasa;

- a piaci és tdmogatott finanszirozas Utjaban allé akaddalyok megsziintetése, a finanszirozas
Osztonzése és kiterjesztése azokra az eszkdzOkre, célcsoportokra, amelyeknek erre
indokolhatdan sziikséglik van. A tdmogatott elérhet6ségének javitdsa, forrastérkép
elkészitésével, a koordinacié novelésével.

s , Forrasok
Pénzligyi tudatossag , v s
P " elérhetfségének
el6mozditasa L
javitasa

A piaci intézmények finanszirozasi tevékenysége
el6tt allé akadalyok lebontasa
A pénziigyi képzés erésitése az iskolarendszerl megallapoddsokkal, kihelyezést 6sztonz6
és azon kivili oktatasban tdmogatasokkal

A vallalkozdi hitelekkel kapcsolatos mediatori
intézmény (hitelombudsman) bevezetésének
vizsgalata

Képzési és tajékoztatd anyagok készitése,
frissitése — . e —
Nem banki tdmogatott finanszirozasi és vissza

nem téritend6 tdmogatasi programok erdsitése,
kiterjesztése mas finanszirozasi eszkdzokre,
specialis d4gazatokra, hatranyos csoportokra

Képzési és tajékoztatd programok inditdsa a o o .
véllalkoz6i szervezetekkel egyuttmiikddve Forrastérkép elkészitése, a tamogatott
programok kozotti koordinacid novelése

A pénzigyi tudatossag el6 mozditasa

e A pénzigyi képzés szerepének ndvelése az iskolarendszer( és azon kivili vallalkozdi
képzésben.

Hosszu tavon a KKV-k versenyképességét alapvet6en befolydsolja a képzettség, felkésziiltség.
Ennek egyik fontos forrdsa az iskolarendszer(i (elsGsorban felsGoktatasi, de kozépszintl
oktatasban is) képzés, ahol olyan ismereteket szerezhetnek a leendé vallalkozdk és menedzserek,
amelyek elsajatitdsa kés6bb mar jéval nehezebb lenne. Magyarorszagon folyik vallalkozéi képzés,
és ennek keretében a KKV-k szamara fontos speciadlis ismereteket is oktatjak, de egyre nagyobb
az igény, féleg a mUszaki oktatdsban tanuldk részérél az ilyen képzések irant. A tananyagok
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fejlesztése, és a képzés idGtartamanak, valamint a képzésben részesulé didkok szamdanak
novelése hatékonyan szolgdlnd a stratégiai cél elérését. Az iskolarendszeren kiviili,
felnGttképzésben megvaldsuléd képzésekben els6sorban a meglévd vallalkozasfejlesztési
intézményrendszerre kell tamaszkodni.

o Képzési és tajékoztatd anyagok készitése, frissitése.

A mar mikodé vallalkozasok vezet6inek és tulajdonosainak képzése elsésorban a vallalkozdi és
vallalkozasfejlesztési szervezeteken keresztiil valdsithatd meg. Sziikség van olyan szakszerd, de
egyben jol érthetd tajékoztatd anyagok elkészitésére és frissitésére, amelyekbdl a vallalkozasok a
konkrét dontéseikhez kapcsolédod, de azon tulmutatd informacidkhoz juthatnak.

o Képzési, és tdjékoztatd programok inditdsa a vallalkozdéi szervezetekkel egylittmikodve.

A nyomtatott és elektronikus tajékoztatas mellett sziikség van a személyes talalkozasokra is.
Szintén a vallalkozdi és vallalkozdsfejlesztési szervezetekkel egylttmiikédve szeminariumok,
konferenciak, tanfolyamok megtartdsaval javithatd a KKV-k pénziigyi tudatossaga, szakértelme.

A piaci és tamogatott forrasok elérhetdségének javitasa

e A piaci intézmények finanszirozasi tevékenysége el6tt 4allé6 akadalyok lebontdsa
megallapodasokkal, kihelyezést 6sztonz6 tamogatasokkal

A 2008 ota jelent6sen visszaesett KKV-k hiteldllomany novekedése érdekében elsGsorban a
bankok hitelezési hajlandésaganak novelésére van szikség. Ennek egyik eszkoze lehet, hogy a
Kormany olyan megdllapodasokat kosson a bankokkal és mds pénzintézetekkel, amelyek
el6segitik a KKV hitelezés novelését.

e A banki hitelezést 06sztonz6é tdmogatasi programok értékelése és sziikség esetén
megerdsitése

A bankok altal kockazatosnak, de hitelezhet6nek itélt KKV kor finanszirozdasanak erd@sitését
szolgdljdk a banki hitelezéshez kapcsolédd tamogatott programok (MNB, MFB, Eximbank
refinanszirozasi hitelprogramjai, garanciaprogramok, Széchenyi Kartya Program). A bankok
aktivitdsanak csokkenésével ezek a programok felértékel6dtek, megfelel6 vizsgalat utan,
megerdsitésiikre, kiterjesztésiikre lehet sziikség.

e Avallalkozoi hitelekkel kapcsolatos mediatori intézmény (hitelombudsman) bevezetésére

Az intézményhez azok a KKV-k fordulhatnak, akik hitelkérelmét egy bank teljesen vagy
részlegesen elutasitotta. Az intézmény banki kockazatkezelési tapasztalattal rendelkez8 szakértdi
megvizsgdljdk a hitelkérelmet, és amennyiben azt tdmogatasra alkalmasnak taldljak -
esetlegesen sziikséges tovabbi informacidkkal torténé kiegészitések utdn — a vallalkozds és a
medidcids szakértd egylitt viszi vissza a hitelkérelmet a bankhoz. A medidcids intézmény nem
rendelkezik kozhatalmi jogositvanyokkal a hitelddontés kier6szakolasaban, de a bankokkal
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kotend6 megallapodds elGirnd, hogy amennyiben a bank a medidtor véleménye ellenére is
visszautasitja a hitelnyujtast, azt irdsban meg kell indokolnia. A mediator altal megvizsgdlt és
életképesnek itélt finanszirozasi igényhez nem banki tdmogatasi program is kapcsolhatd.

e Nem banki tdmogatott finanszirozasi és vissza nem téritendé tadmogatasi programok
erdsitése, kiterjesztése mds finanszirozdsi eszkdzokre, specialis agazatokra, hatranyos
csoportokra

A 2014-2020-as fejlesztési periddusban is kiemelt cél, hogy a kis- és kozépvallalkozdsok
fejlédésiikhoz és mikodésiikhdz szikséges kiilsé finanszirozashoz megfelel6 mennyiségben,
Osszetételben, attekinthetéen és gyorsan hozzajussanak. A bankok altal nem hitelezett
kisvallalkozdi kor finanszirozdsa érdekében ki kell béviteni a pénzigyi vallalkozdsokon keresztil
torténé tamogatott finanszirozasi programokat (JEREMIE, Gj pénzigyi eszkdzok, mikrohitel
program, specialis hitelek, mint pl. utdij-, patika hitelek). A tamogatott nem banki finanszirozast
lehet6ség szerint ki kell terjeszteni a nem hiteljellegli finanszirozasokra is (t6keprogramok,
faktoring, lizing, kotvényfinanszirozas, nyilvanos kibocsatdsok). A nodvekedésre képes, de
t6kehianyos vallalkozasok szdmadra tovabbra is széles korben lehet6vé kell tenni a vissza nem
téritend6 tdmogatdsokhoz vald hozzdjutas lehetéségét. A finanszirozasi szempontbdl specialis
helyzetiik miatt hatranyt szenved6k szdmara az eddigieknél szélesebb kdrben vissza nem
téritend6 tamogatas, hitel és t6ke formajaban biztositani kell a megfelel6 finanszirozdshoz vald
hozzajutast (fiatal vdllalkozék, indulé vallalkozasok, hatranyos helyzetlii csoportok
vallalkozasinditasai). A tuddsalapu, innovativ vallalkozasok finanszirozasat kiemelten kell kezelni,
ezeket szolgdld eszkdzok korét béviteni kell, a nekik szant fejlesztési forrasok 6sszegét novelni
kell.

o Forrastérkép készitése

Annak érdekében, hogy azonos funkcidju programok kozotti atfedések, parhuzamossdgok
csokkenjenek, erdsiteni kell a tamogatott finanszirozasi konstrukcidk attekinthet6ségét, erGsiteni
kell kozottik a koordindciét. Az attekinthet6ség és a koordinacié érdekében a vallalkozdi
informaciékat naprakészen tartalmazd véllalkozdi portal keretében létre kell hozni az 6sszes
tdmogatasi programot 6sszefoglald forrastérképet.

4.3 Tamogato vallalati kornyezet

A tamogaté vallalati kornyezet javitasa:

- infrastrukturalis fejlesztéseken (elsésorban infokommunikacids) és a kiilonb6z6 fejlédési
szakaszokhoz kapcsolédé tandcsaddi tevékenységeken;

- masrészt a vallalkozasokra nehezedd add-, jarulék- és adminisztracids terhek tovabbi
csokkentésén és a KKV intézményi koordinacidjanak egységesitésén keresztiil valdsulhat
meg.
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Uzleti kdrnyezet Allam a
fejlesztése vallalkozasokért

Infokommunikacids fejlesztés Adgterhek csokkentese
Rugalmas foglalkoztatas segitése az
adorendszeren keresztil
Kozszolgaltatasok elektronizalasa
Kiszamithaté adérendszer

Kozbeszerzési portal kialakitasa Adminisztracids terhek csokkentése

Terileti egytttm(ikodési megallapodasok
Helyi infrastruktura-fejlesztések
Vallalkozasfejlesztés intézményrendszeri
térképének Iétrehozasa, folyamatos
. . o . . karbantartasa
Kezdé6 vallalkozasoknak nyujtott tanacsadas
Magasabb szintl KKV koordinacio

Nehézségekkel kiizd6 vallalkozasoknak

» . Vallalkozasfejlesztési Szolgaltaté Kézpont
tandcsadas

kialakitasa

Vallalkozéi infrastruktura fejlesztése
o Infokommunikacios fejlesztés

Az infokommunikaciés technolégidkhoz valé megfelel6 korli és minGségl hozzaférés fontos
szerepet jatszik a tudasintenziv gazdasdgi novekedés elGsegitésében. A Vallalkozds 2020
cselekvési terv szerint a megfelel6 IKT hozzaférést biztositd infrastruktira fejlesztése, az
elektronikus kozszolgaltatdsok javitdsa, az IKT terlleten tevékenyked6 KKV-k novekedési
potencialjanak kiaknazasa a sziikséges IKT er6forras biztositdsa és az IKT ismeretek terjesztése
jelenti a fejlesztések 6 irdnyat.

Egy hatékony vallalkozdi infrastruktura kialakitasahoz elengedhetetlen olyan infokommunikacids
fejlesztések bevezetése, amelyek a vallalkozasok miikédését megkonnyits, jél hozzaférhetd,
megfelel6 mennyiségl és mindségl informacids szolgaltatast biztositanak. Novelni kell a KKV-k
szélessavu internet hozzaférését, tamogatni kell a szélessavu haldzatok kiterjesztését az eddig
nem megfeleld lefedettségl teriileteken. Sziikség van tovabba a infokommunikacids ismeretek
megszerzésének konnyitésére, az Ulzleti alkalmazasok, szoftverek, IT szolgaltatasok (pl.
felhGalapu) szolgaltatasok hasznalatanak el6mozditasara.

e Kozszolgaltatasok széleskori elektronizaldsa
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Sziikséges a kormanyzati-, kOzigazgatasi- és kodzszolgaltatdsi intézmények elektronizaltsagi és
informatizaltsagi szintjének novelése. Az e-kozigazgatds, a kormanyzati tartalmak fejlesztése a
kozszolgdltatdsok szinvonaldnak infokommunikacids technolégiai javitdsa mind kulcsfontossagu
tényezbi a vallalkozodi infrastruktura fejlesztésének. A kilonb6z6 intézmények kommunikacids
tevékenységének elbsegitése érdekében olyan kdzos informdcids portdlra van sziikség, ahol a
véllalkozasok részletes tajékoztatdst kaphatnak a kiilonb6zé kdzintézmények szolgaltatasairdl, és
lehetdségiik van egyes kozszolgdltatdsok igénybevételére, hatdsagi eljardsok elinditdsdra. Az
internetes portal informacidkat tartalmaz a kulonbdz6 koézintézmények finanszirozasi és
tanacsaddi szolgaltatasairdl. A weboldal fontos része még egy részletes keres6, amelyben a
vallalkozok cégiik adatait megadva (nagysag, alapitds datuma stb.) vallalkozasra szabott, preciz
taldlatokat kapnak a szdmukra relevans lehet6ségekrdl. A weboldal egyfajta 6sszekotd elemként
szolgal tehat a vallalkozdsok igényei és a kiilonb6z6 kdzintézmények szolgaltatasai kozott.

o Kozbeszerzési portdl kialakitasa

A KKV-k kozbeszerzési eljarasokon vald részvételének megkdnnyitése, valamint az eljardsok
elbiralasi idejének csokkentése érdekében egy olyan egységes kdzbeszerzési portdlt kell
létrehozni, ahol a teljes palydzasi folyamat lebonyolitdsdra lehet6ség nyilik a palydzati
lehet@ségek ismertetésétll egészen a palyazatok elbirdlasaig. A nemzetkozi gyakorlatban hasonld
weboldalak miikodtetésérdl jo példak taldlhatdak Ausztridban, Németorszagban és Anglidban is.

e Helyi infrastruktura-fejlesztések az 6nkormanyzatok bevonasaval

A helyi szintd vdllalkozéi infrastruktira eredményes fejlesztéséhez szikség van az
Onkormanyzatok bevonasara is. Az infrastrukturafejlesztés egyik fontos eszkdzének tekintjlik az
ipari parkok, teriiletek m(ikodésének elGsegitését, fejlesztését. Az ipari parkok a teriletiikbn
mikodd vallalkozasok termelS/szolgaltatd tevékenységéhez korszer(i fizikai infrastrukturat
biztositanak. Ezen kivil elGsegitik a vallalkozasok egytttmikodését és innovacids tevékenységét.
Fontos tehat, hogy az 6nkormanyzatok minél tobb vallalkozast legyenek képesek a kialakitott
ipari parkok teriletére vonzani, valamint ahol véllalkozéi igény van ra, segitsék az ipari parkok
illetve ipari terllletek kialakitdsat. Az ipari parkok m(ikodésének elGsegitése érdekében
elengedhetetlen szallitdsi, raktarozasi, azaz logisztikai fejlesztések bevezetése. Az ipari parkok
szamara fontos Utszakaszok bd@vitése, javitdsa nagyban hozzajarulna a vallalkozasok
versenyképességének javitdsahoz. Mindezek mellet inkubatorhazak kialakitdsa, és fejlesztésiik
tdmogatasa is nagy segitséget jelentene a kezdd és a fiatal, novekedni vagyd vdllalkozasok
szamdra. Az inkubdtorhdzak vallalkozdsok inditdsdhoz és novekedésiik elGsegitéséhez nydjtanak
segitséget. Szolgdltatasaik magukba foglaljdk a kilénb6z6 tandcsadasi szolgdltatasokon
tulmenden irodahelyiségek és konferenciatermek biztositasat, azok kommunikacids eszkdzokkel
val¢ felszerelését.

Vallalkozdi készségek fejlesztése

e Vidllalkozdva valdst tdmogatd oktatds, kezd6 vallalkozasoknak nydjtott tanacsadas
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A vallalkozéi készségek fejlesztésének egyik legfontosabb eszkdze a véllalkozok szamara nyujtott
oktatdsi, vdllalatvezetési tandcsadds, valamint a hidnyzé vdllalkozdi és management képességek
iskolarendszer( és azon kiviili hatékony oktatdsa. A vallalkozdi oktatdsnak elsésorban a fiatal,
kezd6, illetve nehézségekkel kiizdé vallalkozdsokra kell fékuszalnia. Ehhez jarulna hozzd a
kdznevelési rendszerben a vallalkozdi ismeretek magasabb éraszamban torténd oktatdsa, illetve
a vallalkozdi tevékenységre 0sztonzé felsGoktatdsi intézmény megléte, ahol kiilonds figyelmet
kell forditani a nem gazdasagi tipusu szakokon is a magasabb szint( vallalkozéi ismeretek
oktatasara.

A nemzetkozi gyakorlatban nagyon sok sikeres, a vallalkozék tamogatdsat célzé program
taldlhaté. Egy internetes portal altaldnos informacidkkal szolgal a vallalkozasinditas
témakorében, tovabba a kamara személyre szabott, ingyenes tandcsadast biztosit a kezdd
vallalkozéknak. A szolgaltatdascsomag a kovetkezGket foglalja magaba: a vallalkozasinditasrdél és a
hatdsagokkal vald kapcsolattartasrél szolo tdjékoztatd flizetet; a gazdasdgi vallalkozdsok
mikodését szabdlyozé torvényt, a tarsasagi jogot, a tarsadalombiztositdst, az addszabalyokat és
a pénzlgyi tamogatdsokat ismerteté ingyenes foglalkozdsokat; telefonos tanacsaddst; a
vallalkozds vazlatos Uzleti tervével kapcsolatos ingyenes, személyes tanacsadast.

o Nehézségekkel kiizd§ vallalkozdk és cégtulajdonosok segitése

Szolgaltatdsai: csoportos tajékoztatas és tanacsadas; szakmai helyzetelemzés; egyéni tandcsadas
irdnyitasi, stratégiai, pénzugyi, adoligyi és jogi kérdésekben.

Adoézasi, adminisztracids terhek csékkentése, szolgaltaté allam
e Adoterhek csokkentése

A vallalkozasok mikddésének megkonnyitése érdekében legfontosabb eszkéz a magyarorszagi
kis- és kozépvallalkozasokat terhel6, nemzetkdzi viszonylatban is magas addterhek csékkentése.
Erre természetesen csak olyan mértékben van lehet6ség, amennyire erre a koltségvetés helyzete
lehetdséget ad.

e Rugalmas foglalkoztatdsi formak 6sztonzése

A kis- és kozépvallalkozasoknak nyujtott célzott adékedvezmények fontos hatast fejtenek ki a
foglalkoztatds novekedésére. Az atipikus foglalkoztatasi modok népszerliségének novelését a
rugalmas foglalkoztatdsi formdkat alkalmazé KKV-k szdmdra nyujtott addkedvezményekkel
lehetne elérni. Az atipikus foglalkoztatasi eszkdzok kozé sorolhatd példaul a részmunkaid8s
foglalkoztatds, a munkaeré kolcsonzés, de a tav- és projektjellegli munkavégzés is, mely
foglalkoztatdsi lehetéségeknek nagy szerepiik van az olyan munkavallalok elhelyezkedésének
segitésében, akik egészségligyi allapotuk, élethelyzetiik, esetleg képzettségiik miatt mas munkat
nem tudnak vallalni.

A hatranyos helyzet( térségekben tovabb kell folytatni a szabad vdllalkozdi zéndk tdmogatasat a
foglalkoztatottak szamanak novelése érdekében. A szabad vallalkozdi zéonak teriletén belil
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mkodé véllalkozasok kilonbozé addkedvezményeket kapnak (pl. tdrsasagi addkedvezmény,
foglalkoztatdsi addkra vonatkozé kedvezmények), ezaltal el6segitve a hatranyos helyzeti
térségek fej6dését.

e Adminisztracids terhek csokkentése

Mindezek mellett az adminisztrdcids terhek tovdbbi csékkentését is a vallalkozasok miikodését
segité fontos eszkdznek tekintjuk. A kormany dltal megvaldsitott és megvaldsitandé
adminisztracids tehercsokkent6 programokon kivil, az dj jogszabdlyok adminisztrdcids terheinek
vizsgdlatdra két éve bevezetett hatdstanulmdnyok szerepének a tehernévekedéssel szembeni
visszatarto erejének erdsitése is fontos lenne. A jogalkotdas mellett a mddosult jogszabdlyok
ismételt vizsgalata is eredményesebbé tenné az adminisztracids terhek tovabbi novekedésének
megakadalyozdsat.

Az Egyszer(i Allam program kovetkezetes végrehajtdsa kivanatos, kiildnosen indokolt a
Programban megjelend rendszerszintd, eljarasrendi megoldasok bevezetése, alkalmazasa.

o Terileti egyuttmikodési megallapodasok

A Kkis- és kozépvallalkozdsok és helyi kormdnyzati-, igazgatdsi szervek kozotti sikeres
egylttmikodés megteremtésének hatékony eszkdze teriileti egyiittmiikédési megdllapoddsok
megkotése. Ezen specidlis egylttmikodések megkotése sziikséges mind a for-profit, mind pedig
a non-profit vallalkozdsokkal. A szerz6désben egyfel6l az igazgatdsi szervek kotelezettséget
vallalnak arra, hogy a résztvevé vallalatok gyorsitott és egyszer(sitett eljarasban intézhetik
hatdsagi lgyeiket. Masfeldl a vallalkozasok vallaldsokat tesznek példdaul a foglalkoztatottsag
novelésére, helyi kozosségi feladatok ellatasara. Az egylttm(ikodésben a helyi sziikségletekre
éplilé komplex programokat kell ezen megallapodasok keretében kidolgozni. Az ilyen
megdllapodasok el6mozditjdk a kkv-szektor tarsadalmilag felel6s mikodését, amely a
kormanyzat tarsadalmi felel6sségvallaldsi koncepcidjaban is kiemelt célként fogalmazddik meg.

A helyi gazdasag novekedésében jelentds szerep jut azoknak a szovetkezeti formaban m(ikodé
szervez6déseknek is, melyek tevékenységiik végzése soran jellemz6en a helyi eréforrasokra
tdmaszkodnak és els6sorban a helyi igények hatékony kiszolgdlasara torekednek. A sikeresen
m(ikodé szovetkezetek azonban képesek a tagjaik igényeinek kielégitésén tul tovabbi termelésre,
szolgdltatasnyujtasra, hozzajarulva ezzel a helyi foglalkoztatds és a helyi gazdasag
novekedéséhez.

Ko6zos KKV-koordinacio
e Magasabb szintl KKV koordinacid

A KKV-k fejlesztése egy rendkivil szertedgazé intézményrendszeren keresztiil valdsul meg. Ahogy
a vallalkozasok szamara sziikséges az egy ablakos ligyintézés bevezetése, Ugy a koordinacidban is
sziikség van az ,egy ablakos” beavatkozasra.
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o Vallalkozasfejlesztési intézményrendszer

Egy eredményesen miikods kézés KKV-koordindcid kialakitdsdhoz a megoldast nem egy Uj
kormanyzati szerv létrehozasa, sokkal inkabb a mar miikddd szervezetek ujrastrukturaldsa,
koordinalt, egységes stratégiai elvek kidolgozasa jelenti. Egy 0Osszehangoltabban, zdkkend
mentesebben mikod6 intézményrendszer képes volna hatékonyabban szolgdlni a KKV-k
érdekeit. Ezen intézményrendszer kialakitasdahoz javasoljuk egy olyan fejlesztési térkép
l[étrehozdsat, amely megfelel6en szemlélteti az egyes szervezetek kozotti kapcsolatokat,
atfedéseket, ezdltal el&segitve az esteleges beavatkozdsi pontok meghatdrozdsat. A
vallalkozasfejlesztési intézményrendszer szervezeti fejlesztésén tilmenden fontosnak érezziik,
annak tartalmi bévitését is. Uj funkcioként célszer(i lenne egy a vaéllalkozasokat segité mentori
hdlozat szervezeti feltételeinek megteremtése. Egy koordindltan m(ikédé haldzatban ugyanis
hatékonyabb az O6sszekottetés a mentorprogram irdnt érdekl6dé vallalkozdsok és a tandcsadd
mentorok kozott. A MAG Zrt. és a SEED Alapitvany tobb éves kd6zés munkdja eredményeként -
ndi vdllalkozasok fejlesztésre — kialakitott mddszertana jo alapja lehet a mentori tevékenység
el6készitésének.

e Vidllalkozasfejlesztési Szolgaltatd Kozpont kialakitdsa

A Vallalkozasfejlesztési Szolgdltatd Kozpont létrehozasanak célja a kis- és kozépvallalkozdsok
fejlesztését célzd programok végrehajtasa, a programok megvaldsulasaval kapcsolatos
eredmények és tapasztalatok Kormdanyzat felé torténé visszajelzése. A Vallalkozasfejlesztési
Szolgaltatd Kozpont a vallalkozdk szamara létrehozandd portdlon keresztil a legkilonb6z6bb
szolgdltatasokat nyujtja a vallalkozdsoknak.
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V. Finanszirozas

A Stratégia céljainak eléréséhez a kovetkezd dllami finanszirozasi igényld tdmogatdspolitikai
eszkozokkel szamolunk:

- visszatéritend6 és vissza nem téritend6 tdmogatasok;
- addosztonzdk.

A Jelentés a kis- és kozépvallalkozdsok 2009-2010. évi helyzetérdl, gazdalkodasi
feltételrendszerérdl, a véllalkozasfejlesztés érdekében megtett intézkedésekrdl, valamint a kis- és
kozépvallalkozdsok részére nyujtott adllami tdmogatasok eredményérdl c. dokumentum? szerint
2010-ben a GDP 2,2 szazalékat koltotte a koltségvetés a KKV-k javara. Az adatok a tisztan hazai
koltségvetési forrasbdl és az eurdpai unids tarsfinanszirozassal megvaldsulé tdmogatdsokat is
tartalmazzak.

1. KOTELEZETTSEG-VALLALAS A KOLTSEGVETES FORRASAIBOL A MIKRO-, KIS- ES KOZEPVALLALKOZASOK
JAVARA 2000 ES 2010 K6zOTT (GDP SZAZALEKABAN)
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Forrds: Jelentés a kis- és kézépvdllalkozdsok 2009-2010. évi helyzetérél...

Az UMFT keretében — 2010-es adatok szerint - a KKV-k 54 szdzalékban részesedtek a tamogatott
projektekbdl, mig Gsszegszer(ien a megitélt tdmogatasok 18,7 szazalékara valtak jogosulttd. A
Strukturalis Alapokbdl KKV fejlesztésre felhaszndlhatd 6sszeg varhatdéan emelkedik a 2014-2020-
as id6szakban. Az Eurdpai Bizottsag altal elvart cél a fokuszalt KKV- és gazdasagfejlesztés, azaz a
magyar versenyképesség és novekedés szempontjabdl kiemelt szektorok célzott és fokuszalt
fejlesztése. Eppen ezért a tervezési dokumentumok a 2014-2020 kozott rendelkezésre allo
eurdpai unids forrdsok minimum 60 szazalékat kozvetlenil gazdasagfejlesztési célra iranyozzak
elé.

9 http://www.parlament.hu/irom39/08112/08112.pdf
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A 2014-2020 kozott eurdpai unios forrasokbdl szarmazé fejlesztési forrasokat kiegészitik a 2007-
2013-as id8&szak pénziigyi programjaibdl visszaforgd, 200 millidard forintot meghaladd
nagysagrendld forrasok, amelyeket a 2014-2020-as id6szakban varhatdéan szintén pénzigyi
programok céljaira kell forditani.

A Stratégia tervezési idGszakdra vonatkozdan azzal szamolunk, hogy fennmaradnak KKV-k
finanszirozdsat hazai tdmogatasi forrasokbdl tdmogatd programok: az MFB fejlesztési célu
refinanszirozasi hitelei, az MFB lednyvallalataiként m(kodé finanszirozasi intézmények
kedvezményes hitelezési és t6kebefektetési tevékenysége, a Garantiqa Hitelgarancia Zrt. és az
Agrarvallalkozdsi Hitelgarancia Alapitvany dallami viszontgarancia mellett muUkddtetett
garanciavallalasi tevékenysége, a Start Garancia Alap fedezete mellett m(ikodé Start Garancia
Zrt. garanciavallaldsi tevékenysége, a Magyar Vdllalkozasfejlesztési Alapitvany daltal koordinalt,
Orszagos Mikrohitel Alapbdl mikodtetett Orszagos Mikrohitel Program. Ezek a programok 2013-
tél kiegésziilnek az Eximbank megemelt forrdsd exportfinanszirozdsaval és a jegybank KKV

finanszirozast 6sztonz6 programjaival.

Amennyiben a hazai forrdsok évi 100 milliard forintos megemelésével és az uniés tdmogatdsok
KKV-kra forditott részének emelkedésével szamolunk, Ggy jelen Stratégiaban azzal szdmolhatunk,
hogy az éves GDP 3-4 szazaléka kozotti 6sszeg fordithatd ezen szektor fejlesztésére.

Az addosztonz6k alkalmazasanak szigoru korlatja lehet a koltségvetési hiany csokkentésének
szikségessége. Ezért a Stratégia addcsokkentésre vonatkozd célkitlizése az dallamhaztartds
egyenlegének javitasara tett intézkedések eredményességének fliggvénye.
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2.

ESzKOzOK FINANSZIROZASI TERKEPE

Eszk6z megnevezése

Forras

Noévekedési potencial javitasa

Piacfejlesztés és megtartas

Exportlehet&ségek céltudatos felkutatasa a novekedési hajlanddsaggal

rendelkez6 KKV-k részére

Hazai

Sikeres, exportra képes és hajlandé KKV-szegmens azonositasa,

»vizualizaldsa” folyamatos tamogatasa

Strukturdlis alapok
(elsésorban pli-i eszkézdk)

A Kilgazdasagi Stratégia céljainak elérése és eszkozeinek hatékony

alkalmazasa

Strukturdlis alapok

A Nemzeti Kiilgazdasagi Hivatal megerGsitése

Hazai

KFl iranti kzépvallalati igény felkeltése tdmogatott kommunikacidval

Strukturdlis alapok

Legjobb gyakorlatok népszertsitése

Strukturdlis alapok

Aktiv beszallito-fejlesztés

Strukturdlis alapok

Termelés, gyartas presztizsének novelése

Strukturdlis alapok

Differencialt vallalkozasfejlesztés

KKV szektor szegmentaldsa, kataszter |étrehozasa

Strukturdlis Alapok (Arop

szerti)
KKV kivaldsagi program TOP200 KKV elismerése Strukturdlis Alapok
Vallalkozdskezdés aktiv tdmogatasa Strukturdlis Alapok
Novekedési szakasz aktiv tdmogatdsa Strukturdlis Alapok
Hanyatlé vallalkozdsok segitése, masodik esély aktiv tdmogatasa Strukturdlis Alapok
Strukturdlis Alapok
Specidlis vallalkozdi csoportok és helyzetek testreszabott tdmogatdsa
Szabdlyozds
Vallalkozasfejlesztés intézményi hatterének megteremtése Szabdlyozds
Kiils6 finanszirozasi forrasokhoz val6 hozzaférés javitasa
Pénziigyi tudatossag el6mozditasa
A pénziigyi képzés erGsités az iskolarendszerl és azon kiviili oktatasban Szabdlyozds
Képzési és tdjékoztato anyagok készitése, frissitése Strukturdlis Alapok
Képzési és tajékoztatd programok inditasa a vallalkozéi szervezetekkel .
e Strukturdlis Alapok
egyuttmdikodve
Forrasok elérhetGségének javitasa
e A piaci intézmények finanszirozasi tevékenysége el6tt allé6 akadalyok ] )
Szabdlyozds

lebontasa megallapodasokkal, kihelyezést 6sztonzé tamogatasokkal

A banki hitelezést 6sztonz6 tamogatasi programok értékelése és sziikség

Szabdlyozds/Strukturdlis

85



esetén megerd@sitése

Alapok

A vallalkozéi  hitelekkel  kapcsolatos  medidtori  intézmény , ,
(hitelombudsman) bevezetése szabalyozds
Nem banki tamogatott finanszirozdsi és vissza nem téritendd tamogatasi
programok er&sitése, kiterjesztése mds finanszirozasi eszkdzokre, specialis Strukturdlis Alapok
agazatokra, hatranyos csoportokra
Forrastérkép elkészitése Strukturdlis Alapok
Tamogaté vallalati kornyezet
Uzleti kdérnyezet fejlesztése
Infokommunikacids fejlesztés Strukturdlis Alapok
Kozszolgaltatasok elektronizdlasa Strukturdlis Alapok
Kozbeszerzési portal kialakitdsa Strukturdlis Alapok
Helyi infrastruktara-fejlesztések Strukturdlis Alapok
Kezdd vallalkozasoknak nyujtott tanacsadas Strukturdlis Alapok
Nehézségekkel kiizd6 vallalkozasoknak tandcsadds Strukturdlis Alapok
Allam a véllalkozasokért
Addterhek csokkentése Hazai
Rugalmas foglalkoztatas segitése az addérendszeren keresztiil Hazai
Kiszamithaté adérendszer Szabdlyozds
Adminisztracios terhek csokkentése Szabdlyozds

Terileti egylttmikodési megallapodasok

Szabdlyozds, Strukturdlis

alapok
Vallalkozasfejlesztés intézményrendszeri  térképének |étrehozdsa, , i
i Szabdlyozds
folyamatos karbantartas
Magasabb szintl KKV koordinacié Szabdlyozds
Vallalkozasfejlesztési Szolgaltatd Kézpont kialakitasa Strukturdlis Alapok
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VI. Nyomonkovetés

A szakstratégiak formai kovetelményeire vonatkozd elvérdsokat a Kormany 38/2012. (Ill. 12.)

.....

stratégiardl a megvaldsitast kovet6 egy éven belil utdlagos értékelést kell késziteni.

Ezen felll a Stratégia kozbens6 értékelése, nyomonkdvetése is indokolt. A KKV fejlesztésért
felel6és tarca feladata a szamszer(sithet6 célok évenkénti értékelése. A Stratégidban
megfogalmazott célok teljestilését, elérehaladdsat a tervezési id6szak felénél (2017) kilsé
értékelbvel sziikséges értékeltetni.
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1. sz. Melléklet — Kérdodives felmérés és mélyinterjuk

2013. marcius-aprilisban online kérd&ives felmérést végeztiink kamarai regisztracidval
rendelkez6 hazai vallalkozasok kérében. A kérdGivet 3073 db 250 fénél kevesebbet foglalkoztato
vallalkozds toltotte ki és kiildte vissza a meghatarozott idGtartamon belll. A vallalkozdsok
regionalis és dgazati és méret szerinti 6sszetételét a kovetkez6 tablazatok tartalmazzak.

3.  VALASZADO VALLALKOZASOK OSSZETETELE MERET SZERINT

0-116 44.0%
2-9f6 37.0%
10-49 f6 11.0%
50-250 f§ 3.3%
nincs valasz 4.7%

4. VALASZADO VALLALKOZASOK OSSZETETELE GAZDASAGI AGAK SZERINT

Banydszat 0.3%
Egészségligyi, szocidlis ellatas 4.2%
Egyéb kozosségi, személyi szolgéltatas 16.6%
Epit&ipar 16.2%
Feldolgozdipar 7.7%
Ingatlaniigyletek, gazdasagi szolgaltatas 6.3%
Kereskedelem, javitds 23.1%
Kozigazgatds, védelem 0.3%
MezGgazdasdg, erd6gazdalkodas, haldszat 1.9%
Oktatas 4.9%
Pénziigyi kdzvetités 3.9%
Szallashely-szolgaltatds, vendéglatas 4.2%
Szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés 3.6%
Villamosenergia-, gz, gbzellatas 1.3%
nincs valasz 5.4%

5.  VALASZADO VALLALKOZASOK OSSZETETELE REGIOK SZERINT

Dél-Alfold 25.8%
Dél-Dunantul 6.0%
Eszak-Alfold 20.9%
Eszak-Magyarorszag 10.4%
K6zép-Dunantul 2.4%
Kozép-Magyarorszag 25.6%
Nyugat-Dunantul 3.6%
nincs valasz 5.4%

A beérkezett valaszokat a fenti dimenzidk mentén ujrasulyoztuk, a KKV szektorra vonatkozé
tablazatokat ennek megfelel6en allitottuk dssze.
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A 2013 februdr-marciusdban készitett mélyinterjuk célja az volt, hogy a helyzetkép alkotas
részeként a KKV szektor bizonyos kdzponti problémakoreit és kitorési lehetdségeit vizsgaljuk az
interjualanyok valaszainak elemzésén keresztil. Az interjualanyok a KKV szektor finanszirozasi,
szabalyozasi és szolgaltatd szervezeteinek felel6s beosztottjai kozul keriltek ki, 6k azok akik a
legkdzvetlenebb és legjobb rdlatassal rendelkeznek a szektor bizonyos vallalkozasfejlesztési
aspektusaira.

A mélyinterjuk a kovetkez6 teriletekre fdkuszdltak: a versenyképesség legfontosabb
paraméterei, kitorési pontok (nemzetgazdasdagi, agazati, KFI stb.), KKV-k finanszirozasa,
strukturdlis problémak, munkaerépiaci problémak, sikeres KFI gatjai, hazai kkv-k halézatosodasa
és klaszteresedése.

Az interjualanyok mds-mas szempontbdl kozelitették meg és értékelték a KKV-k helyzetét és
lehet6ségeit, az interjuk elemzése soran mégis kirajzolddtak a szektorra altaldnosan jellemzé
legjelent&sebb problémakdorok.

Az egyik ilyen probléma a kockdzati t6ke konstrukcidk szabalyozdsa. A kockazati téke
konstrukcidk szigoru, a banki hitelekhez hasonld feltételrendszere azt eredményezi, hogy az ilyen
jellegl finanszirozasi lehetGségeket nem a valdban innovativ, nagy potenciallal rendelkez6, de
alult6késitett vallalkozasok, hanem a piaci hitelkonstrukciokhoz hasonlé fedezetet biztositani
képes vallalkozasok tudjak igénybe venni. Az interjualanyok véleménye szerint célszerd lenne a
kockazati t6ke konstrukciok feltételrendszerének a KKV-k igényei mentén torténd Gjragondoldsa,
és a nagyobb kockazatvallalas 0sztonzése. A feltételrendszer Ujraszabdlyozasa lehetGvé tenné a
KFI kockazati t6ke alapu, hatékony finanszirozdsat, igy Gjitasra, fejlesztésre tudna sarkallni a KKV-
kat.

Egy masik, az interjuk sordan gyakran emlitésre kerll6 probléma a palyazati rendszerrel
kapcsolatos adminisztraciés terhek kérdése. A legnagyobb probléma ezen a téren, hogy a
palydzatok elbirdlasa tulsagosan koriilményes és idGigényes. A kiszamithatatlan, bizonytalan
elbirdlasi folyamat hatraltatja a vallalkozasok fejlédését, rossz hatdssal van az innovacids
torekvésekre. A kilonb6z6 allami szervezetek kozotti egylittm(ikodés javitdsdval, az KKV-k
adatszolgdltatasi kotelezettségek egyszerlsitésével és egységesitésével elérhet6vé valna egy
gyorsabb, attekinthet6ébb és kiszamithatoébb Ggyintézési folyamat. Mindez felszabadulé
er6forrasokat, és igy a versenyképesség novekedését eredményezné a KKV-k oldalan.

Ehhez kapcsolddd, és szinte az Osszes interjualany altal emlitett probléma Budapest és Pest
megye palydzati tdmogatottsaganak kérdése. A nagyvallalatok jelenléte és bizonyos dgazatok
koncentralt jelenléte miatt a tamogatasok hamarabb elfogynak ami regionalis egyenl6tlenséghez
vezet. Az itt mikodd KKV-k nehezebben jutnak forrdshoz. Célszerl lehet a tdAmogatdsi rendszer
terlleti Ujrastrukturaldsa és Ujrasulyozdsa, illetve egy a KKV-kra jobban fdkuszalé tdmogatasi
rendszer kialakitasa.

Szintén jelentd8s probléma a vdllalkozasfejlesztéssel foglalkozd szervezetek koordindlatlan
m(ikddése. A megoldast ezen a téren nem feltétleniil egy uj kormdnyzati szerv létrehozdsa, sokkal
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inkdbb a mdr miik6dé szervezetek ujrastrukturdldsa jelentheti. Egy ésszehangoltabb, egymds
torekvéseit segitd és kiegészité intézményrendszer kialakitdsa lehetévé tenné a kénnyebb
informdcidhoz jutdst, a tuddsbdzisok hatékonyabb haszndlatdt.

Fokuszdltan elemeztiik a hdlézatosodds, klaszteresedés helyzetét Magyarorszdgon. Az
interjualanyok egybehangzé véleménye, hogy a kisszamu mikoéds klaszter sikeresen és
hatékonyan m(ikédik, a vdllalkozok mégis kevés hajlanddésdgot mutatnak a hdlézatosoddsra. A
klaszterek megteremtik a tulajdonosi 6sszefonddds nélkiili egylittm(ikddés lehetdségét, tagjaik az
0sszeadddo tuddselemek révén tdjékozottabbak, az eréforrdsok 6sszességével alkalmassa vdllnak
Osszetettebb projektek kivitelezésére is, és nem utolsé sorban képesek beszerzési kéltségeiket
hatékonyan csékkenteni. Fontos, hogy a KKV-k vezetdi tisztdban legyenek a hdldzatosodds
nyujtotta lehetdségekkel ehhez olyan intézkedésekre van sziikség, amelyek képesek a
hdlézatosodds egyik legfébb akaddlydnak, a konzervativ gondolkoddsmddnak, és a
bizalmatlansdgnak a megvdltoztatdsdra, és képesek hdlézatosoddsra Gszténézni a magyar
vdllalkozdsokat.

Az interjualanyok dltal kulcsdgazatként, potencidlis kitérési pontként megjelélt dgazatok kdzé
tartoznak azok az dgazatok, ahol kulcsfontossdgu szerepet kap a magas szintli szaktudds. llyen
példdul a nemzetkézi szintéren erételjes jelenléttel biréd orvosimiiszer-gydrtds, az
élelmiszertechnoldgia és az élelmiszer-feldolgozds, illetve az olyan épitészeti szolgdltatdsok, mint
a tervezés vagy a kivitelezések mérnéki menedzsmentje. Emlitésre kerliiltek még még a szocidlis
infrastruktura-fejlesztéssel  kapcsolatos  tevékenységet  folytatd, az  ivdvizelldtdssal,
szennyviztisztitdssal, valamint csatorndzdsi rendszerek kiépitésével foglalkozo vdllalkozdsok; az
épitési-szerelési ipardg; a kiilénb6z6 beszdllitoi tipusu tevékenységek; és az elsésorban a Kdrpdt-
medence térségére fokuszadlo kbzvetlen export is.

A hazai KKV-k munkaeré-piaci helyzetével kapcsolatban két nagyobb problémdra mutattak ra a
megkérdezettek. Az egyik ilyen probléma abbdl adddik, hogy a felsGoktatdsi képzések nincsenek
6sszhangban a munkaerdpiac igényeivel, ami oda vezet, hogy mig a diplomasok egy tultelitett
munkaerépiacon versenyeznek a munkalehet6ségekért, tobb iparagban jelentés problémat
jelent a megfelel6en képzett szakmunkas réteg hianya, ami a novekedés korlatja lehet. Fontos
lenne, hogy a szakmunkasképzés [épést tudjon tartani a munkaerGpiac valtozasaival, illetve, hogy
folyamatosan jelenlévé és hangsulyos kormdnyzati torekvés legyen a ,szakmak becsiletének
visszadllitdsa”. A mdsik emlitésre keriilt munkaerd-piaci probléma, hogy sok egyetem nincsen
felkésziilve célzott, el6re meghatdrozott piaci igényeknek megfelelé képzések inditdsdra. Fontos
tehdt az ilyen irdnyu, célzott kiilkereskedelmi képzések létrehozdsdnak tdmogatdsa.
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2. sz. Melléklet — Kérdoiv

A vidllalkozasa mely régioban van bejegyezve?

e Eszak-alfoldi régié

e Eszak-magyarorszagi régié
e Dél-alfoldi régio

e Dél-dundntuli régio

o Kozép-dunantuli régid

o KbOzép-magyarorszagi régio
e Nyugat-dunantuli régié

Vallalkozasa mely agazatban mikoédik?

® 6 o o o o o o o o

Mez6gazdasdg, erdégazdalkodas, haldszat
Banyaszat

Feldolgozdipar

Villamosenergia-, gdz, gbzellatas
EpitSipar

Kereskedelem, javitds
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas
Szallitds, raktarozas, posta, tavkozlés
Pénzigyi kozvetités

Ingatlaniigyletek, gazdasagi szolgaltatds
Kozigazgatds, védelem

Oktatas

Egészségligyi, szocidlis ellatas

Egyéb kozosségi, személyi szolgaltatas

A vallalkozas foglalkoztatottainak szama

e o o

0-1f6

2-9f6

10-49 f6
50-250 f6
250 f6 folott

Hogyan itéli meg vallalkozasanak jelenlegi helyzetét?

J6
Kozepes
Rossz

Hogyan itéli meg vallalkozasanak kilatasait?

Javul

94



e Nem valtozik
e Romlik

Ertékelje, hogy az alabbi tényez6k mennyiben akadalyozzék a véllalkozas névekedését

1 - nem
akadalyozzak

4

5 - nagyon
akadalyozzak

Magas ado- és tarsadalombiztositasi terhek

Adminisztracids terhek

Gazdasagi szabalvozas kiszamithatatlansaga

Nem kielégité kereslet

Erds versenv

Tisztességtelen versenv

A vevik fizetési késedelmei

T6kehianv

Hitelhidanv

Beszerzési nehézségek

Mezglevé kapacitdsainak korszer(tlensége, elavultsaga

Szakképzett munkaerd hianva

Egvéb akaddlvozd ténvezbk
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Végzett-e barmilyen innovaciét vallalkozasaban

évben?

az elmult évben, illetve tervezi-e a kévetkez6

Elmult évben

Tervezi-e
kovetkezd
évben

a

Nem volt és
nem is tervezi

Elmult évben is
és jovore is
tervezi

Termék-innovacié (Uj vagy jelentGsen
javitott termék vagy szolgdltatas)

Folyamat-innovacié (4j vagy jelentGsen
javitott termelési, gyartasi stb. eljaras)

Marketing-innovacié (jelentés valtozast

eredményezett a termék piacra

dobasdban: csomagolas, rekldmozas)

Szervezet-innovacié (valtozas a

vallalkozas szervezési-szervezeti
munka szervezésében

vagy kilsé kapcsolatokban)

moadszerében,
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Részt vesz-e valamilyen halézatos egyiittmiikodésben az alabbi teriileteken

e Tandacsadas
e Szerszam-, gép- kolcsdnzés
Uzletszerzés

e KOzO0s beszerzés
e Ertékesités

e Termelés

e Egyéb:

Internet hasznalat a vallalkozas életében

e Sajat honlappal rendelkezik

Online értékesités

Marketing akcidk interneten

Nem haszndlja az internetet a vallalkozas életében
Egyéb:

Tervezi-e, hogy megjelenik az export-piacon az elkdvetkez6 évben? Ha igen, melyik régidban?
e Eurdpai Unid tagorszagai
e Egyéb orszag
e Mar jelenleg is exportalé vallalkozas
e Nem exportal és nem is tervezi

Ha lzleti tandcsra van sziiksége, az alabbiak koziil kihez szokott fordulni?

e (salad
Uzleti partner
Szakmai szovetség, érdekképviselet

[

o Vallalkozasfejlesztési szervezet
o Kereskedelmi bank

e Nem fordul kiils6 segitséghez
e Egyéb:

Vett-e igénybe a vallalkozasa miikodésével, fejlesztésével osszefiigg6 képzést az elmult egy
évben?

e Igen

e Nem

Tervez-e igénybe venni a vdllalkozds miikodésével, fejlesztésével Osszefiiggé képzést az
elkovetkezd egy évben?

e Igen
e Nem
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Cége miikodéséhez vagy fejlesztéséhez az elmult egy évben igénybe vette-e az alabbi formak

valamelyikét?

Igen

Kértem,
de
részben
elutasitot
tak

Kértem, de
teljes
mértékben
elutasitottak

Nem
kérte

Belsé forrasok (tulajdonosi, barati, rokoni kolcson vagy téke)

Banki folydszamlahitel

Banki forgdeszkozhitel

Banki beruhdzasi hitel

Széchenyi Kartya Hitelprogram valamelyik hitele

Egyéb tamogatott hitel (pl. MFB)

Garanciaintézmény garancidjaval nyujtott bankhitel

Vissza nem téritendd allami tdmogatas

Mikrohitel (Uj Széchenyi Hitel, Orszagos Mikrohitel Program)

Lizing

Faktoring

Kulsé befektetd altal befektetett téke (kockazati téke, Uzleti angyal)

Kotvénykibocsatas
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Az elkovetkez6 egy évben tervezi-e ujabb forrast bevonni az aldbbi csatorndk valamelyikén

keresztiil?

Belsd forrasok (tulajdonosi, barati, rokoni kélcson vagy t6ke)
Banki folyészamlahitel

Banki forgdeszkozhitel

Banki beruhazasi hitel

Széchenyi Kartya Hitelprogram valamelyik hitele

Egyéb tamogatott hitel (pl. MFB)

Garanciaintézmény garancidjdval nyujtott bankhitel

Vissza nem téritendd allami tdmogatas

Mikrohitel (Uj Széchenyi Hitel, Orszagos Mikrohitel Program)
Lizing

Faktoring

Kils6 befektet6 altal befektetett téke (kockazati téke, tzleti angyal)
Kotvénykibocsatas

Egyéb:

Igaz-e az On vaéllalkozasara?

A vallalkozas t6kéjének legaldbb 51%-a nd, vagy nd6(k) a bejegyzett tulajdonos(ok) és az
Ugyvezetést né latja el

A dontési kompetenciakkal biré vezet6k, munkavallalék legaldbb 51%-a n6

A munkavallalék legalabb 51 %-a n6

Megvaltozott munkaképességli személy van a tulajdonosok, vagy a vezeté beosztasuak
kozott

A munkavallalok legalabb 10%-a, de legalabb 1 f6 megvaltozott munkaképesség

Van a tulajdonosok, vagy a vezet6 beosztasuak kozott roma szarmazasu személy

Legaldbb 20 %-ban, de minimum 1 f6 erejéig alkalmaz roma szdrmazasui munkavallalét
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