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Targy: Valasz az elfogadott gyermekvédelmi térvénymddositds kapesan irt nyilt levélre

Tisztelt Ugyvezet6 Igazgatd Asszony!

A Tarsasig a Szabadsagjogokért képviseletében megkiildétt levelére vonatkozo6an, melyben
Czibere Karoly allamtitkdr urat kereste meg és keriilt kifejezésre alkotmanyos és gyakorlati
aggilyuk a megszavazott egyes gyermekvédelmi és egészségiigyi targyt térvényeknek a
gyermekek biztonsdganak és védelmének fokozasa érdekében t6rténé modositasardl szold
T/12477. szamu toérvényjavaslattal kapcsolatban, a kdvetkezd tajékoztatdst nyGjtom.

A levelikben leirtak szerint a gyermekvédelmi rendszer megfeleld mikoédéséhez a
jogszabalyl hattér 20 éve adott, azonban a jelzérendszeri tagok nem miikédnek egyiitt
megfeleléen, melyen nem az elfogadott jogszabaly-mddositas tud valtoztatni. Levelitkben
tobb pontban fogalmaztdk meg, hogy mi hozhatna érdemi eredményt a szakemberek
egyiittmitkodésében. Tobbek kozétt, ha a jelzérendszeri tagok megfeleld szakmai felkészitést
kapnanak a veszélyeztetd helyzetek felismerésére, kezelésére, ha a jelzérendszeri tagok a
gyermekjoléti alapellatidssal szoros egyiittmiikddésben tudndnak dolgozni, ellathaté
esetszdmmal, ha atfogd megel6zé stratégia és modszertani segitség dllna a rendelkezésiikre,
ha ugyanolyan médon szamon kérhetéek lennének a jogi és szakmai szabdlyok betartdsdban,
mint a szill6k, és minden jelzdrendszeri tagra vonatkozd agazati torvényben egyértelmiien
megjelenne a jelzérendszeri feladat és felelosség.
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Az aldbbiakban t4jékozatni szeretném arrdl, hogy a gyermekvédelmi jelzOrendszer
hatékonyabb miikddése érdekében milyen intézkedések torténtek a jogszabalyi
mddositasokon til az elmalt idészakban, és milyen tovabbi tervel vannak tarcinknak.

2016. januar 1-1ét6] csaladsegités csak gyermekjoléti szolgaltatassal integraltan miikddhet,
csalad- és gyermekjoléti szolgalat vagy csalad- €s gyermekjoléti kozpont keretében, mely
feladatellatas tovabbra is kotelezd Onkorményzati feladat maradt. A csaladsegitdé és
gyermekjoléti szolgiltatas atalakitdsa sordn a szolgaltatdsok eréforrasainak hatékonyabb
felhasznélasaval, a feladatok, szolgaltatasok atgondolt szétosztasaval keriiltek kialakitasra
telepiilési szinten a csalad- és gyermekjoléti szolgélatok, valamint jardsi szinten a csaldd- és
gyermekjoléti kdzpontok,

A gyermekjoléti alapellatasok megerdsitése egyrészt szervezeti valtozasokat jelent, mésrészt
olyan szakmai atalakitast, amely holisztikus szemléletben kezeli a gyermeket és a csaladot.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas 4talakitasaval parhuzamosan a gyermekvédelmi
észleld- és jelzbrendszer megerdsitése, valamint a korabbi csaladsegitd és gyermekjoléti
szolgdlat jelzOrendszerének integréldsa is megtortént jogszabalyi szinten. Az 0 rendszer
fokozott egylittmiikodés kialakitasdt koveteli meg a szolgalatok és a kozpontok kozott,
valamint a kdzpontok részérdl szakmai tdmogatas nyujtasat irja elé a gyermekek védelmérsl
€s gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. térvény (Gyvt.) a szolgalatok irdnyaba.

A szakmai atalakulas tAmogatasara, az észlelé- és jelzérendszer hatékonyabb mikddtetése
¢érdekében, valamint a jaradsok tekintetében a csalad- és gyermekjdléti szolgalatok és a kézpont
feladatainak pontos lehatarolasa, a kompetencia hatdrok meghuzédsa, a folyamatok é&s
kapcsolddasok pontos meghatarozasa, szakmai egylittmiikédésitk tdmogatasa érdekében a
szakmai szabélyzOk késziiltek. Az abban foglaltakat az ellatast igénybevevik védelme,
azonos tartalmi és mindségli ellatdshoz vald jogai érvényesitése érdekében a személyes
gondoskodast ny(jtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairdl és mikddésitk feltételeirdl sz6lo 15/1998. (IV.30.) NM. rendelet (NMr.)
6. § (1) bekezdésében foglaltak szerint a miniszter kdzzéteszi, €s egyuttal betartasa kotelezd
és szamon kérhet6.

Az egyes tartalmak, folyamatok szakmai szabalyz6i protokollok é€s ajanlas forméjéban
keriiltek leirdsra. A dokumentumok meghatdrozzdk az egyes folyamatokat; az adott
folyamatelemek tartalméat; az azokhoz kapcsolddd elvart szakmai lépéseket; azok feleloseit;
hatéridejét; a kapcsolédo dokumentacios tevékenység szabalyait.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas szakmai szabalyozo dokumentumai:

1. Mbdszertani (tmutaté a gyermekvédelmi észlelé- és jelzbérendszer mikodtetése
kapcsan a gyermek bantalmazasanak felismerésére és megsziintetésére irdnyuld
szektorsemleges egységes elvek és modszertan (dtdolgozott kiadas)

2. Szakmai ajanlas a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatds altal mikodtetett €szleld- és
jelzdrendszer mitkddésének és mikodtetésének szabalyairol
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3. Protokoll a csalad- ¢s gyermekjoléti szolgaltatds &ltal mikodtetett észlel§- és
jelzérendszer folyamatairél
4. Protokoll a csalad- és gyermekj6léti szolgaltatds keretében biztositott szocialis segit
munka folyamatairol
5. Protokoll a gyermekvédelmi gondoskodishoz kapcsolédd csaldd- és gyermekjoléti
szolgaltatasok folyamataira.
A szakmai szabalyzok megkiildésre keriiltek az érintett teriilet Agazatirdnyitisa altal a
szakteriiletéhez tartozé (jelzbrendszeri) szakemberek szamara, tovdbba elérhetdek a Kormany
honlapjén, a Szocidlis Agazati Portal honlapjan, a Magyar Csaladsegité és Gyermekjoléti
Szolgalatok Orszdgos Egyestiletének honlapjdn, valamint megkiildésre keriiltek a csalad- és
gyermekjoléti szolgilatok és csaladd- és gyermekjoléti kdzpontok dltal kozvetleniil is a
jelzbérendszeri tagok felé.

A szakmai szabdlyzok elkészitése mellett megkezdédott a folyamatos szakmai tdmogatds
nyujtasa a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas atalakuldsanak segitésére vonatkozdan 2016-
ban, igy a WNemzeti Rehabiliticiés €s Szocidlis Hivatal (tovdbbiakban: NRSZH)
kézremiikddésével modszertani munkacsoportok alakultak és a teriileten dolgozo szakértk
bevonasaval tovabbi szakmai szabilyzok késziiltek konkrétan a csaldd- és gyermekjoléti
szolgaltatas feladatellatisara, dokumenticios kotelezettségének segitésére vonatkozoan. Ezen
kiviill &sszegyljtésre keriiltek a gyakran ismételt kérdések, melyek az NRSZH és az
dgazatirinyitas altal megvalaszolasra, majd folyamatos aktualizalasra, kiegészitésre keriiltek,
és az NRSZH honlapjan elérhetoek voltak.

Tovébba 2016-ban Médszertani Tamogatd Halozat szervezésére keriilt sor, amely a Magyar
Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalatok Orszdgos Egyesiilete, az EMMI, és az SZGYF
Modszertani I'6osztalya egyuttmitkddésében, koordinaldsaban mikodik, és a csaldd- és
gyermekjoléti szolgaltatds Atalakuldsdhoz biztosit szakmai tdmogatd hatteret. A Haldzat
mitkddtetésének célja a jarasi csalad- és gyermekjoléti kozpontok tevékenységének teriileti
dsszehangolasa és tevékenységik mindségének folyamatos javitasa, valamint szakmai
onallosiggal rendelkezd modszertani keretek megteremtése.

Ezen feladatai keretében megvaldsul a csalad- és gyermekjoléti kdzpontok (ezen keresztiil a
szolgélatok) szakimai tamogatasa, az intézmények egytittmiiksdési fejlesztési és szolgaltatd
kompetenciainak fejlesztése, valamint a jé gyakorlatok terlileten tdrténé adaptcidja és 6nallo
innovécidk Gszténzése

A Modszertani Tamogatd Hélozat 2016. évi bevezetését kovetben 2017-161 tovabb miikddik.
A terlileten a megyei modszertani gyermekjoléti szolgalatok, és a regiondlis csaladsegits
moédszertanok évekkel ezelotti megsziinése érezhetd szakmai hidnyt okozott. A Halézat nagy
segitséget nylyt abban, hogy az 4talakulds minél kisebb zokkendkkel tudjon megtorténni,
azonban a folyamat egy év alatt nem fejez6dstt még be, igy tovabbi modszertani timogatas
szitkséges annal is inkdbb, mert a csalad- és gyermekjoléti kézpontok feladatai boviilni
fognak a jévében.

Megyei szinten a Moédszertani Tamogaté Halézatban tevékenykeds szakértok rendszeresen
tartanak miihelyeket a csalad- €s gyermekjoléti kbzpontokban dolgozd szakemberek részére,
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segitve, tdmogatva Oket abban, hogyan tudnak hatékony szakmai segitséget nyidjtani a
hozzajuk tartoz6 csalad- és gyermekjoléti szolgdlatok szdmdara, Ezen modszertani
tdmogatasnak a helyi szintil jelzérendszer kiépitésének, mikddtetésének tamogatasa is része.
Természetesen a szakmai szabalyzoknak a teriileten dolgozdé szakemberekkel vald
megismertetésével, valamint a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast biztositok modszertani
tamogatasaval a feladatellatds szakmai szinvonaldnak erGsédését, ezen keresztiil a helyi
jelzérendszeri mitkddés hatékonysiganak novekedését is varjuk.

Az NMr. 9-11. §-ai kifejezetten a veszélyeztetettséget é€szleld ¢és jelzOrendszer
szabdlyozasarol szol, feladatokat, hatdridéket meghatdrozva az észlel6- és jelzbrendszer
szaméara. Ezen szabélyozas keretében a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelzbrendszeri
szereplék egytittmikddésének koordinalasa érdekében esetmegbeszéléseket szervez, amely
lehet egy konkrét eset atbeszélése, vagy a teriileten jelentkezé problémdk, és arra vonatkozd
megoldési lehetdségek megbeszélése, éves szakmai munka értékelése, jelzdrendszeri
intézkedési terv eldkészitése stb. Természetesen a jelzdrendszeri szerepléknek is lehetdségiik
van barmikor esetmegbeszélést kezdeményezni, béarmilyen {igyben, elakadisuk,
bizonytalansaguk esetén.

A jelzdrendszer miikédésének hianyossagai tekintetében a Gyvi. 17. § (4) bekezdése mar
2009. szeptember 1. 6ta rendelkezik arrdl, hogy amennyiben a nevesitett jelzérendszeri tagok
jelzési vagy egylittmiikodési kotelezettségitknek nem tesznek eleget, a gyamhatosag — a
mulasztés kovetkezményeitd! fliggetlentil ~ jelzésre vagy hivatalbdl értesiti a fegyelmi jogkor
gyakorldjat és javaslatot tesz az érintett személlyel szembeni fegyelmi feleldsségre vonds
meginditdsara. A gyermek sérelmére elkivetett biincselekmény gyanuja esetén viszont a
gyambhivatal biintetOeljarast kezdeményez. 2017. januar 1-t8l hatilyos a Gyvi. modositasa,
mely szerint a jelz6rendszer megerdsitésének folytatdsaként, a helyl és jardsi szint mellett,
tovabbi két szint kerlilt meghatdrozdsra. Megyei szinten - a gyermekvédelmi észlels- és
jelzérendszer keretében a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkdrében eljard fovarosi és
megyet korméanyhivatalok szdmiéra is feladat keriilt meghatarozasra a jelzérendszer
jogszabdlyban meghatirozott mikodésének elésegitése érdekében. A fovirosi és megyei
kormanyhivatal tdAmogatést nytjt a gyermekvédelmi jelzérendszer mitkddése kapcsan 1éirejott
problémak, nehézségek, kezelés¢hez, a Gyvt. 17. §-aban meghatirozott gyermekvédelmi
¢észlels- és jelz0 rendszer tagjainak, tovabba a gyermekjoléti szolgaltatist nynjtéknak,
Alapveté feladata a jelzOrendszer miiksdésének, mikddtetésének javitasat szolgéld
intézkedések, tevekenységek kezdeményezése, megvalositdsa, és szakmai segitségnydjtas
ezek megvalositasdhoz. Orszdgos szinten az allam fenntartdi feladatainak ellatdsa korében
gondoskodik a jelzdrendszer hatékony miikddésének fejlesztésérdl, mely tevékenység
ellatasdra a Szocidlis ¢és Gyermekvédelmi Foéigazgatosdgot jeloli ki. Feladat a
gyermekvédelmi jelzdrendszer hatékony miikddésének orszagos szakmai tamogatésa,
fejlesztése, képzések kidolgozasa és megszervezése, szabalyozasi €és modositasi javaslatok
megfogalmazisa az dgazati iranyités felé.

A Nemrzeti Blinmegelézési Stratégiardl szold (2013-2023) 1744/2013. (X. 17.) Kormany
hatarozat megvaldsitdsa keretében, a gyermekvédelmi jelzbérendszer miikédésének
hatékonyabba tétele érdekében lettek feladatok tervezve. Cél a jelzbrendszer mikoddési
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hatékonysdganak érdekében a jelzorendszeri tagok kotelezettségiik teljesitését tAmogatd, az
eljarasi folyamatok racionalizdlasat segitd eszkozok, modszerek gylijtése, gyakorlati
megvalositas praktikus elemeinek rendszerbe foglaldsa. Ennek érdekében kiilsé szakértok és
jelzorendszeri tagok keriilnek osszehivasra, egyeztet6 megbeszélések, vita lefolytatdsara,
majd 6sszegz6 dokumentumok készitésére. A részt vevd szakemberek véleményt formalnak a
program keretében a csalad- és gyermekjoléti szolgalatokban a jelzérendszeri felelds, a
csalad- és gyermekjoléti kozpontokban a jelzérendszeri tanicsadd szédméra tervezett
képzéshez kapcsolédd tananyagrol. Eredményként elvéart, hogy a bevont szakérték és
szakemberek elkételezetté valjanak a gyermekvédelmi jelzbrendszer hatékonyabb
miikddtetésében, igy elsddleges csatornat képezzenek a jelzésre kotelezett szakma/szakteriilet
irdnyaba. Remélhetéleg ezzel hatékonyabb figyelemfelhivas valosul meg a jelzérendszeri
tagok kotelezettségének teljesitésére, ennek jelentdségére. A program tartalmaz jelz6rendszeri
miikddést felmérd interjus és kérdGives vizsgélatot, tananyagfejlesztést, képzést és végiil a
program eredményeinek széleskorii megismertetését, tarsadalmi és szakmai érzékenyitést,
kisfilm készitésével és orszagos konferencia szervezésével.

Kérem tajékoztatdsom szives elfogadasat.

Budapest, 2017. aprilis ,, J} ¢
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