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Vezetodi 6sszefoglalé

A TASZ tobb mint egy évtizede élen jar a hazai tomegintézményi tipusu elldtérendszer kritikajaban. A
TASZ és a nemzetkozi fogyatékosligyi mozgalom alapelve az, hogy nincs olyan, hogy j6 intézmény.
Tomegintézményben élni senkinek nem jo, hiszen ilyen keretek kozott elvész az emberi méltdsag és
autondmia lehet8sége, kdros hatédssal van a benne él8kre. Az ENSZ Fogyatékosjogi Egyezménye!?
éppen ezért garantalja az 6sszes ember, igy a fogyatékossaggal él6 emberek szamdara is az 6nallé
életvitelhez, autondmiahoz vald jogot. Ezt az egyezményt hazank 2007-ben ratifikalta, tehat lassan 20
éve jogszabdlyi kotelezettséglink van a tomegintézményeket bezarni, és a benne él6 embereket
valddi, egyéni vagyaikat, sziikségleteiket tiikr6z6 lakhatasban részesiteni. Ez utdbbi lakhatast nevezi
az egyezmény “kozosségi lakhatdsnak”, a hazai jogszabaly pedig “tdmogatott lakhatasnak”. Ennek
lényege, hogy a fogyatékossaggal él6 emberek a tdrsadalom szdvetébe dgyazottan, integrdltan, valédi
egyedi lakdsokban, otthonokban élnek, ketten-harman, azokkal, akikkel egyiitt szeretnének élni, a
lehet§ legnagyobb autondmidban. Ezt az intézménybezardsi és kozosségi lakhatast teremtd
folyamatot nevezik “kivaltasnak”.

2022-ben Osszegeztiik utoljara a kivaltas hazai megvaldsuldsat, a Kitagolas fellilnézetbdl - Stratégiai

IM

Ujragondoldsra volna sziikség? cim(i irdsunkban, amelyben ,feliilnézetb8l” néztink ra a
fogyatékossaggal él6 személyek lakhatdsara vonatkozd intézményi féréhely-kivaltasi programok
szomoru eredményeire. Azt tapasztaltuk, hogy nem haladunk el6re ezen az Uton, az intézményeket
nem szamolja fel a kormanyzat, és az a kevés szamu, “tdmogatott lakhatdsnak” elnevezett otthon,
amely létrejott, valdjdban nem kozosségi lakhatds, hanem a nagyintézmény arnyékaban felhuzott
mini-intézmény. Az ENSZ fogyatékosiigyi bizottsdga 2020-as jelentésében® ezt meg is erésitette, és
kimondta, hogy a magyar intézményi férGhelykivaltasi gyakorlat rendszerszinten sérti a
fogyatékossaggal él6 személyek jogait. A jelentés kiemelte, hogy az Uj “tdmogatott lakhatasi” formak

nem biztositjak az 6nallé életvitel és a tarsadalmi befogadas feltételeit, mivel az intézményi szemlélet

tovabbra is meghatdrozé maradt. Ennek oka alapvet6en az, hogy a kormany az intézménytelenités

12007. évi XCII. torvény a Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6 egyezmény és az ahhoz kapcsolédd
Fakultativ Jegyz6kdnyv kihirdetésérdl. https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0700092.tv (2025. 03. 20.)

2 Koérnyei, K. (2022). Kitagolds feliilnézetb6l — Stratégiai ujragondoldsra volna sziikség. TASZ.
https://tasz.hu/cikkek/kitagolas-felulnezetbol-strategiai-ujragondolasra-volna-szukseg/ (2025. 03.20.)

3 TASZ (2020). Sulyosan és rendszerszinten sériilnek a magyar fogyatékossdggal él6 emberek jogai az ENSZ
szerint. https://tasz.hu/cikkek/sulyosan-es-rendszerszinten-serulnek-a-magyar-fogyatekossaggal-elo-emberek-

jogai-az-ensz-szerint/ (2025. 03.20.)
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feladatat éppen azokra a nagyintézményekre tolta, amelyeknek ezaltal 6hmagukat kéne felszamolnia.
Ezzel el6re garantdlta a folyamat kudarcat, hiszen az intézmények nyilvan a sajat m{ikddésmaodjuknal
maradva, sajat intézményi haléjukon bellil végezték el az atalakitasokat. Az Gj, gyakran nem is olyan
csaladias, inkdbb tizenkét f6s “tdmogatott lakhatdsi” egységek tobbnyire kis telepiilések periféridjara
keriltek, és mikodésiik tovabbra is az intézményi kereteket tikrozi.

A TASZ 2023-ban ugy dontott, hogy az orszagos, fellilnézeti attekintést kiegésziti egy “alulnézeti”
perspektivaval is, azaz megvizsgalja, hogyan zajlik a kivaltas a gyakorlatban, az adott telepiiléseken,
milyen hatdsa van az érintettekre és az ott él5, helyi kozosségekre. A négy kistelepiilésen végzett,
tobbéves helyszini kvalitativ kutatasunkban a helyi lakosok, telepulési vezet6k, intézményi dolgozok,
szolgdltatast igénybe vev6 személyek narrativajan keresztll térképeztiik fel két kivaltasi folyamat helyi

megvaldsulasat.

Uj épiiletek, régi rendszerek

A kutatdsunkban azt tapasztaltuk, hogy a nagyintézménybdl a teleplilés szélére koltoztetett
fogyatékossaggal é16 személyek tovabbra is elszigetelten élnek, a telepiilés életében nem tudnak részt
venni. Jellemz8, hogy a teleplilések hatardban huzzak fel az egyen-hdzakat, amelynek kérnyékén az
infrastruktira sem teszi konnyebbé a telepiilés életében vald akaddlymentes részvételt. ,,Az az ut télen
rettenet, orids kdtyuk, sdr, elakadnak, a hot nem lehet letolni. Nagy probléma az ut, az elldtottak sem
tudnak kijénni.” - mondta egy helyi nkormanyzati képvisel6 is.

A jogszabdlyi feltételek kijatszasanak eklatans példaja, hogy a hazak kézott gyakran csak egy-egy Ures
telekrészt hagytak ki. A jogszabaly ugyanis kotelezévé teszi, hogy ne egymas mellé épiiljenek a hazak,
hiszen abbdl természetszer(ileg egy szegregalt telepiilésrész jonne létre. Ezzel a kis csellel tehat
feloldhatéva valt a jogszabalyi tiltds megkerilése, ugy, hogy természetesen tébb helyen egymas
mellett jottek létre a mini-intézmények, egyértelm(ien szegregalt telepiilésrészt létrehozva a
fogyatékossaggal él6 embereknek.

Ezekre a hazakra, és az egész kikoltozés folyamatara jellemz6, hogy sem az érintetteknek, sem a helyi
lakossdgnak, sem a mddszertani tdmogatd szakmai csapatnak nem volt kiilonosebb beleszdélasa, hogy
miként fog lezajlani a kikoltozés. ,Pdlydzatban délt el, hogy ide a bolondok keriilnek. Azt mondtdk a
képviseld elintézte, hogy itt legyenek bolondok” - mondta egy helyi lakos, iskolai dolgozd az egyik
vizsgdlt telepiilésen. A kikoltozés bar valamilyen minimalis elérelépést valdban jelenthetett az

érintetteknek, de valddi 6nallésagot nem segitett el6.




Az mindenképpen jo, hogy most akdr el tudnak menni boltba, meg hogy normdlis civil emberekkel is
taldlkoznak.” - mondta egy intézményi dolgozé. Onalldségra, ©nallé életvitelre tovabbra sincs
lehet6ség, nem Gk dontenek a mindennapi életiik legalapvet6bb kérdéseiben, példaul arrdl, hogy
mikor mit esznek. Ahogy kordbban a nagyintézményben, az otthonban is meg van a rendje, hogy mikor
van az étkezés, s ett6l nem lehet eltérni.

»(-.) a falu életét egydltalan nem zavarjdk. Viszonylag izoldlva vannak ott kint, nincs probléma veliik.
Nem is nagyon hallok olyat, hogy esetleg a falu lakosaival valami surlédds lenne. Nem is nagyon jarnak
be. Ott azon a részen van egy bolt, oda be szoktak taldn jénni, de nincs probléma veliik. Lényegében
észre sem veszi a lakossdg, hogy itt van nekiink ez az intézmény. 75-en vannak azt hiszem. Az
egylittm(ikédés teljesen kifogdstalan, mert még a telepiilés rendezvényein is részt vesznek.” - mondja

egy Onkormanyzati képviseld az egyik vizsgalt telepiilésen.

Az intézmények képtelenek felszamolni 6Gnmagukat

Tapasztalataink szerint tehdt ameddig a nagyintézmények fenntartdjara van bizva a koncepcionalis és
attitlidbeli valtas, amelyben 6nmagukat kéne teljességgel megsziintetni, addig nem lehet el6relépés
a valodi 6nallé életvitel, autondmia megteremtésében. Az Uj otthonok valdjdban a nagyintézmény
arnyékaban, szegregaltan, intézményes logika mentén mikodnek tovdbb. Némi életmddbeli
el6relépés ugyan tapasztalhatd esetenként, de valédi autondmidra nem adnak lehet6séget. A forma
valtozik, a tartalom marad.

Ezért a részletes kutatdasunk eredményeképpen egy javaslat-listat allitottunk 6ssze a dontéshozok
szamara, hogy megel6zhet6 legyen a fogyatékossaggal él6 emberek meéltatlan lakhatasi és
életfeltételeinek tovabbi romlasa.

1. Az Gjonnan létrejové kozosségi lakhatasokat gy kell 1étrehozni, hogy ne a bezarasra itélt
nagyintézmény végezze azt.

2. Avaladdi kozosségi lakhatasok tigy jojjenek Iétre, hogy azokat kdzésségi alapu tervezés el6zi
meg az érintettek, a helyi koz6sség, az onkormanyzat, és szakmai civil szervezetek
bevondsaval. Ebben legyen lényeges szempont az uj otthonban él6 személyek valds
integralasa a helyi kozésségbe, a tarsadalmi befogadas, részvétel feltételrendszerének
el6zetes megteremtésére.

3. A helyi szocialis alapszolgdaltatasokat fejleszteni kell, hozzaférhet6vé kell tenni, hogy a

frissen a helyi kozosségbe keriil6 emberek is a részeseivé valhassanak. Ezaltal a helyi




szolgaltatokat és civil szervezeteket is be kell vonni a szolgdltatastervezésbe, és er6forrast
is kell allokalni a fejlesztésre. Olyan ko6zosségi alapu szolgaltatasokat kell kialakitania,
amelyek nem szegregaljdk a fogyatékossaggal él6 személyeket, hanem biztositjak a
lakhatast és a tamogatd szolgaltatasokat, amelyekre sziikségiik van 6nallo életviteliik
biztositasa érdekében.

4. Valjanak ténylegesen el egymastdl a lakhatas, mint szolgaltatasi elem, és az 6nallé életvitelt
tdmogato szolgaltatasi elemek. Tehat az otthonban él6k étkezése, munkahelyi lehet6ségei,
nappali programjai valjanak le a nagyintézményekrdl, szervesiiljenek a helyi k6z0sség és
tarsadalom egyéb részeibe.

5. Nem csak a nagyintézményt kell kivaltani, hanem az intézményi logikat, ellatasi
rendszereket is. Csoportos ellatdsi formdk helyett egyéniesitett ellatasi formakra kell
attérni, az érintettek valddi, egyéni sziikségleteire kell reagalnia. Csak igy valésulhat meg az
oénrendelkezés, az autondmia. Mindezekre a napirend egyéni kialakitasanal, a mindennapi
tevékenységek kotelezo jellegének eltorlésében, a paternalista, fliggdségi viszonyra épilé
szolgdltatasnyujtasok atformalasanal is figyelni kell. Személykézpontl, egyéni,
onrendelkezésen alapuld, partneri szolgaltatasokka kell fejleszteni ezeket, ahol az
érintettek a szolgdltatas igénybevevéjeként tudnak megjelenni, a tamogatott
dontéshozatal, valamint az augmentativ és alternativ kommunikacios eszk6z6k, modszerek
alkalmazasan keresztiil.

6. Az 0j otthonokban dolgozé személyeket olyan mély, attitlidformalé képzésben kell
részesiteni, ami redlissa teszi azt, hogy a k6z6sségi lakhatasban nem a korabban megszokott,

“tulgondoskodo” paternalista modszertannal dolgoznak tovabb.

+1. Ehhez sziikségszer(i a gondnoksagi viszony rendszerszintl feliilvizsgalata is, hiszen nem
lehetséges az autonom életvitel megvalodsitasa a jelenlegi gondnoksagi logikaban. A gondnoksag
helyett a tamogatott dontéshozatal mddszertananak szélesebb kori alkalmazasa lehet kulcs az

autonomia novelésében.




A kutatasban alkalmazott fogalmak jegyzéke

Intézményi gondozas/ellatas

A szocialis szolgdltatas azon formaja, amely elsGsorban szegregalt, zart kornyezetben biztosit
lakhatdst és elldtast az igénybe vevd személyek szamadra. Az intézményi ellatast gyakran nagy
[étszam, kozpontositott miikddés és inkabb szervezeti logika, mintsem egyéni alapon, személyes
sziikségletek mentén szervezett szolgéltatasok jellemzik.!

Intézményi bentlakasos szolgaltatas

A fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szél6 ENSZ-egyezményhez (CRPD) flizott 2017. évi
altaldnos kommentar! szerint az intézményi tipusu szolgéltatdsok olyan ellatdsi formak, amelyek
korlatozzak az egyén autondmidjat, valasztasi szabadsdgat és tarsadalmi befogadasat,
részvételét. Tobbek kozott ezek a szolgaltatasok jellemz6en megkdvetelik a tdmogatd személyzet
masokkal valé megosztasat, nem teszik lehetévé a tamogatdk, segité szakemberek szabad
megvalasztasat, és elszigetelik az egyént a kozosségi élettSl. Tovabba nem biztositanak
ellenérzést a mindennapi dontések felett - példaul a lakdtarsakkal, a napi rutinnal vagy a
tevékenységek megvalasztasaval kapcsolatban. Az ilyen rendszerek gyakran kindlnak egységes,
egyetlen segité daltal meghatarozott csoportos tevékenységeket, paternalista megkozelitést
alkalmaznak, valamint e szolgdltatasok esetében aranytalanul sok fogyatékossaggal él6 személy
él egy helyen. Ez ellentétes az 6nallo életvitelhez vald joggal és a kdzosségi befogadas, részvétel

elvével.

7 sr

Kitagolas/kivaltas/intézményi fér6helykivaltas

A kitagolds fogalma Magyarorszagon eredetileg a Soros Alapitvany 1990-es években inditott

programjahoz kapcsolddik, és akkoriban a fogyatékossaggal él6 személyek nagy létszamdu, zart

intézményekbdl kisebb lakdotthonokba vald koltoztetését jelentette. A cél az életkorilmények

normalizaldsa, azaz emberibb, 6nallobb életvitel lehet&ségének biztositasa volt. Jogszabalyi szinten a

kitagolas fogalma el&szor az 1998. évi XXVI. toérvényben (Fot.) jelent meg. Azonban 2010-t6l a fogalom

hivatalosan intézményi férGhely kivaltas (roviditve: kivaltas) néven valt ismertté. Ez a folyamat az ENSZ

Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6 egyezményének (CRPD) elveit tlzve ki célul. Ez mar




nemcsak a lakhatasi formdk véltoztatdsat, hanem a teljes intézményi rendszer atalakitasat szerette

volna megvaldsitani, a kdzdsségi életvitel biztositasa érdekében.?
_____________________________________________________________________________________________________________________________|

Tamogatott lakhatas (nemzetkozi értelmezés)

A tamogatott lakhatds (,supported housing”) olyan lakhatdsi forma, amely otthont biztosit azok
szamara, akik valamilyen okbdl — példaul egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, mentalis betegségiik
vagy egyéb szocidlis nehézségek miatt — nem tudnak segitség nélkil élni. A tdmogatott lakhatds
keretében az emberek 6ndllé vagy megosztott akadalymentesitett lakdsokban élnek, bérelt vagy sajat
tulajdonban, mikozben kiilonb6z6 mértékd és tipusu segitséget kapnak a mindennapi életiikhoz a
lakhatastdl fluggetlen szolgaltatok segitségével — példdul pénziigyek kezelése, gydgyszerhaszndlat,
allaskeresés, haztartasvezetés, vagy szocidlis kapcsolatok épitése terén. A tdmogatas lehet dllanddan
jelen |év6, vagy néhdny o6rat, esetleg heti néhany beszélgetést jelent6, az egyén sziikségleteitdl
fliggben. A szolgdltatdst gyakran lakdsszovetkezetek, civil szervezetek, vagy helyi 6nkormanyzatok

biztositjak.’
_____________________________________________________________________________________________________________________________|

Ko6z06sségi lakhatas

Jim Mansell és munkatarsai (2007) megfogalmazdsa szerint a kozosségi lakhatas (,,community living”)
olyan tdmogatott életforma, amelyben a fogyatékossaggal él6 személyek kis Iétszamu, kozosségbe
integralt lakdsokban élnek. A kozosségi lakhatas célja, hogy a szolgdltatast igénybe vevé személyek
teljes értékd dllampolgarként, masokkal azonos jogokkal és lehet&ségekkel élhessenek a
tarsadalomban. A k6z6sségi lakhatds nem csupan a fizikai kdrnyezet megvaltoztatasat jelenti, hanem
egy tarsadalmi szemléletvaltast is: az ellatds kozéppontjaba az egyén keril, akinek sziikségleteit,
preferencidit és dontéseit tiszteletben kell tartani, a kozszolgdltatasokhoz valé hozzaférések
biztositasaval. A tamogatds célja nem az irdnyitds, hanem az dnrendelkezés elGsegitése és a tarsadalmi

részvétel erésitése.®

4 Kondor, Zs. (2018). K6zésségi lakhatds-e Magyarorszdgon a tdmogatott lakhatds? Doktori (PhD) értekezés.
ELTE. Budapest

5 Ministry of Housing, Communities & Local Government (2020). Supported housing: national statement of
expectations. https://www.gov.uk/government/publications/supported-housing-national-statement-of-
expectations/supported-housing-national-statement-of-expectation (2025. 03. 20.)

6 Mansell, J., Knapp, M., Beadle-Brown, J. & Beecham, J. (2007). Deinstitutionalisation and community living—

outcomes and costs: report of a European Study. Volume 2: Main Report.
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Tamogatott lakhatas (hazai definicio)

A hazai tdmogatott lakhatdas olyan szocialis szolgaltatas (szakositott ellatds), amelynek jogi kereteit az
1993. évi lll. térvény (Szoctv.) hatarozza meg, kiilonésen annak 75. §-a, valamint a 114-119/B. §-ai. A
tdmogatott lakhatas tehat olyan szocidlis ellatasi forma, amely fogyatékossaggal él6 -, pszichiatriai
diagndzissal rendelkezé személyek — a demencidval él6ket kivéve — és szenvedélybetegek szamara
nyujt segitséget. Célja, hogy az ellatottak életkorahoz, egészségi allapotdhoz és oOnellatasi
képességéhez igazodva, komplex szikségletfelmérés alapjan tdmogassa 0nallé életvitelik
fenntartasat vagy elérését. Ennek keretében biztositjdk a lakhatast, valamint személyre szabott
esetvitelt, amely mentalhigiénés, szocialis munka jellegli és mds tamogatd technikdk alkalmazasaval
torténik. A szolgaltatas, elvi szinten magaban foglalja tovdbba a kozszolgdltatasokhoz, valamint a
tarsadalmi életben valé részvételhez sziikséges szolgdltatasok elérésében vald segitségnyujtast is. Az
elldtott egyéni sziikségleteinek felmérése alapjan — amennyiben erre igény mutatkozik — tovabbi
tdmogatdsok is biztosithatok, mint példaul felligyelet, étkeztetés, gondozds, készségfejlesztés,

tanacsadas, pedagdgiai vagy gyégypedagdgiai segitségnyujtas, szallitds, illetve haztartdsi segitség.




Bevezetés

A hazai szocialis szolgaltatdsok ugynevezett utfligg6ségét, régi mintakhoz, struktirakhoz valé
ragaszkodasat szdmos szakember hangsulyozta mér’, de mi sem bizonyitja ezt jobban, minthogy
évtizedek 6ta kiizd megannyi jogvédd szervezet azért, hogy a fogyatékossdggal é16 személyek a helyi
kozOsség integrans részeként, minden mas polgarhoz hasonldan élhessék az életiiket. Ennek egyik
kovetkez6 allomasa ez a kutatasi jelentés is, amely illeszkedik a TASZ lassan két évtizedet fel6leld
intézményi fér6helykivaltast érinté kritikajaba®. A kutatds azzal a céllal sziiletett, hogy megvizsgalja,
hogyan is zajlik a kivaltas a gyakorlatban, és kihangositsa azokat a rossz mintakat, amelyek maig

akaddlyat képezik a fogyatékossaggal él6 személyek kbzosségi befogadasanak.

2007-ben, a fogyatékossaggal é16 személyek jogairdl sz616 ENSZ-Egyezmény® (tovabbiakban: CRPD)
ratifikdldasdval Magyarorszag vallalta, hogy tamogatja a fogyatékossaggal él6 személyek 6nallé
életvitelének megteremtését. Ennek része, hogy lakdhelyiiket maguk valasztjak meg, és az semmiképp
nem lehet tomegintézményben, kizardélag olyan kozosségi lakhatdsban, amelyet valéban otthonnak

tekinthetnek. Ennek lényege, hogy a lehetd leginkdabb autondm, 6ndllé életvitelt folytassanak a

7Id. err8l bvebben:

Bugarszki, Zs., Eszik, O., Soltész, A. & Sziklai, I. (2010). ,Egy 1épés elbre, kettS hatra” 1-2. - A nagy létszamu
intézmények kitagolasa és az 6nallo életvitel tdmogatdsa Magyarorszagon, az Eurdpai Unid strukturalis
alapjainak felhasznalasaval. Soteria — ELTE TATK.

Andraczi-Téth, V., Bédy, E., Csicsely, A. & Nyitrai, I. (2011). Az intézménytelenités kapujaban. Esély 2011. 4. szam
(pp. 35-57).

Légman, A. (2011). Allanddsag vagy atalakulas? : A magyar pszichiatriai ellatérendszerrdl. Replika, (74), 169-185.
Banyai, B. (2014). Intézmények a munkaerdpiaci rehabilitdcio teriiletén — Pszichidtriai betegnek diagnosztizaltak
a munkaerépiacon. Doktori Disszertacio. CORVINUS.

Csabai, L. (2022). Felépiilés a helyi k6z6sségben. KézGsségi alapu miikdés vizsgdlata a tamogatott lakhatdsi
szolgdltatds, valamint az igénybe vevd, pszichoszocidlis fogyatékossdggal €l6 személyek kérében. Doktori (PhD)
értekezés. ELTE.

8 A TASZ korabbi kitagolast, majd intézményi féréhelykivaltast érinté kritikdinak elérhet8sége (a lista nem
teljeskor):
https://tasz.hu/cikkek/civilek-nyilt-levele-a-pazarlas-ellen-az-nfu-esete-a-nagy-letszamu-intezetek-kivaltasaval-
4-resz/

https://tasz.hu/wp-content/uploads/2024/01/zarotanulmany tasz a4 preview 4.pdf
https://tasz.hu/cikkek/eu-s-penzekbol-betonozzak-be-a-fogyatekos-emberek-jogserto-szegregaciojat/
https://tasz.hu/cikkek/az-unios-milliardok-nem-betonozhatnak-be-jogserto-helyzeteket/
https://tasz.hu/cikkek/tiz-eve-probalkozik-az-allam-a-fogyatekos-otthonok-felszamolasaval-de-a-
fogyatekossaggal-elo-emberek-alig-ereznek-ebbol-valamit/ (2025. 04. 02.)

9 2007. évi XClI. térvény a Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6 egyezmény és az ahhoz kapcsolédé
Fakultativ Jegyz6kdnyv kihirdetésérdl. https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0700092.tv (2025. 03. 20.)
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https://tasz.hu/wp-content/uploads/2024/01/zarotanulmany_tasz_a4_preview_4.pdf
https://tasz.hu/cikkek/eu-s-penzekbol-betonozzak-be-a-fogyatekos-emberek-jogserto-szegregaciojat/
https://tasz.hu/cikkek/az-unios-milliardok-nem-betonozhatnak-be-jogserto-helyzeteket/
https://tasz.hu/cikkek/tiz-eve-probalkozik-az-allam-a-fogyatekos-otthonok-felszamolasaval-de-a-fogyatekossaggal-elo-emberek-alig-ereznek-ebbol-valamit/
https://tasz.hu/cikkek/tiz-eve-probalkozik-az-allam-a-fogyatekos-otthonok-felszamolasaval-de-a-fogyatekossaggal-elo-emberek-alig-ereznek-ebbol-valamit/
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0700092.tv

tdbbségi tarsadalom szerves részeként, és megsziinjoén a szegregdlt intézményi elldtdsuk®®. Tehat a
kozosségi lakhatds, mint szolgdltatdsi forma kialakitdsat szolgdld intézménytelenités céljat a
kovetkez6kben latjuk: ,,Az intézménytelenités egy nagyon komplex vdltozdsi folyamat, amely sordn az
intézményi ellatast felvdltja a szolgdltatds k6zdsségi formdja. Azonban ez a vdltozds tébbet jelent egy
uj helyre valo kéltézésnél, a legnagyobb kihivds, hogy elkeriiljiik, hogy »hasonlo tipusu elldatdsi forma
reprodukdldédjon, mint az intézményben«. A k6zésségi alapu szolgdltatdsok fejlesztése sordn a
legfontosabb tényezd, hogy a személyek sziikségleteire koncentrdljunk, mint »a vdltozdsi folyamat
magjdra«.”!

Az elsd, intézményi férGhelykivaltasi modellprogram 2013 és 2015 kozott hat intézmény részvételével
valdosult meg, majd a kormany 2017-ben igéretet tett arra, hogy 2023-ig tovabbi 10.000
fogyatékossaggal él6 ember szdmdra ad majd esélyt egy onalldbb életre. Azonban a kozelébe nem
kerultlink a kivaltds ilyen mértékének, és ami nagyobb baj, a kivaltds megvaldsitasanak folyamata is
alapjaiban elhibazott. Ugyanis a nagyintézmények fenntartdira lett bizva a kivaltds végrehaijtasa,
ennek keretében Uj szolgdltatas(ok) létrehozasa, ennek kdszonhetSen pedig a gyakorlatban mini-
intézmények jdnnek létre valddi kézosségi lakhatas helyett??.

Mar 2009-ben is hosszas tarsadalmi vita folyt, a TASZ aktiv szerepvallalasaval, hogy megannyi civil
szervezet Osszefogdsdval érdemi valtozds kovetkezzen be az akkori Gj, nagyobb szabdsu palyazati
kiirdsban, amely nagylétszamu intézetek kitagolasara iranyult. A TASZ mar akkor is hatdrozottan
képviselte azt a maig fennallé allaspontjat'®, hogy Uj tipusu lakhatés létrehozédsara csak abban az
esetben palyazhasson a fenntartd, ha annak irdnyitdsa és szervezete a helyi nagy létszamu otthontdl
flggetlen. Ez a fliggetlenedés azdta sem valdsult meg, marpedig, azota is tapasztaljuk, az intézetek

képtelenek felszdmolni 5nmagukat®®.

101d. errél bévebben az Eurdpai Parlament egyik legljabb, 2024-es irdnymutatdsat:
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2024/754233/IPOL STU(2024)754233 EN.pdf (2025.
03. 20.)

11 Mansell, J. & Ericsson, K. (1996). Deinstitutionalization and Community Living. Intellectual disability services
in Britain, Scandinavia and the USA (pp. 22). Springer.

12 verdes, T. (2009). ,A haz az intézet tulajdona” A totdlis intézmények lebontdsdrdl, humanizalasarol és
modernizalasarol. Esély 21(4). 92-114.

Kornyei, K. (2022). Kitagolds feliilnézetb6l — Stratégiai ujragondoldsra volna sziikség. TASZ.
https://tasz.hu/cikkek/kitagolas-felulnezetbol-strategiai-ujragondolasra-volna-szukseg/ (2025. 03.20.)

13 TASZ (2010). Civilek nyilt levele a pazarlds ellen. Az NFU esete a nagy létszému intézetek kivdltdsdval (4. rész).
https://tasz.hu/cikkek/civilek-nyilt-levele-a-pazarlas-ellen-az-nfu-esete-a-nagy-letszamu-intezetek-kivaltasaval-
4-resz/ (2025. 03.20.)

1 Verdes T., Scharle A. & Varadi B. (2011). Intézet helyett. A fogyatékos személyeket tdmogatd
szocialpolitika megujitasanak lehetséges iranyairdl. Esély, 2011/4, 3-34.
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A koOzosségi lakhatasi formdt a magyar jogalkotd “tdmogatott lakhatasként” vezette be a hazai
jogrendbe?®, azonban mar akkor latszott, hogy a jogszabalyi keretek nem garantéljak a valédi 6néllé
életvitelt lehet6vé tev6 lakhatdsi format. A TASZ, tobbek kozott, egy atfogd javaslatcsomagban
elemezte a hibas koncepcidt, azt, hogy mini-intézmények jonnek igy létre, és folyamatosan javaslatot
tett a szabalyozas Ujragondolasaral®. Az 4térokl6d6 strukturdk, az utfliggdség veszélye tehat lathatéan
ezt a szolgaltatdst sem kiméli: az intézetek tovabbra is megerdsédve léteznek.

“Az intézetekben kézGs, hogy csoportos elldtdsi logika alapjan miik6dnek, nem képesek a lakok egyéni
sziikségleteire, elképzeléseire reagdlni. Az intézetekben a lakok mindent (lakhatdst, munkdt,
szabadidds lehetdségeket, orvosi elldtdst stb.) egy csomagban kapnak meg és csekély beleszoldsuk van
az életiikbe”Y’. Ennek pedig egyik f6 okat abban latjuk, hogy a magyarorszagi tdmogatott lakhatés
szolgaltatdsanak kialakitasa, szabalyozdsa jelentésen eltér attél, amire nemzetkozi viszonylatban
kordbban létrejott, hiszen — tobbek kdzott — a lakhatdsi szolgdltatds és a tdmogatasi szolgaltatdsok
strukturdlis elkiilonitése nem valésul meg.’® Amennyiben tehat az 6nalld életvitelt segité minden
szolgaltatdst a tamogatott lakhatds fenntartdja tart mind a mai napig kézben, akarva-akaratlanul is a
sajat érdekei, pénziigyi tervezése, és keretei hatdrozzdk meg azokat a lehet6ségeket, amelyek a
lakhatdst igénybe vev6 személynek kindl.

Ezt allapitotta meg az ENSZ Egyezményt ellenérzé bizottsaga is (tovabbiakban: CRPD Bizottsag), és
komolyan elmarasztalta a magyar allamot a kivaltds végrehajtasdban.’® A jelentés leszdgezte: a

fogyatékossaggal él6 emberek jogait sulyosan és rendszerszinten sérti a hazai kivaltas mostani

Kornyei, K. (2022). Kitagolds feliilnézetb6l — Stratégiai ujragondoldsra volna sziikség. TASZ.
https://tasz.hu/cikkek/kitagolas-felulnezetbol-strategiai-ujragondolasra-volna-szukseg/ (2025. 03.20.)

15 A hazai tdmogatott lakhatds jogi kereteit az 1993. évi lIl. térvény (Szoctv.) hatdrozza meg, kiildnésen
annak 75. §-a, valamint a 114-119/B. §-ai. Ezek a szakaszok részletesen szabalyozzak a szolgaltatas
nyujtasanak feltételeit és modjat.

162020-as javaslatcsomagunk itt érhetd el: Kérnyei, K. (2020). A TASZ javaslatai a hazai fogyatékossdgiigyet
érintd 2021-2027-es EU-forrdsok megtervezéséhez. TASZ. https://tasz.hu/wp-content/uploads/2024/01/TASZ-
javaslatok-EU-forrasok-tervezesehez 07.10.-1.pdf (2025. 03.20.)

Kkornyei, K. (2022). Kitagolds feliilnézetb6l — Stratégiai Ujragondoldsra volna sziikség. TASZ.
https://tasz.hu/cikkek/kitagolas-felulnezetbol-strategiai-ujragondolasra-volna-szukseg/ (2025. 03.20.)
BMansell, J., Knapp, M., Beadle-Brown, J. & Beecham, J. (2007). Deinstitutionalisation and community living—
outcomes and costs: report of a European Study. Volume 2: Main Report.

19TASZ (2020). Sulyosan és rendszerszinten sériilnek a magyar fogyatékossdggal él6 emberek jogai az ENSZ
szerint. https://tasz.hu/cikkek/sulyosan-es-rendszerszinten-serulnek-a-magyar-fogyatekossaggal-elo-emberek-
jogai-az-ensz-szerint/ (2025. 03.20.)

Id. b6vebben: United Nations, Committee on the Rights of Persons with Disabilities (2020). Inquiry concerning
Hungary under article 6 of the Optional Protocol to the Convention. Report of the Committee.
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gyakorlata. Ennek megfelel6en, az alabbi anyagban a “tdmogatott lakhatds” fogalmat idézGjelben

hasznaljuk, ugyanis az annak nevezett intézményeket nem tartjuk valddi kéz6sségi lakhatasnak?.

A kutatasi probléma koriilhatarolasa

Az egyik legfrissebb, magyarul is elérhet6 irdnyadé dokumentum az Eurdpai Unié altal elfogadott
fogyatékossaggal éI6 személyek jogairdl sz616 stratégia (2021-2030)%* (tovébbiakban: Stratégia). A
Stratégia célja, hogy biztositsa a fogyatékossaggal él6 személyek 6nalld életvitelhez vald jogat és
elGsegitse a kozosségbe valo teljes korl befogadasukat. Célkitlizései szorosan kapcsolddnak a CRPD-
hez, melynek 19. cikke?? kimondja a fogyatékossaggal é18 személyek 6nalld életvitelhez vald jogat, és
kotelezi a részes feleket arra, hogy tegyenek Iépéseket e jog teljeskorl gyakorlasanak elGsegitésére.
Ez magdban foglalja a kdzosségi befogaddast és a tarsadalmi részvétel lehetfségeinek biztositasat,
kiilonos figyelemmel az 6nallésagot, az 6nallo életvitelt tamogatd intézkedésekre. Magyarorszagon ez
kiilonosen fontos a nagy létszamu bentlakdsos intézmények kivaltdsa szempontjabdl. Tovabba a
Stratégia végrehajtdsanak tadmogatasira kiadott kézlemény?® célja, hogy minél hatékonyabb
iranymutatasként szolgaljon az 6ndllé életvitelhez és a kdzosségbe vald befogadashoz vald jog

gyakorlati megvaldsitdsahoz, az unids finanszirozas keretében.

A CRPD Bizottsaga szerint?* az 6nallé életvitel azt jelenti, hogy a fogyatékossaggal él8 személyek
rendelkezésére all minden sziikséges eszkdz, amely lehet6vé teszi szdmukra, hogy szabadon
gyakoroljdk valasztasi és dontési jogukat életiik és az Gket érint6 kérdések tekintetében. Tehdt az

egyén autondémiaija, 6nrendelkezése az alapjai az 6nalld életvitelnek. Az 6nalld életvitelbe sorolja a

20 Kondor, Zs. (2018). K6zésségi lakhatds-e Magyarorszdgon a tdmogatott lakhatds? Doktori (PhD) értekezés.
ELTE.

2L A BIZOTTSAG KOZLEMENYE AZ EUROPAI PARLAMENTNEK, A TANACSNAK, AZ EUROPAI GAZDASAGI ES
SZOCIALIS BIZOTTSAGNAK ES A REGIOK BIZOTTSAGANAK Stratégia a fogyatékossaggal él6 személyek jogainak
érvényre juttatdsaért (2021-2030) https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=LEGISSUM:4532503
(2025. 03.20.)

22.2007. évi XClII. térvény a Fogyatékossaggal é18 személyek jogairdl sz6l6 egyezmény és az ahhoz kapcsolédé
Fakultativ Jegyz6kdnyv kihirdetésérdl. https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0700092.tv (2025. 04. 02.)

23|d. err8l b6vebben az Eurdpai Parlament egyik legtjabb, 2024-es iranymutatasat:
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2024/754233/IPOL STU(2024)754233 EN.pdf (2025.
04.02.)

24 United Nations. A Fogyatékossaggal EI6 Személyek Jogaival Foglalkozé Bizottsag (2017). Altaldnos észrevétel
a 19. cikkrél: Ondillé életvitel és a kézbsségbe valo befogadds.
https://emberijogok.kormany.hu/download/3/ea/52000/CRPD 5 szamu altalanos kommentar.pdf (2025.
03.20.)
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kozlekedéshez, az informaciéhoz, a személyi segitéshez, a lakhelyhez, a megfelelS foglalkoztatashoz,
a személyes kapcsolatokhoz, a tdplalkozashoz, a ruhdazathoz, a higiénidhoz, az egészségligyi
szolgaltatdshoz, a vallasi tevékenységekhez, a kulturalis tevékenységekhez, a szexualis és reprodukcids
jogokhoz valé hozzaférést, valamint a lehet6séget a sajat napi rutin és szokasok kialakitdsdhoz. Az
0nalld életvitel nem feltétlenl jelenti, hogy egyedil élink és 6nmagunk el tudunk latni minden, a
mindennapokhoz sziikséges tevékenységet. Lényegében az egyéni valasztdshoz, dontéshez vald jogot

jelenti, figyelembe véve az egyén emberi méltdsagat és autondmidjat.

Kornyei Kristof osszegzé cikke alapjan (2022) elmondhatd, hogy a magyarorszagi intézményi
fér6helykivaltas folyamata hosszd multra tekint vissza, de mindmaig szamos kihivassal kiizd. Bar a
fogyatékosligyi torvény mar 1998-ban el6irta az intézménytelenitési kotelezettséget, attorést az
jelentett, hogy Magyarorszag 2007-ben ratifikalta a CRPD-t, amely az intézményi kivaltasnak emberi

jogi alapot és U] lendiiletet adott.

A mddszertani fejlesztést, valamint az ehhez kapcsolddo elsé kivaltasi probat kdvetden, 2017-ben a
kormany vallalta, hogy 2023-ig tovabbi 10.000, nagy létszdmu intézményben él6 fogyatékossaggal él6
ember szdmara biztosit 6ndllébb életlehetfséget. A folyamatot azonban tobb kritika is érte. Civil
szervezetek 2017-ben a CRPD Bizottsaghoz fordultak, mivel ugy itélték meg, hogy a magyar
gyakorlatban ,tamogatott lakhatdsnak” nevezett intézmények valéjaban mini-intézmények, és igy
ezek nem felelnek meg az emberi jogi elvarasoknak. A Bizottsdg 2020-as jelentése?® megerdsitette ezt
az alldspontot: a magyar intézményi fér6helykivaltasi gyakorlat rendszerszinten sérti a
fogyatékossaggal él6 emberek jogait. A jelentés kiemelte, hogy az Uj “tdmogatott lakhatdsi” formak
nem biztositjak az 6nallo életvitel és a tarsadalmi befogadas feltételeit, mivel az intézményi szemlélet

tovabbra is meghatdrozé maradt.

A kormany az intézményi féréhelykivaltas felel6sségét a nagy intézetekre bizta, amelyek jellemzéen a
sajat intézményi haldjukon beliil végezték el az atalakitdsokat, a régi strukturakhoz valé koét6dés
fenntartasaval. Az Gj, gyakran tizenkét féréhelyes “tamogatott lakhatasi” egységek tobbnyire kis

telepuilések perifériajara keriltek, és miikodésik tovabbra is az intézményi kereteket tikrozi.

25 United Nations, Committee on the Rights of Persons with Disabilities (2020). Inquiry concerning Hungary under

article 6 of the Optional Protocol to the Convention. Report of the Committee.




A kivaltas tarsadalmi megitélése is problémads: hidnyzik az orszagos szint(i tajékoztatd kampany, és a
politikai diskurzusban sem kap kiemelt figyelmet. Az orszagos tarsadalmi pdarbeszéd hianya

megneheziti a helyi k6z6sségek bevonasat.

Jelen helyzetfeltdré kutatds célja, hogy bemutassuk, hogyan valdsul meg a kivaltas alulnézetbdl, két
magyarorszagi kivaltasi folyamat néz6pontjabdl. A kutatast olyan kérdések hivtak életre, mint hogy a
helyi kdzosség hogyan viszonyul a kivaltadshoz, hogyan fogadja a bentlakdsos intézménybdl
“tdmogatott lakhatasba” kolt6z6 embereket és mindez milyen hatdssal volt, van és lehet egy adott
teleplilésre, masrészt, hogy mennyire érte el a nagy intézmények kivaltdsa az eredeti célkitlizéseit
(intézményes kornyezet megsziintetése, tarsadalmi részvétel, befogadds novelése a helyi

kozosségben, 6nalld életvitel, 6nrendelkezés novelése).

A kutatasban egyrészt alaposan megvizsgaltuk a telepulési, helyi kozosségek miikodését, majd
elemeztik azt is, hogy ezekbe a helyi kozosségekbe hogyan tudnak megjelenni, bekapcsolddni a
“tdmogatott lakhatasban” él6 személyek, masrészt feltartuk, hogyan valdsult meg a kivaltds, hogyan
mUkodnek ezek a hazak. A kutatasi jelentés elemzésében Gsszevetjik jelen kutatas megallapitasait a
2020-ban megjelent CRPD Bizottsaga altal Magyarorszagon a kivaltas kapcsan végzett vizsgalat

eredményeivel.

Kutatasmodszertan bemutatasa

A kutatas célja

Jelen helyzetfeltard kutatds célja - miutdn a TASZ 2022-ben feltérképezte a kivaltast , feliilnézetbd|”2®
- hogy bemutassuk, hogyan valésul meg a kivaltas ,alulnézetbdl”, két konkrét magyarorszagi kivaltasi
helyszinen keresztdl.

Kutatasunkban egyrészt megvizsgaltuk, hogyan hatott a nagy létszamu, bentlakasos intézményekbdl
“tdmogatott lakhatasokba” (tovabbiakban: TL) kolt6z6 lakdk életutjara a kivaltas, masrészt, hogy
mennyire érte el az intézmények kivaltasa az eredeti célkitlizéseit, az aldbbi elemzési szempontokat

figyelembe véve:

% Koérnyei, K. (2022). Kitagolds feliilnézetbdl — Stratégiai djragondoldsra volna sziikség. TASZ.

https://tasz.hu/cikkek/kitagolas-felulnezetbol-strategiai-ujragondolasra-volna-szukseg/ (2025. 03.20.)



https://tasz.hu/cikkek/kitagolas-felulnezetbol-strategiai-ujragondolasra-volna-szukseg/

® Intézményes kornyezet megsziintetése
e Tarsadalmi részvétel, befogadds megvaldsulasa a helyi kozosségben
o Onallg életvitel, dnrendelkezés

® Egyéni sziikségleteken, a fogyatékossaggal él6 emberek akaratan és elképzelésein alapuld

szolgaltatdsok.

A kvalitativ tartalomelemzés soran deduktiv, valamint induktiv kategoriadllitast is alkalmaztunk. A
fentebb megnevezett négy elemzési fGkategdria deduktiv médon, a CRPD Bizottsag allaspontjat
figyelembe véve tortént, azonban az elemzés ezen belili alkategoridi induktiv kategériaallitas

kévetkezményei voltak?.

A kutatasi folyamat 6sszefoglalasa

Kutatasunk két nagyobb részbdl allt, és két fazisban valdsult meg. Az elsé fazisban 2023 nyaran, két
magyarorszagi telepillésen vizsgaltuk meg, hogy a helyi k6zosségek hogyan viszonyulnak az ket érint6
kivaltasi folyamathoz, hogyan fogadjak a bentlakasos intézménybdl kik6lt6z6 embereket, és mindez

milyen hatassal volt az adott telepulésekre.

A kutatas els6 fazisdban egy magyarorszagi megye két olyan telepiilését vizsgaltuk, ahova az EFOP-
projekt keretei?® kdzott 2020 utdn értelmi fogyatékossaggal él6 - és pszichidtriai betegnek
diagnosztizalt emberek koltoztek ki nagy l1étszamu bentlakdsos intézményekbdl. Kutatasunk targyat
képezte tovabba, hogy mik a f6bb jellemzGi az adott telepiiléseknek, milyen infrastrukturdlis, targyi és
human erdéforrasaik vannak, hogyan mikodik a helyi k6z6sség, mennyire nyitott vagy zart, hogyan
hathat a kivaltas a telepiilésre, milyen lehetdségei, nehézségei vannak, lehetnek a TL hazba kolt6z6
embereknek a helyi kozosségben vald részvételre. Az elsGdleges célunk annak feltérképezése volt,
hogy mennyire elfogaddak, befogaddak a bentlakasos intézményekbdl kikolt6z6 emberekkel a helyi

lakosok, hogyan viszonyulnak a kivaltashoz, a pszichiatriai betegnek diagnosztizalt és értelmi

27 Santha, K. (2011). Abdukcid a kvalitativ kutatdsban. Bizonytalansdg vagy stabilitds? Edtvos Jozsef Kiado.
Santha, K. (2014). A kvalitativ tartalomelemzés aspektusai. Neveléstudomdnyi Szemle. 2014/2. 83-86.
A kivaltas az EFOP 2.2.2-17 Intézményi ellatasrél a kozosségi alapu szolgaltatasokra vald attérés fejlesztése —

intézményi féréhely-kivaltas cimd palyazat keretében valdsult meg.




fogyatékos emberek megjelenéséhez, helyi lakossa valasahoz az adott telepiiléseken a helyi vezetdk,

a kozosség kulcsszereplGi és a teleplilés lakoi, a szomszédok.

A kutatds masodik fazisdban azt terveztiik, hogy ugyanezen a két telepiilésen megvizsgdljuk, hogyan
m(ikédnek a TL hdzak, hogyan élték meg maguk az érintettek, a lakdk a kivaltast, hogyan telnek most
a mindennapjaik és mit gondolnak minderrdl a velik dolgozék. Ez a terv azonban a TL hdazak allami
fenntartdjaval - a Szocidlis és Gyermekvédelmi FGigazgatdsaggal (SZGYF) - vald hosszas
egyezkedéseket?® kévetSen meghilsult, tehdt nem sikeriilt az dllami fenntartdsu intézményekbe
kutatasi engedélyt kapnunk. igy kénytelenek voltunk egy masik megyében olyan kivaltasi helyszint
keresni, ahol kapunk kutatdsi engedélyt, beengednek minket a TL hazakba, és készithetlink interjukat
az ott lakokkal és ott dolgozdkkal is. llyen engedélyt egy egyhazi fenntartdsu intézménytél kaptunk.
igy a masodik kutatasi fazis helyszine &llami fenntartdsu intézmény helyett, az intézményi
féréhelykivaltasi folyamat alatt egyhdzi fenntartasiva valt intézménybe helyez6dott. Ko6zos pontnak
tekinthet6 a két kutatasi helyszin kozott, hogy ugyanabban az intézményi férGhelykivaltasi hullamban,

2017-ben adtak be a pdlyazatukat, és a bekoltdzés is hasonld id6pontra tolddott.

igy végiil 2024 nyaran valésult meg a kutatdsunk mdsodik fazisa, ahol elsédlegesen a kivaltasban
kozvetlendl érintettek (lakdk, dolgozdk) megéléseit, valamint a TL hazak m(ikodését vizsgaltuk az 6
nézGpontjukbdl. A kivaltas egyik helyszinén a helyi koz0sség vizsgalatat is megvaldsitottuk azért, hogy
minél teljesebb képet kaphassunk errdl a kivaltas folyamatrol is®*. A kutatds masodik fazisaban egy
masik magyarorszagi megye két olyan telepiilését vizsgdltuk, ahova 2020 utdn egy nagy létszamu
bentlakdsos intézménybdl koltoztek ki értelmi fogyatékossagban érintett személyek, szintén
ugyanabban az EFOP-pdlyazati strukturaban. Itt els6sorban arra fokuszaltunk, hogyan miikédnek a TL
hazak, és hogyan élték meg a kivaltast a bentlakdsos intézménybdl kik6ltoz6 emberek. E kutatdsi fazis
kozéppontjaban a kivaltasban érintett személyek, a bentlakdsos intézmények egykori lakoi és az
intézményi dolgozdk alltak. Elsédleges célunk volt, hogy mikroszinten a kivaltassal kapcsolatos egyéni
megéléseket feltérképezziik, illetve bemutassuk a TL hazak jelenlegi m(kodését. Vizsgaltuk azt is, hogy

a jelenlegi koérilmények kozott milyen akadalyok és lehet&ségek vannak a kivaltas célkitlizéseinek

2 Kutatdi jegyzet: Hiromnegyed éves folyamat keretében mindig 0j és Gj adminisztrativ hidnyossagokat jeleztek,
majd haromnegyed év utan egy nem helytallé szakmai indokkal kiildték vissza a kutatdsi kérelmet, mint ahogy
megtudtuk, tdbb mds kérelemhez hasonldan.

30 Kutatoi jegyzet: A masodik fazis két kutatdsi helyszine kozil kapacitasbeli korlatok indokoltak, hogy csak azon
a telepulésen végziink Ujra kozosségi feltarast, ahol a korabbi nagy intézmény m(ikodott.




elérésére: Milyen hatassal van a fogyatékossdggal é16 személyek életutjara a kivaltas? Hogyan
hatdrozzak meg sajat magukat, helylket a kdzosségben? Hogyan viszonyul hozzajuk a lakdhelyi
kornyezetiik? Hogyan mikddnek a TL-ek? Milyen akadalyokat és lehet6ségeket latnak a TL-ek

m(ikodésének hatékonyabba tételére az érintettek és kozvetlen kérnyezetiik?

Nyilvanvaldan az, hogy mas helyszinen zajlott a kutatas elsé és masodik fazisa megneheziti a kutatas
két fazisanak 6sszekotését, ugyanakkor igyeksziink rdmutatni a k6zos pontokra azaltal, hogy ugyanazt

az elemzési szempontrendszert alkalmazzuk a kutatas mindkét fazisaban.

A kutatds el6zményét az eddigi magyarorszagi kutatdsok adtak3!, mig elméleti keretét az emberi jogi
megkozelités, a CRPD Egyezmény®’, és a CRPD Bizottsdgdnak Magyarorszagrdl szdlo vizsgélati

jelentése (2020) biztositotta.

Alkalmazott kutatadsi modszerek bemutatasa3*
A kutatasban elsédlegesen kvalitativ mddszereket alkalmaztunk:

= félig strukturdlt interjukat készitettlink TL hazak dolgozodival, lakdival, helyi kozdsségek
tagjaival,

=> fokuszcsoportos interjukat készitettlink TL hazak lakdival, lakdotthonban él6kkel és TL hazak
dolgozadival, narrativ életutinterjukat készitettlink TL hazak lakodival,

- résztvevé megfigyeléseket folytattunk a TL hdazak kornyékén, benniik és a kivaltott
nagyintézményben,

- lakossagi interjukat csindltunk a hdzak szomszédsagdval, tovabba a telepilés néhany
lakosaval,

=> emellett a terepkutatasok alatt kutatasi napldt vezettiink.

311d. példaul:

Csurgo, B., Kondor, Zs. & Légman, A. (2016) Zart kdzosséghdl a helyi kozosségbe?: A Pszichiatriai betegnek
diagnosztizaltak egy alféldi kisvarosban. Kultura és K6z6sség (1). pp. 47-62.

32.2007. évi XCII. térvény a Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6 egyezmény és az ahhoz kapcsol6dé
Fakultativ Jegyz6kdnyv kihirdetésérdl. https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0700092.tv (2025. 04. 02.)

33 United Nations, Committee on the Rights of Persons with Disabilities (2020). Inquiry concerning Hungary under
article 6 of the Optional Protocol to the Convention. Report of the Committee.

34 Kutatoi jegyzet: A kutatds mindkét fazisdra vonatkozdan.

35 Kovacs E. (szerk). (2007). Kozésségtanulmdny. Mddszertani jegyzet. Pécs: PTE-BTK Kommunikacié — és
Médiatudomanyi Tanszék.



https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0700092.tv

A kvalitativ mddszertan egy adott folyamat mogott rejlé egyedi tényezbk feltardsa révén igyekszik
megérteni az eseményeket, a tarsadalmi cselekvék viselkedését. Nem szolgaltat statisztikai elemzésre
alkalmas adatokat, szdmszerdsithet6 eredményeket, hanem folyamatok, események, az egyének
tdrsadalmi valdésdghoz vald viszonydnak mélyebb megértését teszi lehet6vé. A terepkutatasok,
résztvevé megfigyelések, interjuk és fokuszcsoportok révén a tarsadalomban él6 ember altal érzékelt

vilagot igyekszik beliilrél megismerni, megérteni.

A félig strukturalt interjukban a kutatds elsé fazisaban az interjuvdzban meghatdrozott témak és
kérdések mentén a helyi telepiilések formalis és informalis vezetGi, kulcsszereplGi meséltek nekiink a
telepiilésrél, a helyi kozosségrdl, a bentlakdsos intézményrél, a kikoltozésr6l és a fogyatékos
emberekrdl. A kutatas masodik fazisdban a TL vezets beosztasi munkatarsaival és a lakdkkal (ha
szlikség volt ra képkartyak segitségével, kdnnyen értheté -avagy KEK - kommunikdciéval) készitettiink
félig strukturdlt interjukat az interjuvdzban meghatarozott témak mentén a mindennapjaikrdl, a
munkajukrél, a nagy intézmény mikodésérdl, a kivaltasrdl, a TL hazak m(ikodésér6l és a helyi
kozosségrél. A fokuszcsoportos interjuk egyik f6 célja az volt, hogy minél tobb lakd és dolgozd
nézGpontjat megismerhessiik a kivaltasrdl, az intézményrdl, a TL hazakrdl , a jelenlegi életlikrdl, s hogy
az egymas kozotti kapcsolatokra, dinamikdkba is bepillantdst nyerjink. A fogyatékossaggal éI6
emberekkel folytatott fokuszcsoportos interjuban a jobb megértés érdekében képkartyakat is
hasznaltunk és konnyen érheté kommunikaciot folytattunk. A narrativ életutinterjuk keretei kozott a
lakdknak lehetGségiik volt arra, hogy szabadon mesélhessék el az élettorténetiiket, s 6k maguk
irdnyithassak a beszélgetést, azokat a témakat felhozva, ami szdmukra fontos az élettdrténetiikben a
kivaltas kapcsan. A kutatdsi napldba leirtuk a terepkutatas alatt tortént eseményeket, a résztvevd
megfigyeléseink eredményeit a TL hazakrdl és a szomszédsagukrdl, az interjualanyainkrdl, és a
telepuilésrdl, intézményrél, TL hazakrdl szerzett benyomadsainkat is lejegyeztiik, el6re meghatarozott
szempontok mentén. A terepnapldban az ,,objektiv” leirdsok mellett megjelentek a kutatdk szubjektiv
benyomasai, érzései is. A rovid lakossagi interjukat els6dlegesen a TL hazak kérnyékén lakdkkal, a
szomszédokkal készitettiik, aminek célja az volt, hogy megismerjiik, hogy azok a személyek, akik
mindennapos kapcsolatban vannak a TL-ben él6 emberekkel, hogyan fogadtdk Gket, hogyan
tekintenek a kikolt6zGkre, van-e és ha igen, milyen kapcsolatuk veliik. Ugyanakkor beszélgettiink olyan
lakosokkal is, akik nincsenek szomszédsagi kapcsolatban a TL-ben él6kkel, munkajuk miatt azonban
taldlkozhatnak vellk (pl. boltos, postas) - esetiikben leginkdbb arra voltunk kivancsiak, szerintiik

mennyire integralédnak a telepiilés életébe a hazakba koltozott fogyatékossaggal él6 személyek,




tovabba milyen benyomasaik, észrevételeik, tapasztalataik, érzéseik vannak a kikoltozéssel

kapcsolatban.

A moddszertani eszkdzok kialakitasanal — ha ez sziikséges volt - figyelembe vettik a TL hazakban él6
személyek egyéni szlikségleteit, hogy az altalunk hasznalt eszkdzok (interju, fékuszcsoportos interju)
mindenki szdmara akaddlymentesek, érthetéek legyenek (pl. egyszerlsitett, kdnnyen érthetd

kérdések, a megértés rajzokkal, képekkel vald segitése, az interjuk alatt szlinetek tartasa stb.)

Kutatasi koriilmények ismertetése

Kutatdsunk els6 fazisat 2023 tavaszan kezdtik el megtervezni, a két napos terepkutatds 2023
juniusaban valdsult meg, és négy kutatd vett részt benne: Béres-Afra Zsuzsa, Kornyei Kristof (korabbi

TASZ munkatars), dr. Légman Anna és Szarka Melitta.

A kutatas masodik fazisdba egy tapasztati szakért6t is bevontunk, az inkluziv, participativ kutatasi
modszertant kovetve. A tapasztalati szakért6 életeseményei, tapasztalatai révén az érintetti

néz6pontot képviselte a kutatdsban:

e segitett a mdodszertani eszk6zok kialakitdsaban, hogy azokban minden az érintettek szdmara
is fontos szempont megjelenjen és érthet6 legyen minden résztvevd szamdra (interjuvaz,
fokuszcsoportos interjuvaz)

® részt vett a tdmogatott lakhatasban él6kkel készitett fokuszcsoportos interjukon

® részt vett a szakmai vezet6kkel készitett strukturdlt interjukon

® részt vett a zadrdjelentés megirasaban-

Az altalunk felkért tapasztalati szakért6 tehat véleményezte és kiegészitette az interjuvazakat, részt
vett a terepkutatasban, a fokuszcsoportos és félig strukturalt interjuk készitésében, a lakossagi
interjukban, a résztvevé megfigyelésben, az elemzésben, a kutatdsi zardjelentés elkészitésében és 6 is
vezetett terepnaplot. A kutatas folyamdn végig figyelembe vettiik a kutatétarsak egyéni sziikségleteit
és olyan biztonsdgos, egyenrangu kutatasi kapcsolatok kialakitdsara torekedtiink, ahol odafigyeltiink
egymasra és ahol barki jelezhette, ha valami nem megfelel6 szamara. Kutatasunk masodik fazisat 2023
nyaran kezdtik el megtervezni, a négy napos terepkutatds végil 2024 juliusaban valdsult meg és 6t

kutatd vett részt benne: dr. Balta Fléris Roland (tapasztalati szakérts), dr. Csabai Lucia (TASZ




munkatars), Balazs Anna (TASZ munkatars), dr. Rosner Anna (korabbi TASZ munkatars), dr. Légman

Anna (tarsadalomkutatd). A terepkutatas négy napos volt.

A kutatds elsé fazisaban két olyan egymassal szomszédos telepiilést valasztottunk, amik az EFOP 2.2.2-
17 Intézményi ellatasrdl a kozosségi alapu szolgdltatdsokra vald attérés fejlesztése — intézményi
fér6hely-kivaltas cim(i palyazaton részt vettek, s ahol megvaldsult mar a kivaltds, vagyis a teleplilésre
koltoztek a bentlakdsos intézményekbdl a lakdk. Mivel a telepiilések a kutatdasunkban anonim mdédon
szerepelnek — a kutatasetikai elvek biztositasa érdekében — ezért az egyik telepiilésre ezentul mindig
Kék teleptlilésként, mig a masikra Piros telepillésként fogunk hivatkozni. A Kék telepilésen 2021
Gszétdl laknak pszichiatriai betegnek diagnosztizalt emberek, mig a Piros telepilésre 2023 majusaban
koltoztek a TL-be értelmi fogyatékos emberek. Tehdt mig az egyik teleplilésen mar két éve egyiitt él a
helyi lakossag az intézményekbdl kikoltoz6kkel, a masik telepiilésen friss még a kikoltozés, vagyis
nagyon kevés a ténylegesen megélt tapasztalat a terepkutatds idején. Mindkét telepiilésen a TL hazak
fenntartodja az SZGYF, ami dllami szervként teljesen fliggetleniil mikodik a helyi 6nkormdanyzatoktél.
Kéken a TL szakmai vezetGje egy kozeli telepiilés lakdja, mig Piroson épp szakmai vezet6valtas zajlott

ottjartunkkor.

A telepuilések kivalasztasat kovetben a telepiilések honlapjat elemeztik, hattéranyagokat gy(jtottink
egyrészt a teleplilésekrdl, masrészt a helyi kozosségekrdl és a lehetséges interjualanyokrdl. Célunk
volt, hogy a telepiilések politikai vezetésén és az intézmények, szervezetek vezetGin tul a helyi
véleményvezéreket, a kozosség fontos szerepl8it is megszolaltassuk. igy az internetes adatgydjtés
mellett, a hélabda mddszer segitségével maguktdl az interjualanyoktdl is kértiik tovabbi lehetséges
interjualanyok elérhetdségeit. A kutatas els6 fazisaban az adatgy(jtés sordn minél szélesebb kord

feltarast igyekeztiink végezni, amelynek 6sszegzését a kbvetkezs tablazatban végeztiik el (Id. Tablazat

1.).
Telepiilés | Adatfelvétel tipusa Résztvevik Megjegyzés
Kék Félig strukturdlt | aljegyz6, onkormanyzati képvisel6k, | Tobben nem

interju (10 f6) iskolaigazgato, pedagdgus, nyugdijas | helyi lakosok
egyesilet vezet6je, szocidlis intézmény

vezet6je, roma 6nkormanyzat vezetGije




Piros Félig strukturdlt | alpolgarmester, jegyzG, sportegyesiileti tag, | Tobbségiik
interju (6 f6) gondozd, gyermekjoléti kdzpont vezetbje, | helyilakos
mozgaskorlatozottak egyesiletének
vezetGje
Kék Lakossagi interju (5 f6) | TL hazak szomszédsagaban él6 lakosok és | Informalis
+ informdlis terepi | dolgozdk terepi
interakcié6 (4 f6 TL megfigyelés is
dolgozd)
Piros Lakossagi interju (11 | 5 f6 TL hazak szomszédsdgdban, 6 f6 | Heterogén
f6) infrastrukturaban érintett helyi (pl. boltos, | minta
postas)
Osszesen | 16 kulcsszerepld interju + 17 lakossagi interju

Tablazat 1 Az els6 kutatdsi fazis adatgydjtésének ésszegzése

Kutatdsunk masodik fazisdban két olyan telepiilésen vizsgdltuk az intézményi férGhelykivaltast, ahol a
folyamat kozben, a kikoltdzés el6tt fenntartdvaltas tortént. Az dllam altal fenntartott, elinditott és
beruhdzasi szinten be is fejezett intézményférShely kivaltdsi projektet egy egyhazi szervezet vette at.
Mig a szakmai tervet még az allami fenntartd készitette el, igy ebbe még nem volt beleszdlasa a
kés6bbi fenntarténak, 2023-t6l a megvaldsitds és a TL hazak miikodtetése mar egyhazi fenntartdssal
tortént. Az intézményvezets személyében ez id6 alatt nem tortént valtozds, ugyanakkor elmonddsa

szerint neki sem a fizikai, sem a szakmai kialakitdsban nem volt koncepcionalis részvételi lehet&sége.3®

Mivel az érintett telepiilések a kutatdsunkban anonim mddon szerepelnek, ezért a masodik kutatasi
fazis esetében az egyik teleplilésre ezentil mindig Sarga telepiilésként, mig a masikra Lila
telepuilésként fogunk hivatkozni. Mindkét telepiilésen m(ikodott nagyintézmény, amik egy szervezeti
egységbe tartoztak, de a kivaltdsi folyamat csak a Sarga telepillés nagylétszamu, bentlakasos
intézményének kivaltasara iranyult, vagyis a Lila telepiilésen a TL hazak mellett tovabbra is m(ikodik a
nagy apolé-gondozé otthon. Mindkét teleplilésen egyszerre, 2023 szeptemberében valdsult meg az
értelmi fogyatékos lakék TL hazakba vald kikoltozése. Vagyis a terepkutatasunk idejében nagyjabol
egy éve éltek a lakdk a hazakban. Mindkét telepiilésen atadta az SZGYF a TL hazak és a megmaradé

nagyintézmény fenntartdsat az egyhazi szervezetnek. Mindkét telepilésen az SZGYF dontése volt,

36 Kutatoi jegyzet: Bar a vele késziilt interjubdl kideril, hogy az intézmény Ujrahasznositdsa idésotthonként az 6
javaslatara kerilt be a palyazatba.




hogy az adott telepilésre keriltek a TL hazak és az Onkormanyzat altal értékesités keretében
felajanlott 6nkormanyzati terileten épiiltek fel. Azon a telepiilésen, ahol a kivaltott nagyintézmény
mUikodott, feltérképeztiik a helyi kozosséget is, a masik telepiilésen azonban csak a TL hdzakban lakdk
és dolgozdk elbeszéléseit és a TL hazak mikodését vizsgaltuk, s ezekbdl az informacidkbdl tudtunk
kovetkeztetéseket levonni (példaul arrdl, hogy milyen kapcsolat van a TL hdzak és a telepiilésen

mUkodd nagyintézmény kozott).

A masodik kutatasi fazisban a TL hazakban lakdkkal és dolgozdkkal készitett fokuszcsoportos és félig
strukturalt interjuk tobbsége Sarga telepiilésen, a kivaltott intézmény teriiletén zajlott. igy az
interjualanyok tobbsége a Sarga telepiilésen lakik és dolgozik, ugyanakkor mindenhol részt vettek a
Lila telepiilésrél érkezett lakdk és dolgozdk is. Van egy lakéotthon is, ami Sarga teleplilésen, az
intézmény udvaran talalhaté. Mivel 6k is szervesen kapcsoldédnak a kivaltasi folyamatdhoz illetve a
kivaltott intézmény tovabbéléséhez, ezért az itt lakdkat és dolgozdkat is bevontuk a kutatasba. A TL
hazak lakdival és dolgozdival készitett fokuszcsoportos, félig strukturalt interjukat a TL hazak szakmai
vezet6je szervezte szdmunkra, az interjuk tobbsége a kivaltott intézményben zajlott (ahol az , uj”

szolgaltatdhaz is m(ikodik). Az adatgyijtést a kovetkez6 abraban 6sszegeztiik (Id. 2. Tablazat).

Adatfelvétel tipusa Résztvevik Telepiilés Megjegyzés
Fokuszcsoportos 8 TL lako (6 Sarga, 2 Lila), 7 lakéotthon-lakd, | Sarga, Féként a kivaltott
interju (3 csoport) 7 dolgozé (6 Sarga, 1 Lila) Lila intézményben
Félig strukturalt | TL hazak munkatarsai (5 f6), 1 lakdotthonos | Sarga, Kivalasztasban
interju (6 &) dolgozé, 1 szupervizor Lila intézményi

kontroll is volt

Narrativ TL lakok (4 f6) Sarga, Tapasztalati,

életutinterju Lila egyéni torténetek

Lakossagi és helyi | Csaladsegit6 szolgalat (3 f6), | Sarga Szomszédsagi

intézményi interjuk | kdzmunkaprogram (3 f6), polgarmester, interjuk is
plébanos, gondozdsi kozpont vezetdje, késziiltek
konyvtarvezetd, Jelenlétprogram

munkatars, helyi soférok (2 f6)




Rovid interjuk a | TL hazak szomszédai, utca emberei (5 f6) Sarga Informilis,
helyi lakosokkal kiegészité

adatfelvétel

Osszesen Tébb mint 30 résztvevd

Tablazat 2 Mdsodik kutatdsi fazis adatgytijtésének ésszefoglaldsa

Az interjuk ideje alatt csak az interjualanyok és a kutatdk tartézkodtak az adott helyiségben,
ugyanakkor a TL hdzakban minden esetben a szakmai vezet6 kiséretében voltunk. Ez bizonyos
szempontbdl 6ridsi segitség volt szamunkra, hiszen a terepkutatds szinte minden elemét
megszervezték szamunkra, ugyanakkor a minta egyfajta torzuldsat is eredményezhette, hiszen a mi
kéréseinket kovet6en a vizsgdlt intézmény szerepl6i dontottek arrdl, hogy kivel interjuzzunk, mikor és
melyik TL hazba, intézménybe menjink (pl. mi szerettiink volna Lila telepilésen a még miikédé
nagyintézménybe is bejutni, oda azonban végil nem engedtek be minket), amivel tisztdban kell
lenniink a kutatdsi anyag feldolgozasdnal. Mindez egyfajta intézményes m(ikodésmaddot is jelezhet,
bizonyos értelemben egyfajta allandd felligyeletet kaptunk, masrészt viszont kedves, a végletekig

segit6, vendégszeretd attitliddel fordult hozzank a TL hazak vezet6je és fenntartdja.

Kutatasi eredmények

Elso kutatasi fazis eredményeinek 6sszefoglalasa

Kék teleplilés dltaldnos k6zdsségi jellemzdi

Kék telepiilés lakossaga nagyjabol 1500 f6. Ezen a teleplilésen 2021 6szétdl koltdztek ki pszichiatriai
betegnek diagnosztizalt emberek. A 2011-es népszamlalds alapjan a lakossag 16%-a romanak vallotta
magat, ugyanakkor nagyon magas volt (15,9%) a nem vdlaszoldk aranya is*’. A telepiilés lakosai
régebben elsGdlegesen mez6gazdasagi tevékenységet folytattak, dm mostanra a mezégazdasag

jelent&sen visszaszorult.

37 Kutatéi jegyzet: Az interjuk alapjan az azéta eltelt idében valdszin(ileg még tovabb emelkedett a roma lakosség
aranya a helyi lakosok kozott.




,Tehén-, joszdgtartdsok sajnos eléggé megsziintek, eqgy pdr ember csindlja csak, ami hdt bizony

rdnyomija a falura a bélyeget.” (6nkormdnyzati képvisel)

A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat szerint, mig a Piros teleplilés 2022. évi telepliléssoros adatai
alapjan a munkavallalasi kord népesség 4,91%-a nyilvantartott allaskeresd, a Kék telepilésen 8,9%,
vagyis majdnem a dupldja. Ugyanakkor van olyan telepilés a megyében, ahol tobb, mint 22%-a a
munkavallaldsi kort népességnek nyilvantartott alldskeresé. Az interjualanyok tdbbsége szerint Kék
teleplilés egy hatranyos helyzet( zsakteleplilés, ahol nagyon sok laké mélyszegénységben él, jelents
a munkanélkiiliség, folyamatosan n6 a roma lakossadg szama, ugyanakkor a jobb médban él6 emberek

elkoltoznek a telepiilésrdl.

(-..) nagyon sok id6s ember vagy kint van a temetében, vagy elvitték a gyerekek, a fiatalok pedig szinte
pdnikszeriien elmenekiiltek. (...) Itt dltaldban azok az emberek maradnak, akiknek jo ez is. (...) Akkor
még voltak kézéleti emberkék, akik a faluért, nem magukért harcoltak és becsatlakoztunk hozzdjuk és
voltunk még 20-30-40-en. Most ez a kovdsz, akinek éssze kéne fogni a tobbit, ez hidnyzik.” (iskolai

dolgozd)

Interjualanyaink rendszeresen a roma és a nem-roma (a telepilésen él6 személyek narrativaja alapjan

“magyar” és ,,roma”) megkildnbdztetést hasznéltak a beszélgetésekben a telepiilés lakdi kapesan®.

Interjualanyaink elbeszélése szerint az Ugynevezett elit értelmiségi mag, akik a helyi kozosségi élet
aktiv szereplGi voltak, nagyrészt tehat mar elkoltdztek a telepuilésrél, ugyanakkor valamilyen formaban
(pl. mint intézményvezetd vagy 6nkormanyzati képvisel6) egy résziik részt vesz még a helyi kozéletben

(Id. az altalunk megkérdezett interjualanyokat).

LA faluban, bdr errél nincs statisztika, alacsony a diplomdval rendelkez6 emberek ardnya, iskoldba jard
131 tanulo kéziil egy gyerek sziilGje felséfoku végzettséqgli. Az emberek javarészt eljarnak dolgozni.
Mivel nincs végzettségiik megfelels, tobbnyire olyan munkdt kapnak, ami tul sok pénzt nem hoz. A
csalddok itt sokkal szegényebbek, mint a kérnyezé telepiiléseken lakok. 131 tanuld van az iskoldban,

ebbdl 80% halmozottan hdtrdanyos vagy hdtrdnyos helyzetii. Ez nagyon magas szdm. A legnagyobb

Bhttps://nfsz.munka.hu/nfsz/document/2/5/3/8/doc_url/nfsz_stat_telepulessoros_adatok 2019 _09.pdf
(2024. 02.10.)

39 Kutatdi jegyzet: Interjualanyaink tdbbsége, ahogy a helyi kulcsszereplék tulnyomé tébbsége is, nem-
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hdtrdny, hogy a sziil6k jelentds része csak nyolc osztdllyal rendelkezik vagy az dltaldnost sem végezte
el (...) Oket nem a tanulds érdekli, hanem hogy a gyerek az iskoldban kapott rendesen enni, inni, meleg

helyen volt és nem bdntotta senki.” (iskolai dolgozé)

A helyi k6zosségi élet hanyatldsdhoz hozzajarul az is, hogy civil szervezetek sem nagyon mikodnek a
telepilésen, illetve amik m(ikoédnek, jellemz6en azok is az egyre fogyd tagsaggal, az utdnpdtlas
hidnydval klzdenek. Ennek okat interjdalanyaink abban latjak, hogy a telepillésen kevés a
munkalehet6ség, senkinek sem konnyl a megélhetés és a teleplilés egyre zartabban m(ikodik, egyre

csokken az infrastruktura, a kozosségi élet szinterei leépiilnek.

A roma lakossag teleplilésen bellli szegregalddasa

A roma lakossag nagy része a telepilésen jellemzéen mélyszegénységben él, nincs lehetGségiik arra,
hogy megjelenjenek a telepiilés fels6bb rétegeiben, vagy, hogy aktivan részt tudjanak venni a helyi

kozOsség életében, els6dlegesen a tuléléssel, a megélhetéssel telnek napjaik.

»,Nincsenek roma tagjaik, mert roma n6knek nagy csalddjuk van, nincs idejiik erre.” (civil szervezet tag)

Mindez azt jelzi, hogy nem csak a nem-roma lakossag egy része igyekszik mindenaron elzarkdzni a
romaktél, hanem a romak is egyfajta zart kozosségben élnek a telepillésen belll, s csak minimalisan

hasznaljak a teleplilés intézményeit és vesznek részt a kozosségi életben.

,Ez ldatszik a gyerekeken is, hogyha valahonnan uj osztdlytdrs jén, akkor nekiink nagy meld, hogy
elfogadtassuk a tébbiekkel. Az emberek annyira nem nyitottak. Nem jdrnak sehova, nyolcadikos
osztdlyndl az is gond a sziil6knek, hogy bemenjenek a szomszédos vdarosba mondjuk nyakkendét venni.
A gyerekeket az anyukdk nevelik. De az anyukdk egyediil nem mennek sehova. Volt olyan most is:
megvettétek a nyakkendét? Nem mert anyukdm nem taldlta a boltot. A szomszédos vdros 15 km-re
van és nem egy nagyvdros. Soha nem liltek buszra. Ha mennek valahova akkor a Penny-ig kocsival.

Mindenféle kontaktus hidnyzik.” (iskolai dolgozd, civil szervezet tag)

Interjualanyaink megitélése szerint a helyi roma emberek a munkan kiviil gyakran még a kérnyezd
telepiiléseken sem jartak, nem tudnak tdjékozddni, elveszettnek érzik egy nagyobb vagy idegen

teleplilésen magukat, nehezen nyitnak a kiilvilag felé.




A telepillés megkozelithetfsége

A kulonallo lakott teleplilésrészén a telepiilés kozpontjatdl harom-négy kilométerre taldlhaté az a nagy
bentlakasos intézmény, aminek lakdi részben a teleplilés, részben a szomszédos teleplilés TL hazaiba
koltoztek. A telepilés nehezen megkozelithetd, egyfajta zsdkfalu, bar van vasutvonala és helyi
buszjarata is, mindemellett egy nem tul j6 dllapotu mez6gazdasdgi Uton érheté csak el a szomszédos

telepulés.

»A mirendezvényeinkre csak mindig kékiek mennek dltaldban. Nincs az, hogy a szomszéd telepiilésrél
dtjénnének hozzdnk. Kék amugy is egy elzart telepliilés féldrajzilag, nagyon nem visz semmi oda

tovdbb. Zsdkfalu.” (6nkormanyzati képviselG, szocidlis intézményi dolgozd)

Szolgdltatasok a helyi telepilésen

Kéknek a szomszéd varossal kozos telepilési dnkormanyzata van, és mukoddik a telepilésen roma
Onkormanyzat is. A telepllésen miikddik altalanos iskola és kényvtar, dvoda és bolcsGde, szocidlis
szolgdltatd kozpont, gyermekjoléti és csaladsegité szolgdlat, haziorvosi rendel6 és van két
szegregatumnak mondhato teleplilésrész is. A honlapon még 6t civil szervezet szerepel, de hivatalosan
jelenleg két civil szervezet tevékenyebb, s abbdl egy, a nyugdijas egyesiilet az, aminek rendszeres

programjai vannak*.

,A kocsma mdr bezdrt, néhdny évvel ezel6tt volt még 3-4 kocsma is. Megsziintek a civil szervezetek, a
labdarugds megsziint, ami a kocsmdnak lehetdséget adott arra, hogy szombat este a meccs utdn kis

bevételre tegyen szert. Egyszeriien elmentek a fiatalok.” (iskolai dolgozd)

Még egy informdlisan mdkodé civil szervezédést taldltunk a telepillésen, aminek tagjai szintén
rendszeresen taldlkoznak, azonban a tagok tobbsége itt is id6s emberekbdl all. Jelenleg a helyi
rendezvények az linnepnapok koré szervez6dnek és az dnkormanyzat intézményei alakitjak 6ket.
Els6dlegesen ezeken a rendezvényeken az dnkormdnyzati intézmények felhasznaloi és csalddjaik

vesznek részt, a szocidlis intézmény ellatottjai, dvodasok, kozfoglalkoztatottak.

»Ha rendezvény van is, ugy kell ésszeszedegetni a magyar embereket. A romdk jénnek, mert tudjdk,

hogy féznek nekik meg ezt kapnak meg azt kapnak.” (iskolai dolgozd)

40 Kutatoi jegyzet: A Polgdrérség jelenlegi vezet8jével bér felvettiik a kapcsolatot, végiil nem sikeriilt interjut
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Szocialis ellatas els6dlegesen az idGs lakosok szamara van a teleplilésen, hazi segitségnyujtas és
nappali ellatds keretében. Emellett van a hatranyos helyzetliek szamara kozétkeztetés és népkonyha
is. A szocialis ellatdsok mlikodése is azt jelzi, hogy a teleplilésen magas az egyediilallé id6s emberek és
a rossz anyagi koriilmények kozott é16 személyek szama. A teleplilési csalddsegitd szolgalat gyakran a
roma o©nkormanyzat bevondsaval igyekszik elérni, tdmogatni a tdbbnyire roma szarmazasu,

tobbségében mélyszegénységben éI6 csaladokat.

Mindez egy szegregdlddd, elszegényedd, zart teleplilés képét vetiti elénk. Kevés a kdzosségi hely,
kevés a rendezvény, kevés a civil szervezet, a lakossag nehezen mobilizalhato, a helyi rendezvényeken

sem nagyon vesznek részt és mas telepiilések felé sem nyitnak a helyi lakosok.

Intézményes kérnyezet megsziintetésének jellemzéi Kéken

A nagylétszamu, bentlakdsos intézményrél

A kivdltott nagyintézmény elhelyezkedése

Kék kils6 teleplilésrészén, hozzavetSlegesen négy kilométer tavolsdgban a falutél mikodott
(mUkodik) az a bentlakasos intézmény, aminek lakéi TL hazakba koltéztek, tobbek kozott Kékre és
Pirosra. Interjualanyaink tapasztalata alapjan elmondhaté, hogy a kéki lakék sem igazdn talalkoztak az

intézmény lakodival, tehat itt is elzarva éltek a kilvilagtél, az intézmény tertiletén beliil.

A falunak ez a telepiilésrésze (melynek neve roviditve: P.) két utcdbdl all, az intézmény lakdin kivil 50-
60 f6 allandd lakosa van. Régebben egy nagy termel6szovetkezet (tovabbiakban: TSZ) Gizem miikodott,
virdgzd mez6gazdasagi tevékenység folyt itt, ahova rendszeresen érkeztek egyetemistdk is

gyakorlatra.

LA szocidlis intézmény megkapta az dllami gazdasdg éplileteinek nagy részét. Oda kéltéztették a

kilencvenes években ezeket a betegeket. Ezek a betegek ott elvannak.” (6nkormanyzati képviselG)

»Megylink tovdbb P-re, ami a TSZ teriilete volt, mez6gazddlkoddst végeznek ott. Megmutatja (az iskola
egyik dolgozéja autoval kérbevisz minket) a kastély épiiletet, vele szemben van a Szdlld, ahol szintén
lakék laktak, s a menzdt, ami még mindig mikédik, s még mindig adnak ott ebédet. Az ut rossz
dllapotban van Kék és P. kéz6tt, nagyon hepe-hupds. ElGszor Oridsi hoddlyszerl elhagyott

mezbgazdasdgi, majd az otthonhoz tartozo épiiletek a f6 utcdn. A menza el6tt van még egy postaldda




is, s egy buszmegdlld, ahol tébben is dlldogdlnak. Kérdezziik, kik 6k, de a iskola dolgozdja nem tud ra

pontos vdlaszt adni.” (idézet a kutatoéi terepnaplébdl)

A telepilésrész gyakorlatilag nem Kék része, sem a kékiek, sem az itt lakdk nem tekintik magukat kéki

lakosnak, 6k egyfajta kiilonalld kis teleptilésként miikodtek mindig is.

LEn P-n laktam, én picit odavaldsi vagyok, inkdbb odavaldsi vagyok. (...) Nagyon pici kis telepiilés,
dolgoztam a szociban pszichidtriai otthonban, dolgoztam &t évig. Szerettem ott lenni, anyuék még
mindig ott laknak, de egy kicsit P. mindig hdttérben volt és van. Kékhez tartozik, de elég kirekesztett.”

(szocialis intézményi dolgozd)

,En sose voltam bent a szdlldban. A kastélyban sem jartam. Az udvardn jdrtam gyerekként, megnéztiik

a pavdkat.” (iskolai dolgozd)

A telepilésrész fénykordban mikodott itt menza, bolt, posta, minden megtalalhaté volt itt, ami a
mindennapi élethez elengedhetetlen, s ami lehet6vé teszi, hogy ne kelljen mas telepilésre atjarni. Az
intézmény egy régi kastélyépiletbdl, egy nagy parkbdl és a koré épult tovabbi lakd és szolgaltatéd

intézményekbdl (mosoda, konyha) all.




A kastélyépiilet jellemzsi

Kép 1 Kastélyéplilet részlete Kéken

A Kastély az 1880-as években épiilt, korszer(tlen épiilet. A lakdszobai zsufoltak, altaldban nyolc-tiz
fések. Megkozeliteni egy mez6gazdasagi gépek altal hasznalt, meglehet6sen rossz allapotban lévé
uton lehet az intézményt, amin nehézkes a kdzlekedés. A Kastély ebben a formaban hosszabb tavon
nem tudja ellatni funkcidjat, erésen leromlott allapotu. A fogyatékossaggal él6 személyek ellatasara,

szlikségleteik biztositdsara alkalmatlan, az épilet maga nem akadalymentes.

,Nekem az intézménnyel nem volt kiilbnésebb nyligém, mert gyakorlatilag nem a telepiilésen beliil,
hanem mégis csak P-n van , ami négy km-re volt, akkor még laktak P-n 80-an és az a 80 ember nem
volt probléma akkor az ottani lakosokkal sem. (...) P-n az intézmény lakoi nem voltak a kéki k6z6sség

tagjai. Az intézmény a megyei 6nkorihoz tartozott, az éplilet is, minden.” (6nkormanyzati képviseld)




A nagyintézmény lakdi

A kikoltozést megel6z6en 147 {6 élt az intézményben, értelmi fogyatékossaggal - és pszichiatriai

diagndzissal él6 személyek.

Az akkori intézményben embertelen kériilmények kézétt élt ott sok lakd. Amilyen emlékeim vannak,
tizen voltak egy szobdban vasdgyszerii dolgokban, volt aki lek6tézve, megfeszitve, kifeszitve az dgyban

magatehetetleniil fekiidtek emberek.” (6nkormanyzati képviseld, szocialis intézményi dolgozd)

Voltak olyan lakdék, akik szabadon kozlekedhettek a telepilésrészen, voltak, akik nem hagyhattédk el az
intézményt, s Ugynevezett halds dgyakba voltak zarva 0-24 éraban. Osszességében megallapithatjuk,
hogy a bentlakasos intézmény lakdi egy korszer(tlen intézményben, a kilvilagtdl elzartan, elszigetelve
éltek, s szinte egyaltaldn nem voltak jelen Kék telepiilésen. A kékiek tobbsége soha nem jart az
intézményben és nem taldlkozott az ott lakdkkal. Ugyanakkor P. teleptilésrész lakéi mindennapi
kapcsolatban voltak az ott él6k egy részével, kozvetlen szomszédaik voltak, [attdk Gket, kdszontek

nekik, bar nekik sem volt szoros kapcsolatuk vellik, de mégis csak egy helyen, egymas mellett éltek.

,Nekem nem okozott problémadt kéztiik lenni, veliik dolgozni. ElGtte nyilvdn nem érintkeztem veliik,
suliba jartam, mentem vonathoz, buszhoz, lattam 6ket az utcdn, mert 6k csak ott jéttek-mentek, nem
volt veliik soha probléma, atrocitds. Tudtunk egymds mellett élni. Nekiink egy dg vdlasztja el anyuék
kertjét a kastély kert végétél, szomszédsdg, amugy sem nagy teleplilés. (...) Bardtsdgok, szomszédolds
nem volt lakdkkal. Olyan mindig volt, hogy bejéttek az utcdba, de ennyi, kapcsolat nem alakult ki

veliik.” (szocidlis intézményi dolgozd)

A teleplilésrészen id6kézben megszlint a bolt és a posta is, vagyis a kikoltozéssel az infrastruktura is
elkezdett leépilni. A helyi lakosok ott élnek a hazaikban, de az elhagyott, lerobbant, Gt6tt-kopott
mez6gazdasagi épliletek és a félig kiliritett intézményi éplletek egyfajta kisértetjarta hellyé

valtoztatjak ezt a telepllésrészt.

Interjualanyaink tobbsége nem tud arrdl, hogy mi van most és mi lesz majd a bentlakdsos intézmény

éplleteiben.

,,P-n mi van most, fogalmam sincs. Szoktam menni anyuékhoz, az A részleg az a Szallé volt, ugy latom,
hogy az teljesen zdrva van, a C részleg fele nem szoktam menni, ott még szerintem vannak lakdk, mert

a konyha is még lizemel. A kastélyt sem tudom, hogy ott vannak még vagy nincsenek. Kihalt egyébként.




Mendemonda van, hogy mdr valami nagy fejes megvette, de ezt csak pletyka szinten hallottam. Eléggé

el van hanyagolva maga a teriilet is.” (szocialis intézményi dolgozd)

A kikoltozés folyamata

A kikéltozés adatai

Az intézményi fér6helykivaltas folyaman gyakorlatilag idegen emberként koltozott ki harmincot
pszichiatriai betegnek diagnosztizalt ember, Kék telepiilésre az intézménybdl. A masik 37 pszichidtriai
betegnek diagnosztizalt személy egy Kéktél 47 kilométerre levé varos bentlakdsos intézményébdl
érkezett a kéki TL hazakba. Osszesen tehat 72 pszichiatriai diagndzissal rendelkezd személy koltozott

2021 6szén hat “tdmogatott lakhatdsként” m(ikodé, tizenkét f6s csaladi hazba, a telepiilés legszélén

taldlhato utca egyik oldalara.

Kép 2 TL szolgdltatds utcaképe Kéken, a kutatds idején




Ugyanakkor az interjualanyok szamos egymasnak ellentmondd informdciérdl szdmoltak be. Egyelére,
a kutatas idején, sok mindenben nagy volt a bizonytalansag a kikoltozés kapcsdn, kevés informacidja
volt a helyi lakosoknak réla. Jellemz6en a tobbség, példaul az dnkormanyzati képvisel6k sem voltak
azzal tisztdban, hogy hdnyan és honnan koltoztek Kékre, hogy akik a telepilésre koltoztek, 6k
pszichiadtriai betegnek diagnosztizdlt emberek, és arrdl sem tudtak biztosat, hogy mit csindlnak

napkozben a kikoltozo lakok.

,Pdlydzatban délit el, hogy ide a bolondok keriilnek. Azt mondtdk a képvisel6 elintézte, hogy itt

legyenek bolondok. Meg Pirosban is legyenek bolondok.” (iskolai dolgozé)

Interjualanyaink elmondasa szerint a kivaltds eredményeként egy 20 f&s pszichiatriai betegek
atmeneti otthona m(ikodik majd tovabb itt, a tobbi laké TL hazba koltozik, de hallottunk olyan hireket

is, hogy mindenki elkoltdzik és teljesen megsziinik itt az intézet*!.

Az Uj hdzak jellemzdi

A hazak kozott egy-egy Ures telek all, és a hazak kozott van egy szolgaltatd kozpont is, ahol a kdzosségi
tér, tornaterem és a nappali foglalkoztaté helyt kapott. A P-i bentlakdsos intézménybdl a
fogyatékossaggal él6 személyek a pirosi TL hadzakba koltoztek. Az interjualanyok beszamoldi szerint
nem lehet biztosan tudni, hogy mi lesz a bentlakdsos intézmény helyén, ottjartunkkor arrél beszéltek,

hogy egy vallalkozd vette meg a teriletet.

A kivdltdshoz kapcsolddo attitlid

Az interjualanyaink szerint pozitiv, hogy megtortént a kivaltds, egyrészt a TL lakdknak is jobb,
emberhez méltdbb kérilmények kozé keriltek, masrészt a telepiilés is jol jart vele. Rendezettebb lett

a telepiilés, valamint munkahelyet adott tobb helyi lakosnak is.

,Ezeknek a csalddoknak ez egy biztos hattér. Naluk Idtunk egy felemelkedést, fel lett a lakds ujitva,

levizsgdztak, autdjuk van, jogositvdny, s van egy biztos megélhetés.” (roma dnkormanyzati képvisel§)

41 Kutatéi jegyzet: Mikor mi 2023. junius 26-dn P-n jartunk, még a kastély épiiletében is laktak és a 20 fés
,atmeneti otthon” is lGzemelt. Mint megtudtuk azonban, abban az épiletben a legmagasabb tdmogatasi
szlikségletl személyek voltak mindig is, vagyis egyfajta allandé elfekv6ként, ,zart osztalyként” mikodott az
atmeneti otthon.




Egyrészt a teleplilés lakdi szdmdra munkalehetGséget kindlt. Volt egy, a helyiek altal sikeresnek itélt
palyazat, ami kifejezetten romdk gondozéként vald elhelyezésére iranyult a TL hazakban. Tébb helyi
roma ember azéta a Tl hdzakban dolgozik, ami jobb életkoriiiményeket biztosit szamukra, s a csalddjaik

szamara is, mely novelheti a TL lakok elfogadottsagat is a korikben.

,Annyibdl jo, hogy itt nem volt semmi, most van egy kis mozgds. Itt mindig vannak dpoldk, gondozdk,
szoktak j6nni a betegekhez latogatok. (...) P-n rossz volt az éplilet, azért csindltdk ezeket.” (részlet egy

lakossdgi interjukbdl, id6s holgy)

A TL hazak szomszédai szamdara negativumként rendszeresen felmeriilt, hogy bar igéretet kaptak arra,
hogy az utcat megcsinaljak majd, de ez azéta sem tortént meg. Erre a kulcsszerepl6k tobbsége is kitért,

s allitdlag még ebben az évben lesz Uj Ut a TL hazak utcdjaban.

,Az az ut télen rettenet, drids kdtyuk, sdr, elakadnak, a hot nem lehet letolni. Nagy probléma az ut, az

ellatottak sem tudnak kijénni.” (6nkormanyzati képviselG)
Onallé életvitel, dnrendelkezés jellemzéi Kéken

Onallésag lehetdségei

Azt tobb interjdalany is megfogalmazta, hogy Kékre az 6nalldbb, alacsonyabb tdmogatasi sziikségletd
lakék keriltek, ugyanakkor az mér a hazak elhelyezésénél, kialakitasanal egyértelmd volt, hogy az
onallésagot allandé dolgozdi jelenléttel képzelik el, vagyis ezek az emberek - szerintik - nem lesznek
képesek soha a teljes 6nalldsagra. Bar bizonyos szempontbdl agy tlnik, 6ndllébban élhetnek, mint az
intézményben, f6zhetnek maguknak, szabadabban mozoghatnak a teleplilésen, de tovdbbra is 0-24
oras felligyelet, gondozas alatt vannak, hozzak szdmukra az ennivalét és ha dolgoznak, azt védett

munkahelyen, a régi intézmény épliletében teszik.

»Szerintem aki kik6ltézott annak is nyereség, mert valamilyen szinten 6ndllésdgot tanul én nagyon
sokat beszélek K.-nal aki ott dolgozik, és 6 mondja, hogy nem élnek ugy ami a cél lett volna, kell ott
mellettiik valaki aki odanéz, vigyaz. (...) Kell 0-24-ben. Szerintem ez nem fog valtozni.” (iskolai dolgozo,

civil szervezet tag)

Az mindenképpen jo, hogy most akdr részt vehetnek a k6zdsségi életben, el tudnak menni boltba, meg

hogy normalis civil emberekkel is taldlkoznak.” (szocialis intézményi dolgozd)




,Hogyha alapanyagot kérnek, taldn valamennyit kapnak is és a kis pénziiket arra is kélthetik, hogy 6
most virslit f6z vagy azt amit. De meg kell veliik értetni, hogy ne vacsordzz 6tkor, mert hatkor jén a
vacsora azt nem eszed megqg és kilenc drakor ébren vagy és éhes vagy de a vacsordd mdr odaadjuk
mdsnak. Hogy fézégethetnek, moshatnak, kertet mivelhetnek, tarthatndnak aprdjészdgot, mert a
helyet azt meg tudndk oldani, e tekintetben viszonylag 6ndlléak, s ez szerintem nagyon jo, mert ez
lenne az utja annak, hogyan vezessék be éket a tarsadalmilag elfogadott életbe.” (iskolai dolgozé, civil

szervezet tag)

Bizonyos keretek kozott van lehetdségilik némi 6ndllésagra, ami aztdn lehetdséget biztosithat az egyre
nagyobb o6nalldssagra is, ugyanakkor alapvetéen tovdbbra sem 6k dontenek a mindennapi életiik
legalapvet6bb kérdéseiben sem, vagyis példaul arrdél, hogy mikor ehetnek. Mint egykor az

intézményben, megvan, hogy mikor van az étkezés rendje, s ett6l nem lehet eltérni.

A TL hazak dolgozdival vald taldlkozasunk is azt jelzi, hogy nagyon er6s még a dolgozdkban is az
intézményes mikodésmaod, az ellendrz, kontrolldld funkcié, ami akadalyozza mind a helyi
kozosségben vald részvételét, mind az énrendelkezés novelését a lakdkban*?. A dolgozdk szerint
védeni kell az idegenektél a lakdkat, vagyis a lakok nem olyan 6nalldak, hogy kezelni tudjak azt, hogyha

a TL hazak utcdjaban ismeretlenek jelennek meg.

Tarsadalmi részvétel, befogadas jellemzoi

A szomszédok és a dolgozdk tajékoztatnak minket arrdl, hogy a kik6lt6z6 lakok egy része visszajar

dolgozni a kastélyba. Ez szintén a “tamogatott lakhatdsok” intézményes mikddésmadjat jelzi.

Egyel6re ugy tlnik, hogy az intézményes miikodésmodok tovdbbélnek, ahol az 6nallésag, a
kozosségbe vald beilleszkedés helyett egyfajta mini-intézményekként funkcionalnak a TL hdzak, amik

meglehetGsen zartan miikodnek.

42 Kutatdi jegyzet: A dolgozok megjelenése és kommunikacidja, mikor mi, idegen személyek ott sétaltunk és
fényképeztiink az utcaban, azt sugallja, hogy nem johetnek idegenek csak Ugy a hazak kozelébe. Azt ugyanakkor
nem tudhatjuk, hogy vajon mit gondolnak errél ténylegesen a lakdk, Gket vajon zavarna-e, ha mi, idegenek
meglatogatnank Gket, bekopognank a hazuk ajtajan. Erre azonban ugy tlinik nincs lehetéségiink, hiszen ahhoz,
hogy eljussunk a lakékhoz, elGszor a dolgozékon és vagy a szakmai vezetén keresztill vezet az ut. Vagyis ezek a
hazak egyel6re nem nyitottak, nem lehet csak Ugy bekopogtatni, hanem, mint egy intézménynél, elGszor a
kapuéroktél kell engedélyt kérniink.




A hdzak a teleplilés legszélén, egy tOmbben, az utolséd utca széls6 oldalan, egy szegregatum
szomszédsagaban épliltek meg. Az utcaban még mindig foldut van. A TL-ek melletti haz és a szemben
lévé hazak meglehet6sen rossz allapotban vannak, a TL-ek masik oldalan véget ér a telepiilés,

pusztasag teril el. Az Gj hazsor kilég a kornyék hazai koziil, mind méretben, mind allagban.

LA Uj hdzak mdr a telepiiléshatdrt jelz6 tdbldn kiviil esnek. A falu még nem mozditotta kijebb a tabldt
- ezzel a gesztussal befogadva az uj hdzakat -, igy az embernek olyan érzése lehet, hogy a hdzak nem

is belteriileten helyezkednek el.” (idézet a terepnapldbdl)

,Kvdzi, hogy megfeleljen a pdlydzati kiirdsnak egy éplilet egy iires telek egy épiilet egy (ires telek. igy
van kialakitva, hogy megfeleljen a pdlydzati kiirdsnak. Mert ez elvdrds volt, hogy nem lehet egymds
mellett a hat éplilet. S igy nincs egymds mellett, mert van kézte egy lires telek.” (6nkormanyzati

képviseld, szocialis intézményi dolgozd)

,Az elsé TL hdz el6tt van egy hatalmas tdbla, ami hirdeti a projekt nevét, és hogy mennyi pénzbdl
késziiltek a hdzak. A hdzak kapui jellemzéen nyitva vannak, a hdzak elétt kis virdgoskert, ami gondozva
van, a tobbi betonos és némileg kopdr rész. A TL hdzak el6tt pad a keritésen beliil, ott van, hogy
licsérognek emberek, s az udvaron és az utcdn is jonnek-mennek néhdnyan. Az egyikiik ismerds, lattam
6t P.-n a buszmegadlldban. Feltiint nekem, mert fiatalabbnak nézett ki a tébbieknél. A harmadik hdzat
kévetden egy nagyobb hdz van, annak az elsé faldn egy kisebb tdbla szintén hirdeti a pdlydzat nevét
és az dsszeget, amibdl felépliltek a hdzak. Ez, mint késébb megtudjuk, a szolgdltaté kézpont. Mdgétte
még folytatodik a hdzsor az egyenhdzakkal. Utdna tébb (ires kopdr telek, majd egy lerobbant csalddi
héz kévetkezik. Ok a kézvetlen oldalszomszédok. A TL hdzak el6tt féldut van, borzalmas dllapotban,
hatalmas sdr és tocsatenger mindenhol. A hdzak m6gétt a pusztasdg. A tl-khez néha érkeznek autok,

feltehetben a dolgozdk.” (idézet a kutatdsi terepnaplébdl)

Tombszer( elhelyezkedés

Az, hogy a TL hdzak egy tombben, a telepilés legszélén épiiltek fel, a bentlakdsos intézmények
mintdjat koveti. Az interjukban tobbféle okat is emlitik annak, hogy miért alakult igy, hogy nem
szétszortan a telepiilés belsG részeire koltoztették az intézménybdl a lakdkat. Ez az interjualanyok
véleménye szerint a TL lakéknak is jo, hiszen igy biztonsagosabb, megszokottabb szamukra, hogy

egyutt vannak tovabbra is, igy, mint az intézményben.




,Mindenképpen ugy gondolkoztak, hogy egy helyen legyen, a szakemberek is azt mondtdk, hogy
ezeknek az embereknek pont elég nagy trauma lesz eljénni, ugye valaki évtizedek ota ott él, eljénni P-
rél Kékre, hat még hogyha el is vdlasztjuk ket eqymdstdl, akkor meg aztdn teljesen sokkot kap lezdr
bezdr. Hat-hét épliletet eqy helyre felépiteni, igy a falu belseje szoba sem jéhetett.” (iskolai dolgozo,

civil szervezet tag)

Kozpontositott mikodés jegyei

Interjualanyaink szerint a TL hdzakban dolgozdknak is jobb, ha egy témbben vannak a lakék, hiszen igy
sokkal konnyebb megoldani a felligyeletiiket. Vagyis eleve Ugy tervezték, épitették, helyezték el a
teleplilésen a hdzakat, hogy az allandd dolgozdi felligyelet megoldott legyen. Fontos szempont volt
az is a kikoltozés helyének kijel6lésénél, hogy igy egy tombben, a telepiilés szélén ezek az emberek
tovabbra is jellemzéen lathatatlanok maradnak a helyi k6z6sség szamara, elzarva, minden probléma,

minden kilondsebb interakcid nélkil élhetnek tovabb.

»,Ezek a falu életét egydltaldan nem zavarjdk. Viszonylag izoldlva vannak ott kint, nincs probléma veliik.
Nem is nagyon hallok olyat, hogy esetleg a falu lakosaival valami surlédds lenne. Nem is nagyon jarnak
be. Ott azon a részen van egy bolt, oda be szoktak taldn jénni, de nincs probléma veliik. Lényegében
észre sem veszi a lakossdg, hogy itt van nekiink ez az intézmény. 75-en vannak azt hiszem. Az
egylittm(ikddés teljesen kifogdstalan, mert még a teleplilés rendezvényein is részt vesznek ezek.”

(6nkormanyzati képviselG)

A helyi rendezvényeken, mint intézmény lakdi jelennek meg, a tobbi helyi intézménnyel egyiitt
szerepelnek, megmutatva a helyi k6z0sség szamadra, hogy 6k is itt miikdédnek, 6k is itt vannak a

telepiilésen.

,Volt hogy szétszorva a hdzak, de nincs ilyen telkiink. Itt egy éplilet is akkora, s mellette még egy kis
z0ld teriilet, egy kis virdgos, dgydsok vagy kis veteményes. A kisebb hdz nem meriilt fel, ez fix volt.
Sokkal kisebb hdz sem, mert ide személyzet kell. Nappal is meg éjszaka is. Minden épliletben van
éjszaka is egy feliigyeld. Ezt ha elvdagom kétfele akkor annyi ember kell, vagy ha annyira kézel nem is
tudom egymdshoz tenni, akkor biciklizik éjszaka egyik hdzbdl a mdsikba? Ezek ilyen szabvdnyépiiletek.”

(6nkormanyzati képviseld)




A TL hazak befogadottsaga

Az interjualanyok tébbsége abban nagyjabdl egyetértett, hogy P-n rossz koriilmények kozott éltek a

lakék és most sokkal jobb kérilmények koz6tt vannak a TL hazakban.

,Gondolom ezt akartdk volna a TL hdzakkal kivdltani, kivdltdsi program, nem tudom, hogy szolt
pontosan, hogy ezeket megoldjdk ezt a problémadt, hogy ilyen sokan voltak egy szobdban. Most amikor
voltunk ldtogatni a TL hdzakban a képviselbkkel, meghivtak minket 6sszel 2022-ben, jo volt igy ldtni,
hogy ketten vannak egy szobdban, jo, otthonias lakékérnyezetben vannak és el tudjdk Iatni magukat.
Persze ez arra a célcsoportra vonatkozott, akiket be lehetett kéltéztetni ide, 6nelldtoak és tudnak
gondoskodni magukrdl. En tgy tudom, hogy nem keriilt oda fekvébeteg.” (6nkormdnyzati képviseld,

szocialis intézményi dolgozd)

A kikoltozést az interjualanyok elbeszélése szerint nagy érdekl6dés kovette, voltak félelmek és
aggodalmak is, ugyanakkor kiilonosebb tiltakozdsok, ellenallas nélkil, zokken6mentesen zajlott le a

folyamat, és, véleményiik szerint, azéta sincs probléma az egytttéléssel.

,Itt Kéken is nagyon komoly félelem volt emberekben, hogy akkor milyen lesz az egyiittélés ezekkel a

gondozottakkal.” (6nkormanyzati képviselG)

Sokan azt emelték ki, hogy 6k, mint az 6nkormanyzat képvisel6i megfelel6en tajékoztattak a lakosokat,
az érintett utca lakdit személyesen is végigjartdk, elmentek egy, a megyében mar mkodé
lakéotthonba is, és tartottak falugydlést, ahol mindenki elmondhatta a véleményét. Az tébbek szerint
is nagy segitség volt, hogy a telepiilésrészrél, ahol a bentlakdsos intézmény m(ikodott, a helyi lakosok
beszamoltak az évtizedes egylttélés soran szerzett élményeikrél, s mindenkit megnyugtattak, hogy

ezektdl a “betegektdl” nem kell félni.

»lgazdbdl képvisel6kben nem volt konkrét kétség. Annyi volt, hogy jol néziink ki, majd ide jénnek a
faluba a bolondok. Van itt mdr elég bolond. Egész nap majd itt szerencsétlenkednek az utcdn? De olyan
probléma, hogy majd jénnek a bolondok és bejénnek a hdzamba, betérnek, ilyen nem volt. Csak az
utcdn milyen lesz veliik a kapcsolat, ettdl féltek az emberek. Hogy majd olyan kapcsolat lesz, hogy
lehet, hogy majd bdntani fogja a gyermekem, megveri a gyerekemet az utcan, mi lesz akkor, minek

kellett ezeket ideengedni.” (iskolai dolgozo)




A legnagyobb félelmik taldan nem is az volt, hogy az érintettek bantjak vagy zavarjak a helyi lakdkat,

hanem forditva, hogy majd a helyi roma lakosok fogjak kihasznalni a bekoltoz6ket.

»Inkdbb mi féltettiik jobban Gket a telepiilés egy csoportjatdl, telepliilésen jellemzd ez nyilt titok az
uzsorakamat, a kélcsénék, s ettdl féltiink, nem-e fogjdk megkeresni Gket ezzel, hogy a sajdt

kéltépénziiket elszedik téliik.” (6nkormanyzati képvisel6, szocidlis intézményi dolgozd)

Ez szinte az Osszes interjuban megjelent, még a roma 6nkormanyzat tagjanal is. Hiszen Kéken, ahogy
azt mar fentebb a helyi k6z6sség leirasandl bemutattuk, véleményik szerint a roma lakosok azok,

akikkel nehéz egyitt élni, akiktél félni kell.

LA kikéltdzés el6tt inkabb a betegek miatt voltak félelmek a romdk részérél, a gyerekek hogy fogjdk
Oket fogadni. Nehogy a gyerekek, amelyik kicsit olyan elevenebb, bdntsa Gket. De erre azért volt idé,
hogy most ezt nem bdntjuk, mert 6 beteg, nem szabad, hanem azért vagy, hogy vigydzz vagy segits.”

(roma 6nkormanyzati képvisel)

Bar a félelem, hogy a romak bantani fogjdk a kikoltozott lakdkat, nem kovetkezett be, mindez
meglehetdsen pontos képet ad arrdl, milyen el6itéletek vannak a telepiilésen lakék és a telepiilés
vezet6i korében is a roma lakosokkal szemben, és hogyan viszonyultak a bentlakdsos intézménybdl

kikoltoz6 lakokhoz a helyi lakosok.

»A TL utcdja szegregdtum is meg nem is. Ha Kéken kézpontibb helyre kerliltek volna szerintem, akkor
se lett volna felzudulds. Mivel itt sok a roma lakossdg, sok magyar mellett laknak mdr romdk, a
romdkkal is tudnak egyiitt élni, elfogadjdk 6ket, nem gondolndm, hogy a fogyatékosokkal szemben

lennének fenntartdsaik.” (szocidlis intézményi dolgozd)

Volt olyan interjualany, aki éppen azzal érvelt, hogy a roma és nem-roma lakossag is egyitt tud élni,
tehat a kikolt6z6 lakdkkal vald egylittélés se okozhat kiilonosebb problémakat. Ugyanakkor, ahogy az
interjualanyaink elbeszélésébdl kideril, ez az egylttélés inkabb egymas mellett élést jelent, ahol igazi
kolcsonos el - és befogaddsrdl, egylittm(ikodésen alapuld kozosségi életr6l nem beszélhetiink sem a

romak, s ugy tlinik egyel6re, hogy a kikolt6z6 lakok esetében sem.

»Nincs olyan gond, hogy hébérég. Vagy lehet, mdr fel sem tiinik, mert a helyiek, a cigdnyok
hangosabbak, mint az dtlag, a mi ingerkiiszéblink mdr észre se veszi, ha valaki nem annyira hangos.

Meg hdt ismeretlen, mi mindenkit ismeriink a faluban.” (iskolai dolgozé, civil szervezet tag)




,Mert 6k egyébként egydltalan nem bdntjdk az embert. Nem kell attdl félnem, hogy hazamegyek és

hianyzik a tyukom pl. vagy a vetemény.” (iskolai dogozd)

Jellemz&en tehat az interjualanyaink a roma lakosokkal vetik 6ssze a kikolt6z6 lakdkat, 6k is masok,
ismeretlenek szamukra (még két év utan is, vagyis nem tortént meg a befogadas), narrativajuk szerint
a roma lakosokkal 6sszehasonlitva, 6k kevésbé félelmetesek, problémasak, nem lopnak, nem olyan
hangosak. Ok “betegek”, “sajndlatra mélték”, akik “kiszolgdltatottak”, akik “nem képesek éndlléan

megvédeni magukat”, “védelemre és tdmogatdsra szorulnak”.

Néhany interjuban azonban megjelenik az ismeretlentél, az idegentél vald félelem is a bentlakdsos

intézmény lakdival szemben is, hiszen Kéken alig talalkoztak még veliik a kikdltozés elbtt.

,Vagy kétszer bejottek a faluba és akkor dridsi ribillio volt, szdjrol-szdjra jart, hogy biztos kés van ndla,
ne a nagy utcdn menjél, hanem a posta utcdn. Tehdt gyakorlatilag egydltalan nem jdrtak be.” (iskolai

dolgozo, civil szervezet tag)

Ugyanakkor konkrét negativumokat az 6 esetiikben sem igazan emlitettek, mint ahogy a roma

lakossag kapcsan sem, s mostanra kiderilt, hogy ezek az el6zetes félelmek nem kovetkeztek be.

,Mert hallottuk, hogy mdr mondjdk, hogy jénnek a bolondok, meg majd megélnek minket stb.” (iskolai

dolgozo, civil szervezet tag)

A legtdbb helyilakos inkabb k6zonyds, nem igazdn foglalkozik a kikoltozéssel, és a telepdilés uj lakdival.
A TL hazak szomszédai jellemzGen arrdl szamoltak be, hogy nincsen probléma az Uj szomszédokkal,
ugyanakkor nem ismerik 6ket, nem tudjak kik 6k, és mit csinalnak. Maximum annyit tudnak réluk, hogy
betegek, ellatasra, tdmogatasra szorulnak, de ezt a tamogatdst a szakemberek, ott dolgozék nyujtjak
szamukra, vagyis a helyi lakosoknak nincsen semmi dolguk, teenddjiik a TL hazakban laké emberekkel.
Narrativajuk szerint, nem kell velik foglalkozniuk, nem kell velik kapcsolatot kialakitaniuk,
beszélgetniiik, nem kell 6ket segitenilik. A pszichiatriai betegségrél sem tudnak sokat, s volt, aki azt
mondta, hogy nem tudja, mennyire zavarna Gket, ha a szomszédjukban lakndnak pszichiatriai
betegnek diagnosztizalt emberek (vagyis sokan azzal sincsenek tisztaban, hogy a kikoltozéssel ez mar
megvaldsult). Bar mar két év eltelt a kivaltas ota, de ugy tlnik, hogy a kdzvetlen szomszédokkal sem

alakult ki szorosabb kapcsolata a TL hazakban lakéknak, tovabbra is 6k az idegenek.




»,Egy ideje mdr itt laknak. Nem ismerjiik 6ket, nem szoktunk beszélgetni veliik. Készénnek, a tisztelet
az megvan. Azt nem tudjuk, hogy mit csindlnak napkézben. Nem tudjuk, hogy kik 6k, és honnan jottek.”

(lakossagi interju, kozépiskolas roma fid)

Jellemzéen illemtuddak, k6szénnek, de valamelyik csak megy, attdl fiigg, hogy milyen betegsége van.
Egy bdcsi tl-bél jar at hozza tejért (6k drulnak hdzi tejet), nem bdnnd mdsok is jonnének a tl-bél tejért.”

(lakossagi interju, kozépkora holgy)

A TL hazak, mint Uj helyi szolgaltatasok

A TL hdzak ujszocidlis szolgdltatasként jelentek meg a telepiilésen. A TL-ek lakdi elvileg a mar meglévd
szocialis szolgaltatdsba is bekapcsolddhatnak, részt vehetnek a programjaikon, a tevékenységeikben,
de ellatottnak nem tudjik felvenni Sket, hiszen Sk egy masik szocidlis ellatast vesznek igénybe. Ugy
tlinik, hogy a telepiilési szocidlis szolgdltatas programijait, tevékenységét a TL hazak lakéi nem is

ismerik, nem vesznek részt ezekben.

,Egyeztettiink az ottani vezetbkkel és volt réla sz6, de nem lett ez annyira ésszepdrositva, hogy a
szocidlis szolgdltatdsokkal mi van most a telepiilésen és mit szeretnének 6k. Ok a sajdt ottani hetven
féjiiknek szolgdltatnak, nem nyitottak a telepiilés felé.” (6nkormanyzati képviselG, szocialis intézményi

dolgozo)

A TL mint szocialis szolgdltatas a telepilésen egyel6re minden elemében zart szolgaltatds, csak a
lakéknak nyudjt ellatast. A két intézmény ellatottjai csak Ginnepekkor, szervezetten taldlkoznak

egymassal.

LA tl lakék sem jdrnak a nappali klubba, a nyugdijas egyesiiletbe, a telepiilésen jarnak, elmennek a
boltba, lemennek a kényvtdrba, lehet Sket Idtni, mi azért megismerjiik 6ket, az idegenek kvdzi, az uj
arcok, mert nagyjabdl mindenki ismer mindenkit a telepiilésen. A szocidlis szolgdltatdsokat a
telepiilésen nem veszik igénybe. Nekik annyira ki van éplilve a sajdt résziik, étkeztetés, hogy minket
nem vesznek igénybe. Igénybe vehetnék, mi nyitottak vagyunk” (6nkormanyzati képvisel6, szocidlis

intézményi dolgozo)

Ezzel a lakhatasi szolgdltatassal a helyi szerepl6k is most ismerkednek, hogy mi a célja, mi az értelme.




A teleplilésen vald Idthatdsdg

A mindennapokban interjdalanyaink tobbsége a buszmegdlléban vagy a boltban talalkozik velik vagy
latja 6ket. A lathatésaguk ilyen értelemben jelent6sen megné6tt miodta Kékre koltdztek, mert a
kikoltoz6 lakok egy része tovdbbra is visszajar a kastélyba dolgozni, s ehhez a helyi buszjaratot
hasznaljak, aminek a megalldja a kbzpontban van, az iskola el6tt, igy végig kell sétalniuk a teleplilésen,
hogy oda eljussanak. A lathatdsdg azonban jelen esetben nem jelent tényleges részvételt. Bar
jellemzéen a tobbségnek nincs velik szemben ellenérzésiik, nem Ugy, mint a roma lakosokkal

szemben, de nem foglalkoznak veliik, kozonyosek, s tovabbra is ismeretlenek, idegenek szamukra.

»Mindegy nekiink, hol laknak a fogyatékosok, nem zavarnak minket, illedelmesek, készénnek, jobbak,

mint pdr cigdny csalad, nem bdntjdk a kisldnyt.” (lakossagi interju, kbzépkoru né)

A kikoltozés kovetkeztében azonban elkeriilhetetleniil egyre tobb a talalkozds, a tényleges interakcid
atelepuilés régi és a kikoltoz6 lakdi kozott, ami segit abban, hogy az esetlegesen meglévd elbitéleteket,

félelmeket, hogy bantjak a gyerekeket, vagy 6ket bantjak a helyi lakosok, segit csokkenteni.

,Gyerekeket kérdezem multkor, szoktatok veliik taldlkozni? Szoktunk. Mit szoktatok beszélni? Van egy
fiu tandr bdcsi, biztos tetszik ismerni a Jozsika a tandr bdcsindl focizott. Mdr harmincon tuli gyerek.
Jézsika mondta, hogy tandr bdcsit ismeri. llyeneket beszélgetnek. Nem az, hogy elvettem a cigdnytdl,

elvettem a betegtél a tornacipét, nincs ilyesmi.” (iskolai dolgozd)

A helyi rendezvényeken is megjelennek a TL lakdk, azonban nem mint maganszemélyek, hanem mint
egy intézmény ellatottjai. A TL hazakat ugy kérte fel a helyi 6nkormanyzat a rendezvényeken valé

részvételre, mint intézményt.

4 adventi vasdrnap van, az 6nkormdnyzat mondta, mi (a szocidlis intézmény) az 6nkormdnyzat, az
Ovoda és az egyhdz szokta tartani. Mdr most a tdmogatott lakhatdssal 5 intézmény vagyunk és akkor
igy mondtdk, hogy tartsuk egyiitt. Nagyon jol egyiitt tudtunk miikédni veliik.” (szocidlis intézményi

dolgozd)

»A 70 f6bél vagy 15-20-an voltak kint, de azért volt egy része, aki érdeklédétt. Valaki kijén az aug 20.

vagy mdrcius 15.-i tinnepségre.” (6nkormanyzati képvisel8, szocialis intézményi dolgozo)




LA kbzségi rendezvényeken mindig megmutatkoznak a gondozottak. Most pl. a (..) napon az &
produkcidjuk volt az egyik legnépszeriibb. Dolgozdk és gondozottak. Nem ez a legjobb sz6 nem is

tudom, lakék?” (iskolai dolgoz, civil szervezet tag)

, Ott vannak a gondozottak, ugyanugy a telepiilés lakdi k6zétt, és senkinek semmilyen kifogdsa nincs,
észre se veszik gyakorlatilag 6ket, mert miért vennék észre, ugyanugy a telepiilés lakdi 6k is.”

(6nkormanyzati képviseld)

A két aktivabb civil szervez6désben folyamatos probléma az Uj tagok bevonzasa. Az egyik szervezetben
mar gondoltak rd, hogy a tagok kozé behivjdk a tdmogatott lakhatdsok lakéit is, mig a masik

szervezetnél még nem gondoltak erre, de j6 6tletnek taldljak, féleg mivel fogynak a tagjaik.

A TL hazak lakéi kozos mdlsort adtak az id@sellatds nyugdijasaival, ami nagy sikert aratott. A
nyugdijasok voltak is [dtogatdban karacsonykor a szolgaltaté kézpontban, ahol misorral, mulatsaggal
vartdk 6ket, s jol érezték magukat. Ez egyrészt a kozosségi befogadas szempontjdbdl el6remutato,
hiszen azt jelzi, hogy a telepiilés hivatalosan is elfogadta Gket, ugyanakkor tovdbbra is intézményként,
szocialis szolgaltatasként tekintenek a tl-re, az ott lakdkra meg ellatottként, a helyi kozosségben is igy
jelennek meg, betegek, akiknek allandd szakember segitségre, tamogatasra van sziikségiik, ami

neheziti a koz6sségi, tarsadalmi részvételiket is.

Piros telepiilés altalanos kozosségi jellemzoi

Piros az Eszak-Alfoldi Régidban taldlhaté nagykozség. Allandd népessége 2021-es adatok alapjan 2917
f6. A telepiilés tobb iranybdl megkozelitheté kozdton, és egy vasutallomadssal is rendelkezik.
Infrastruktira szempontjabdl a telepiilés kdzponti részén szilard utburkolat all rendelkezésre, a falu
hatdrahoz kozeledve azonban aszfaltozatlan utak is el6fordulnak. A telepillés az ott él6k és az
Onkormanyzat dolgozdinak elmonddsa alapjan is egy prosperdld, anyagi gondokkal nem kiiszkod6
teleplilés, ahol az Eurdpai Uniods és allami forrasokbdl szamos beruhazast valdsitottak mar meg és
tovabbi beruhdzési tervek vannak a jév6re nézve is.** Bolcs6détsl az altaldnos iskola nyolcadik
osztalydig biztositott a kbzoktatds a teleplilésen, ezekbe az intézményekbe a kdrnyez6 telepiilésekrél

is jarnak at gyerekek.

% Kutatdi jegyzet: Ottlétiinkkor mar folytak egy ugynevezett véllalkozdi inkubdtorhdz megvalésitdsanak az
el6munkalatai.




A teleplilésen két haziorvosi korzet van, azonban 2023-ban, csak az egyikben tudja a telepiilés
biztositani az ellatdst - korzeti orvos hidnyaban.

A telepiilés adottsdgait tekintve flleg mezbgazdasagi munkalehet6ségek vannak helyben. A
mez6gazdasagi munkdk napjainkra mar kiegésziiltek mds agazatok adta lehetéségekkel is, de a
mez6gazdasagi vallalkozasok ardnya ma is szamottevd. A telepiilésen m(ik6dé vallalkozasok a helyi
munkaerének csak kis hanyadat képesek foglalkoztatni, a tobbség a kornyezd teleplilésekre ingdzik
jellemz6en napi szinten, de vannak, akik hosszabb id6ére kényszerilnek tavol maradni otthonuktél a
munkdjuk miatt.

A telepllésen m(ikodott egy hdstizem, ami nemrégiben bezart. Az elmaradt iparlizési add és a
megsz(in6 munkahelyek egyarant negativan érintették a telepiilést. A helyi munkalehet6ségek nagyon
korlatozottak, kozmunkaprogramban nagyjabdl szaz embert foglalkoztatnak.

A teleplilésre - a jaras tobbi telepiilését nézve - kiemelten sok unids forras érkezik. A folyamatos
fejlesztések révén az 6nkormanyzat bizakodik, hogy nem fogy tovabb a telepliilés népessége, és bar az
olcsébb ingatlan drak miatt a kozeli nagyobb varosbdl vannak bekoltozék, kevés az eladd ingatlan, ami
neheziti a teleplilés lakossagmegtarté erejét.

A KSH 2011-es adatai alapjan a lakossag 3,3%-a vallotta magat romanak, a lakosok elmondasa szerint

pedig a szomszéd telepiilésekhez képest a helyiek a cigdnysaggal szemben elfogaddbbak.

“A roma lakossdg is nagyjabdl rendezettebb és elég jol beilleszkedett a telepiilés lakosai kézé.”

(csaladsegit6)

“Nem tartozik az igazan problémds teleplilések kézé, a lakossdg Gsszetételét nézve elég rendezett kis

teleplilés.” (csaladsegitd)

A kOz6sség, és az altalunk helyi kulcsszerepl6kként azonositott személyek elmonddsa alapjan, illetve
a résztvevd megfigyelés altal is egy Osszetartd, aktiv kozosségként irhatd le a lakossag. Osszesen 25
civil szervezetet tartanak nyilvan a faluk6zosségben - kultura, sport és egyéb teriileteket érintve -, akik
aktivan jelen is vannak a telepiilés életében: sportegyesiilet, népdalkor, vegyeskar, nétakor, nyugdijas
klub, mozgaskorlatozottak egyesiilete stb. A telepiilés sportegyesiiletét kilon kiemelték a helyiek,
nagy hagyomanya van a sportoldsnak, illetve a kornyez6 telepiilésekrél is érkeznek a
sportrendezvényekre. A telepiilés nemrég egy sportcsarnokkal is béviilt a fejlesztések altal. Erezhetd,

hogy a jovére nézve pontos fejlesztési tervekkel, stratégidkkal rendelkezik a telepiilés, szamos




palyazatot nyernek el, éves szinten pedig tobb tucat pdlyazatot nyujtanak be. A kozosségiség érzését
tovabb fokozza, hogy a falu vezetése rendszeresen kommunikdl a helyi lakosokkal a polgdrmester
kozosségi média platformjan, illetve a telepiilési honlapon egyardnt. A gazdasdgi és infrastrukturdlis
fejlesztéseken tul a telepilés igyekszik a helyi kozosség szamara valtozatos kulturalis

programlehetdségeket is biztositani.

JA helyi k6zésségek nagyon aktivak, mindig lehet rdjuk szamitani bdrmilyen rendezvény van, egész
évben mindenféle nemzeti linneplinket, illetve kiilonb6z6 programokat probdlunk szervezni, és mindig
ugy szervezziik ezeket, hogy a helyi civilek fellépnek, misort adnak, segitenek az elGkésziiletekben.
Megprobdljuk ugy 6sszekapcsolni a programjainkat, hogy annak a civil szervezetnek is jo legyen és a
falu lakosai is kapjanak belble. Van olyan idbszak, féleg télen, a kardcsonyi idészakkal, amikor

majdnem minden héten van rendezvény.” (6nkormanyzati képvisel§)

A résztvev6 megfigyelés soran a teleplilésre érkez6 kutatdk benyomasa is az volt, hogy egy befogado,
nyitott falukdzosség van itt, a kutatdkat is szivélyesen fogadtdk, mindenben a segitségilikre voltak,
mintha nem is kivilrél érkez6 idegenek lennének. Egy helyi kereskedelmi dolgozd igy foglalta 6ssze:

irigyek a helyiek, de befogaddak, sokkal jobban mint mdshol...” (lakossagi interju, bolt tulajdonos)

Intézményes kérnyezet megsziintetésének jellemzai Piros telepiilésen

A kikoltozés folyamatarol

Helyi informaciokbdl az derdl ki, hogy a kivaltas terve mar 2016-ban felvet6dott. A projektet 2017.
szeptember 1-én inditottak el és 2023-ban zarult le a megvaldsitds. A teleplilés leginkabb a kozelsége
miatt merilt fel, mint a kivaltas egyik lehetséges helyszine. Az épitkezések 2022-ben kezd6dtek el a
telepuilésen, a kivaltas pedig 2023 majusaban tortént meg - tobben emlitették, hogy a megvaldsitas a
telepiilés 6nhibajan kivll tolddott ki. 72 ellatott részére épitettek a modernkor kévetelményeinek
épitészeti és gépészeti szempontbdl egyarant megfelel§, egyenként tizenkét f6 elhelyezésére alkalmas
lakéépiiletet, tovdbba az itt lakdk nappali foglalkoztatdsanak is helyszint biztositd szolgaltatd
kozpontot. A hazak fizikai kdrnyezete a helyszini megfigyelések alapjan kivilrél tekintve modern,

korszer(i megjelenésliek, a mai épitészeti elvardsoknak megfelelnek, a lakdékornyezetikbél a




modernségik, Uj épitésik miatt tlinnek ki. Hozza kell tenni, ehhez hozzajarul az is, hogy ezek a hazak

akadalymentesitettek, nem ugy, mint a szomszédos hazak.

Onallé életvitel, dnrendelkezés jellemz6i

A kordbbi intézményi jelleg atorokl6dott ezekbe a TL hazakba is. A lakdék ugyanis nem elszértan a
telepulés lakosai kozott élnek, hanem a telepiilés szélén, egymashoz nagyon kozel esé ingatlanokban,
ahonnan a kdzpont megkozelitése hosszu sétaval, a f6ut menti jardan lehetséges. A lakossagnak nincs
arrél informacidja, hogy 6k akar be is mehetnek a TL hazakba, és atlagos szomszédi, barati viszonyt
apolhatnanak a lakdkkal, helyette egy zart intézmény jellegl térként kezelik a hazakat. A felmerilé
problémakrdl nem az érintettekkel kommunikalnak a helyi lakosok, hanem az esetfelel6sdkkel, ott
dolgozdkkal, vagy polgarmesterrel targyaljak meg azokat. A kikoltozésnek jelenleg nincs kdzvetlen

hatdsa a telepiilésre, de interjualanyaink gazdasagi fejlédést varnak téle.
Tarsadalmi részvétel, befogadas jellemzoi

Koncentralt kikoltozés

A megvaldsult projekt leirdsa szerint a kis |étszam és csaladias korilményeken tul a lakdsok a
telepiilésen belil, lehet8ség szerint szétszértan, a kozszolgaltatasokat elérheté mdédon biztositanak
lakhatast az ellatottak szdmara. A lakdsok ezzel szemben nem a teleplilésen belll szétszortan
helyezkednek el. Habar a megvaldsulds helyszinét tekintve harom utcaban taldlhatdk a hazak, ezek
valdjadban — a telepiilés aranyait figyelembe véve — nincsenek szétszérva a telepiilésen belll, sokkal
inkabb egy tombot alkotnak, a teleplilés egy kiilsé teriiletén. A TL hazak gyakorlatilag egymas
szomszédai, nincs lakéhdz kozottiik. A kornyezethez képest ezek a hdazak modernebbek,
felszereltebbnek tlinnek, s a telepiilésre érkezve mar messzirél lathatd, tudhato, hogy ezek a “szép”
hazak a tl-hazak - ahogy errél a terepnapldban is irtunk: “ezt mdr akkor sejtettiik, amikor befelé
mentiink, mert a telepliléshez kézeledve is Idtszanak egy csomdban az uj hdzak.” (idézet a

terepnaplobdl)

Mindezek ellenére a helyiek ugy latjak, j6 helyre keriiltek a TL hazak, tovabb fejlédhet a telepiilés a
kivalasztott terilet fejlesztésével. “Meg ott azért szép rendezett lett a kérnyék. Valahol egy kicsit

emelt is a szinvonalon, meg egyébként a kévesut is ott elkésziilt.” (csaladsegitG) llletve tdbben




emlitették, hogy a telepilésen beliil nagyon nehéz eladd telkeket, ingatlanokat taldlni, mig a kiilsé

terlileten ez adott volt.

A hazak elhelyezkedése kapcsan fontos még tudni, hogy a lakossagi beszélgetések alapjan azt tudjuk,
korlbelll 10 szomszédja van elszértan - 0sszesen - a hazaknak, tehat nem egy sir(n lakott teriletrdl

van sz0, illetve magyar és roma csaladok egyarant laknak az érintett teriileten.

A TL lakdk helyi részvétele

A helyi civil szervezetek vezet8ivel beszélgetve felmeriilt, nyitottak-e mar a TL hazakba kikoltozottek
felé, terveznek-e kdzos programokat. A valaszokbdl azt tudtuk meg, hogy tervezik a kapcsolatfelvételt
a hdazak lakoival k6zos programok szervezése miatt, de kevés informacidjuk van a hdzak mékodésérdl,
a kapcsolatfelvétel lehetséges mdédjairdl, a kikoltozottekrdl - példaul arra vonatkozdan, milyen fizikai

allapotban vannak a lakék, tudnak-e példdul a sportegyesilethez csatlakozni, aktiv tagjai lenni.

“Figyelj, lehet, akdr itt is, de én még nem jdrtam utdna, hogy 6k mennyire sportolhatnak. En nem
vagyok ebben jdrtas, nem tudom, hogy az 6 egészségliigyi dllapotuk megengedi-e, hogy 06k

sorversenyezzenek.” (sportegyesiilet tag)

Az egyik szomszédtdl megtudtuk azt is, hogy midta kikoltdztek, az 6 narrativaja szerinti “gondozottak”,
szerveztek nekik sportnapot, de nem volt sem a szomszédsag, sem a lakossag felé nyitott az esemény.
Fontos tehat megjegyezni, hogy habar eddig a helyi civil szervezetek részérél nem volt kezdeményezés
és nyitas k6zos programok tekintetében a tl-hazak és lakoik felé, maguk a hazak sem tettek ilyen tipusu
|épéseket a teleplilés felé. A tI-hazak kifelé nyitasaval kapcsolatban a csalddsegit6 egyik munkatarsatdl
azt tudtuk meg, hogy velik felvették mar a kapcsolatot, de egyel6re nem lehet tudni, miben kérik,

igénylik majd a segitségiiket.

“Valamikor jétt egy olyan leirds nekiink, hogy majd esetleg kapcsolatban lesziink hivatalosan is ezekkel
a kitagolt intézményeknek a lakdival, de errél azéta sem jott semmi.” (csaladsegitd)

Ennek kapcsan mindenképp emlitést kell tenni arrdl, hogy a kik6ltozést kovets harmadik héten mar a
tl-hdzak intézményi vezet6je beadta a felmonddsat - a hazakkal kapcsolatban allé kulcsszerepl6k

elmondasa szerint.




“Most szerintem Piros telepiilésen volt valami vdltds, ott az a N. E., taldn 6 most 6 nem lesz, K. E. lesz
helyette, de igazdbdl nem jé6tt még semmi hivatalos megkeresés. (...) En ugy hallottam, hogy lehet
hogy csak pletyka szinten, hogy szabadsdgdt télti az a N. E. taldn, hogy egy kicsit besokallt most, sok
minden volt neki, és akkor...” (csaladsegitd)

Mindenesetre sok a bizonytalansag a kivaltds kapcsan, s kevés a biztos informacid.

Az onkormanyzat jelenlegi szerepe

A kivaltasrdl “azt tudtuk, testiileti iilésen is beszéltiik, hogy kb. 80 betegrdl van szd. Kértek téliink hét
épitési terliletet hat lakdsnak és egy foglalkoztatonak elsé kérben, amikor kijéttek ide az illetékesek a
févdrosbal, és dsszegylilt a képviselGtestiiletiink, aztdn polgdrmester ur felvetette, hogy mit szélndnk

hozzd, hogyha ide kéltéznének.” (6nkormanyzati képviseld)

A kulcsszerepl6k elmonddsai szerint ellenérzést nem valtott ki a dontéshozdékbdl a terv, de végul két
szempont alapjan hoztdk meg a pozitiv dontést:
1. megtudtak, hogy a kdrnyezé telepiilésekre is fognak koltozni fogyatékossaggal é16 személyek;

2. gazdasagi, fejlesztési lehetGséget lattak a kivaltasban.

“Megmondom Gszintén, volt egy kis hdtso szandék is volt ebben, mert az a rész nekiink egy picit nem
azt mondom, hogy elhanyagolt, hanem hogy nem volt annyira lakott, illetve kiviil esik innen a
kézponttdl. Voltak olyan szdndékaink is, hogy ezt a részt legaldbb igy tudjuk fejleszteni, az ott élé
lakosoknak az életét is, kicsit kbnnyebbé tegylik: jardaépités, csatornaépités, villany javitdsa, akkor az
utat megprobdljuk majd javitani, illetve prébdlunk majd kévesutat csindlni. Ugy gondoltuk, ha ezek a
betegek odakéltéznek, akkor lehet, hogy nagyobb esélyiink lesz arra, hogy azt a részt is egy kicsit

tudjuk fejleszteni.” (6nkormanyzati képviseld)

A lakossagi aranyok valtozasa

Ezen tul pedig a lakossagszam is névekedett - varhatdan eléri a 3000 f6t - a hazakba koéltoz6kkel, igy
Ujabb palyazati lehet6ségek nyilnak meg a telepiilés el6tt. A teleplilés folyamatosan kiizd, mas kis
teleplilésekhez hasonldan, az elvandorlassal és az eléreged6 helyi tarsadalommal. A belfoldi
vandorlasi egyenlege a telepilésnek az elmult 6t évben haromszor negativ tartomdanyban volt, 2021-
ben -15,2 ezrelék volt. A vezetGséggel készitett interjukbdl is kideriil, hogy prioritasként kezelik, hogy

meg tudjdk tartani a telepiilés népességszamat.




A nyertes palydzast kovetGen lakossagi férum keretében tdjékoztattdk a helyieket az intézményi
féréhelykivaltasi folyamatrdl, vagyis a kikoltozésrél. Ezen a féorumon részt vettek az intézmény- és
projektvezet6k egyardnt, tovabba a teleplilési dontéshozok. A férum célja a lakossag tdjékoztatdsa
volt, ami az elmondasok szerint sikeresen zajlott le. Tovabba a szomszédokkal kiilon is taldlkoztak,

beszélgettek, felkészitették Gket a valtozadsokra.

“Kimentiink azokhoz a lakosokhoz, akik ott laknak kint. Polgdrmester ur személyesen elbeszélgetett
veliik, probdlta megmagyardzni nekik, hogy milyen helyzetbe fognak keriilni, milyen lehetGségek
vannak. Az intézmény vdllalta, hogy 6 is probdl kézvetiteni a betegek és a lakosok kézott.”

(6nkormanyzati képviseld)

A TL hazak fizikai elhelyezkedésérdl Piros telepilésen

A hazak, valamint a szolgaltatd kdzpont a telepiilési 6nkormanyzat tulajdonaban lévé épitési telkeken
kerlltek megépitésre. A hazak a telepiilés felé érkezve mar a féutrdl latszanak, a teleplilés
kozpontjatdl negyed éranyi - 1,3 km - sétdra taldlhatdk a telepiilés szélén. (A telepiilés kbzpontjabdl

negyed éranyi sétaval minden elérhetd.)

Infrastrukturdlis hidnyok

A hazak koril vannak infrastrukturalis hidnyossagok, leginkdbb az utak, jardak tekintetében, a terilet
kézmdvesitve van. (Az aszfaltozdst a bekoltozés el6tt elvégezték, a jardak még hianyosak.) Az
Onkormanyzat a jov6ben ezt a teriiletet szeretné tovabb fejleszteni, ehhez keresnek palyazati forrast
jelenleg, hogy a teljes aszfaltozas, a jardak feldjitasa megoldhatd legyen. A lakdk gyalog jarnak be a
telepulésre, és csak a f6uton atkelve tudnak jarddra menni, ami nem tul biztonsagos (habar a teleplilés
el6tt ki van rakva egy 60-as sebességkorlat tabla, de ennek ellenére sem biztonsagos), hiszen nincs

kiépitve gyalogos atkel6hely a hazaktél a f6uton at a telepiilés felé vezet6 jardahoz.

A TL hdzak dtlagostdl eltérd felépitése

A TL hazak meglehet6sen kilégnak koérnyezetiikbél, ahol tobbé-kevésbé jo, és egy kifejezetten rossz
allapotu haz talalhatd, ellentétben a modern, Uj épuletekkel, amik igy erés kontrasztot teremtenek.

Az egyik haz szomszédsagdban egy kecskebirtok taldlhatd, ahol elkeritve tobb joszag legelt

ottjartunkkor. Volt olyan helyi kulcsszerepl6, aki a teleplilésrészt szegregatumnak tekinti, és fél attol,




hogy a kik6ltoz6kre negativ hatdst gyakorolnak az ott éI6 romak, van aki szerint pedig a telepiilésen

nincs is szegregatum, Piroson békés egymds mellett élésben él mindenki, kirekeszt6dés nélkiil.

“Hdt az a helyzet, hogy nem nagyon jdrunk arrafelé, ahol megvaldsultak ezek a TL hdzak. De ott is
olyan szorvdnyos a lakossdg, tehdt ott is mondom igy kint van a periférian, tehdt aki ott él, annak
tobbsége roma. Es oda-vissza van egy kis félelem, hogy most mi lesz. Nem-e haszndljék ki ezeket a
sériilt embereket, vagy 6k nem-e banddznak majd veliik? Van egy kis tartds emiatt.”(szocidlis

intézményi dolgozd)

“Ugye Piroson igazdbdl bent a telepiilésen nem volt olyan hely, mdsrészt meg azt mondom, hogy itt
kériilétte még azért laknak is, mert pont egyébként magyarok is vannak, tehdt ez nem csak egy, ez
nem egy romatelep, ezt nem ugy kell elképzelni, mert példdul a hdtso részen is magyarok laknak. Itt
oldalt is a B. uton is két roma csaldd van, a tébbi magyar, és akkor a hat csaldd meg magyar. Meg a
Sz.-n is. Ott nincs annyi roma lakossdg. Itt elég szép... Nem is annyira tipikus roma lakossdg, nincs
olyan, és azok is szét vannak szérva. Tehdt ndlunk a lakossag mdshol is van. Tehdt ott, azon a részen
még azt sem mondhatom, hogy szerintem taldn vagy 6t-hat csaldd, ami roma. A t6bbi az inkdbb
magyar, tehdt, hogy nem tipikusan romatelepre lettek 6k kitéve, hanem ugye ott volt egybe helyi

teriilet. “ (csalddsegitd)

A kikoltoz6 lakok megitélése és helye a kozdsségben

A terepmunka megkezdése el6tt harom héttel koltoztek ki a lakdk a hazakba, igy ottlétliinkkor még
nagyon friss volt a kikoltozés élménye, kevés tapasztalata volt még a lakossagnak az egylttélés
kapcsan, de az elmondhatd, hogy alapvetéen a hozzaallasuk pozitiv, annak ellenére, hogy nem igazan

ismernek fogyatékos embereket.

A teleplilési taldlkozdsok

A kikoltozottekkel rendszeresen talalkoznak a helyi lakosok - az utcan, a boltban, buszmegalléban -, a
hétkdznapokon tul telepllési rendezvényeken is - mint példaul a juniusban megrendezett falunap
soran. A szolgdltatd kézponton kiviil a kdzeli nagyobb telepiilésre is jarnak at dolgozni a lakdk kozil
néhanyan, 6k a helyi busszal jarnak, igy veliik is rendszeresen talalkoznak. Osszességében a
teleplilésen a legtobben a rendezvényeken, illetve az élelmiszerboltban taldlkoznak a kikoltozottekkel.
Az egyik boltos elmondasa szerint t6le rendszeresen kérnek segitséget, ha nem taldlnak meg valamit

a boltban - altaldban kavét, f6zéshez sziikséges alapanyagokat vasarolnak be.




A lakok egy része mar kozel egy hdonapnyi kikdltozést kdvetben elkezdte aktivan, dnalléan hasznalni a
teleplilés adta vasarldsi lehetGségeket, ezt jelezték szinte kivétel nélkil a helyi lakosok. Pozitivan
értékelték, hogy latjak a lakdkat. Kiemelték, hogy kezdetben tartottak a lakdktél, de dgy latjak, nem
lesz vellik probléma, és be tudnak majd illeszkedni. A kikoltézés utani els6 napokban, hetekben
gondozéval jartak be a telepiilésre a gondozottak, de ottlétiinkkor mar talalkoztunk olyan csapattal,

akik 6nalléan sétdltak vissza a telepilésrél a tl-hdzakba.

“Nincs gondozdnd, mert most szépen, példdul az A. utcdn van egy kisbolt, én tegnap onnan ldttam, két
hélgy, meg hdrom férfi szépen sétalt hazafele szatyorral a boltbdl. De tgy egybehuzddtak szépen, de
gondozdé nem volt veliik. Es mdr nem mindig van veliik gondozd. Szerintem az elején még kisérgették,
de most mdr akit magdra lehet hagyni, az hagyja, hogy menjen, intézze a kis dolgait. De én ugy
hallottam, hogy szeretnek, és 6k ériilnek neki, hogy bejéttek, és akkor egy kicsit ki tudnak mozdulni,
mert olyat is hallottam, hogy valaki Kékrél dtbiciklizett Pirosra. En mdr ilyet is hallottam, hogy

kerékpdrral atjott.” (csaladsegitG)

“Tehdt rendezvényen jelentek meg, csoportosan féztek, szerepeltek madr, illetve a mindennapjaikban
ugy vettem észre, hogy a boltot, mdr ami messzebb taldlhato az intézménytdl, azt is kezdik beiktatni.”

(6nkormanyzati képviseld)

“Nincs negativ visszajelzés, semmi. Nincs negativ visszajelzés. Eddig legaldbbis mi nem kaptunk
semmit. Vagy nem jut el hozzdnk, vagy nincs is. lgazdbdl azért mondom, hogy ott elfogaddak az

emberek.” (csaladsegit6)

A telepiilés korabbi lakdinak hozzddlldsa

A telepilés lakéi jellemzGen nyitottak és bizalommal tekintenek a jové felé, hogy a teleplilés hasznos
lakéiva valnak majd a kikoltozottek, és igyekeznek ebben 6k is a segitségikre lenni. A nem
szomszédsagi lakosoknal megjelent a beszélgetések soran, hogy nem feltétlendl 6riilnének, ha az 6
szomszédjaik lennének a kikoltozott fogyatékkal él6k. A szomszédok koziil ketten panaszkodtak
hangoskodasra, zavardnak tartjdk a kozelségliket és féltik az unokdikat. Néhanyan emlitették a
kéregetést - cigaretta, apropénz -, de a legtobben ehhez is tirelemmel allnak. A TL hazak kérnyékére
jaré postas arrél mesélt, hogy eleinte tartott a lakéktél, nem tudta, pontosan milyen sulyos
fogyatékosok, hogyan befolyasolja a munkajat a kikoltozés. De ahogy megismerte a lakdkat és a

helyzetet, ez az attitlidje megvaltozott.




“Volt mdr olyan, hogy kéregettek egy kis aprét, de felénk ez nem szokds. Es szokatlan az ilyen, hogy
példdul aprdt kérnek. Odajétt hozzam is egy, de mondtam neki, hogy ne haragudjon, nincs ndlam, és
elment, nem volt semmilyen probléma. Osszetlizésr6] én még nem hallottam.” (6énkormanyzati
képviseld)

Egyetlen szomszéd emlitett egy komolyabb problémat, két lakd nyilvanos kozosiilését. Ezt a hirt masok
a telepiilésen nem tudtdk sem megerGsiteni, sem cafolni. Egy alkalommal volt példa arra is, hogy egy,
a telepliilés kézpontja felé vezet6 utcan taldlhato kisbolt eldl elvittek egy virdgot, de a gondozdkkal ezt
is sikerllt megbeszélni, bar nem a lakdkhoz fordultak ezzel kapcsolatban, inkabb a gondozdkhoz. A
példak alapjan leginkdbb azt érzékeltiik, hogy a kikoltozott lakok és a teleplilésen él6k még tanuljik az
egyuttélést, tapasztalataink szerint ehhez nagyfoku nyitottsdggal és empatiaval, asszertivitassal allnak
hozza a helyiek.

Osszességében az mondhatd el, hogy Ujszer( volt Piros telepiilés lakdinak a fogyatékos emberekkel
valé talalkozds a mindennapjaikban, de igyekeztek nyitottnak maradni.

Ateleplilés vezetése kiemelte, hogy azért vannak itt a lakosok nehezebb helyzetben, mert itt korabban
nem volt bentlakdsos intézmény a telepiilésen, igy a helyieknek szokatlanabb az atlagnal, hogy a

mindennapjaikban taldlkozni fognak veliik.

“Mivel eddig ugy gondolom, hogy Piros telepiilés azért volt nehezebb helyzetbe, mint Sdrga, Kék, Zéld,
mert azokon a telepiiléseken ilyen betegséggel kiizd6 emberek feltiintek kordbban is, tehdt mds volt a
viszonyitdsi alap mint Piroson, ezért is fogalmaztam ugy az el6z6 kérdésnél, hogy ismeretlen volt
szdmukra. Azért vetSdétt fel a kétely. Ugy gondolom, hogy ezt amig nem tapasztalja meg egy ember,
aki nem dolgozott ilyen emberek kézott, vagy pedig nincs a csalddjaban ilyen betegséggel kiizd6 ember
nem tudja megitélni, és taldn az ismeretlent6l valo félelem okozza, de én 6rémmel Iatom, hogy
délutdnonként jénnek sétdlni, jénnek a boltba, maguk kis tempdjdban. Aztdn ugy rémlik, hogy mdjus
elsején is voltak, tehdt 6k is és az intézmény is igyekszik Sket integrdlni a telepiilés életébe. Tehdt egy
fézéssel, aztdn tébbszér volt, hogy telepiilési rendezvényen miisort adtak. Gondolom elindul szépen ez

a folyamat és szépen ez az életiink részévé fog vadlni. “ (6nkormanyzati képviseld)

A koz0Osségi kapcsolat erésitésének a hianya

ErzékelhetSen még telepiilésvezetési szinten nem lattak neki a fogyatékossdggal él6 emberek

sz

intézményként kezelik a megépllt TL hazakat, és a lakdkra sem autondm telepilési lakosokként




tekintenek. Leginkdbb a fenntartdé SZGYF-fel folyik a kommunikdacié vagy a TL hazak esetfelel6sével.

De a TL hazak intézményként kezelése feltételezhet6en a hazak vezet6i hozzaallasat is tikrozi.

“Hat taldn a mdssdgnak az elfogaddsa, tehdt lehet, hogy a mdssdgot egyszeriibben fogjdk, fogjuk
elfogadni, latjuk, hogy sajnos vannak olyan embertdrsaink, akik valamilyen teriileten fogyatékkal élnek
és ennek a megismerése, az elfogaddsa az lehet, hogy pozitivan fog ebben a tekintetben érvényesiilni.
Es mondom még egyszer: nem azért mert itt elutasitéak az emberek, hanem azért mert nem tudtdk.
Hiszem azért ennek az otthonnak volt, amikor ez a munkdmat érintette, ugye egy része
szenvedélybetegeket kezelt. Na most ugy tudom, ide Pirosba szenvedélybetegek nem keriiltek, csak
egyéb fogyatékkal él6k. Es ugye van olyan ember, aki lehet hogy attdl jobban fél.” (6nkormdnyzati

képvisel§)

A megkeresett kulcsszerepl6k és az dltaluk vezetett civil szervezetek még nem vették fel a kapcsolatot
a hdzak vezetdségével, illetve a lakdkkal, de mindenkiben nyitottsagot érzékeltiink esetleges jov6beli
kozos programok, telepilési rendezvények szervezésére, egylttmikodésre, de ez inkdbb a TL hazak

sz

kapcsolat.

A kivaltast kovetben arra a kérdésre, hogy van-e esetleg valamilyen terv a lakék integracidjaval
kapcsolatban, illetve terveznek-e szerepet jatszani a helyi civilekkel valé 6sszekotésben az alabbi

valaszt adta Piros telepiilés 6nkormanyzata:

“A helyi esélyegyenlbségi programunk feliilvizsgdlata most fog kévetkezni, és ennek megtartottuk a
férumjat, amikor mdr &k itt voltak, tehdt nyilvdn a képvisel6k. Es én most azt kértem téliik, hogy
pontosan ennek a programnak a részeként szeretnénk, hiszen ugye az esélyegyenléségi programndl az
eqgyik célcsoport 6k, a fogyatékkal él6k, és én szeretném a kezdeményezésiiket, vagy javaslataikat ldtni,
amit szeretnénk a programjainkba beépiteni, ezzel is mint egy kézelitést biztositani az itt él6 emberek

és koztiik.” (6nkormdnyzati képvisels)

Tehat jelezte, hogy bar még konkrétumok nincsenek az integracids lépésekre vonatkozdan, de az
esélyegyenl@ségi programjukban ezt kivanjak megcélozni. Arrél nem beszélt, hogy az érintetteket
miként proébaljak ebbe bevonni, bevonjak-e, vagy a szakemberekkel, a TL hazak munkatarsaival

targyalnak majd.




Lakossagi szemléletformalds megjelenése

Piros teleplilésen szemléletformdlast tartottak a helyi lakosok részére, amit a telepiilés vezetGi
alapvet6en sikeresnek érzékeltek, azonban a szomszédokkal készitett interjuk masrél szamoltak be. A
szomszédok kiilonb6z6 igéreteket kaptak, hogyha a lakdk idekoltoznek ezekbe a modern ingatlanokba,
akkor majd az egyik szomszéd rosszabb allapotu hazat is feldjitjak, illetve ez mindenkinek a javat
szolgalja majd, hiszen fejlédik a teleplilésrész egyébként hianyosabb infrastrukturdja. A haz feldjitasra
nem kerdlt sor, illetve a szomszédok sem kimondottan pozitivan dlinak a helyzethez. Van akit a lakosok
hangoskodasa, kéregetése zavar, van aki az épitkezésekkel jard felfordulast nehezményezte, vagy,
hogy a ment6autd gyakran jar a kornyékre. Van aki a fogyatékos emberektdl fél, vagy a gyermekeit
félti. Ezekkel a konfliktusokkal azonban nem fordultak a lakékhoz, vagy a gondozdikhoz. Egy ember

emlitette, hogy a polgarmesterrel prébalt beszélni az ligyben, de nem tortént valtozas.

“Emlékeim szerint mindegyik teriiletnek a felel6se elmondta, hogy mivel jdr egy ilyen beteg kezelése,
megértése, hogy prébdljuk 6ket megérteni, kezelni. Es a lakosok kérdéseket tehettek fel, illetve tobb
alkalommal is el6fordult, hogy polgdrmester Ur, vagy én kint voltunk azon a teriileten. Es ha
érdeklédtek a szomszédok elsé sorban, akkor a felmeriil6 kérdésekre probdltunk legjobb tuddsunk
szerint vdlaszolni. Abban az esetben, ha nem tudtunk, akkor felvettiik az intézménnyel a kapcsolatot.
Egyébként a bekdltozés eldtt is volt ilyen taldlkozd, amelyen a bekéltézés elétt én is részt vettem
polgdrmester urral. Es azalkalommal is voltak szomszédok és az érintett lakok kéziil is, és ott teljes
testkézelben feltehették ujra a felmeriilé kérdéseket és esetleges jovébeni problémdkat, és akkor ott
régtén sikeriilt vdlaszolni. De ugy gondolom, hogy az intézmény és az SZGYF is nyitott arra, hogy
bdrmilyen probléma meriil fel, akkor ezeknek a leghatékonyabb megolddsa érdekében beszéljiink
ezekrél. Azt nem tudom most megmondani, hogy mindenhova megtértént-e a bekéltézés vagy az
dgyban fekvék, azok a betegek, akik dgyban fekszenek azt nem tudom megmondani. Itt valamikor

mdjusban tértént a kivdltds.” (6nkormdnyzati képviseld)

Osszességében elmondhatd, hogy akikhez eljutottunk a terepmunka soran, mindannyian hallottak
mar a TL hdazakrdl, és hogy fogyatékossaggal él6 személyek koltoztek a telepilésre. A helyi lakosok
attitidjét inkabb a kivancsisag, kicsit az ismeretlentdl vald félelem jellemezte, nem igazan vet6dott
még fel bennik, hogy 6sszebardtkozzanak veliik, vagy hogy a kikolt6z6 lakdk tagok lehetnek egy-egy
civil szervezetben, esetleg aktiv szomszédsagi viszonyt alakitsanak ki velik. Az, hogy a hazakban lakdk

részt vehessenek egy-egy civil szervezet tevékenységében, inkdbb akkor vetédott fel, mikor




rakérdeztiink az interjuk sordn, hogy terveznek e ilyesmit a jovében, akkor jott a felismerés az

emberekben, hogy tényleg, lehet ilyet is, és hogy nem is annyira rémiszt6 ez az otlet.

Masodik kutatasi fazis eredményei

Sarga telepiilés altalanos kozosségi jellemzdbi

Sarga telepllés lakossaga kozel 2300 f6, a KOzponti Statisztikai Hivatal 2024-es adatai alapjan. A 2022-
es népszamlalasi adatok szerint, a helyi lakosok 83,7 %-a vallotta magat magyarnak, a roma lakosok
aranya 8,9 %, mig 2,5%-uk ukrdn nemzetiségli személy. A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat adatbazisa
mentén elmondhatd, hogy Sdrga teleplilésen a 2022. évi telepliléssoros adatok szerint 155 f6

nyilvantartott allaskeresé él.

A hatarmenti telepuilés akadalyozott megkdzelithetGségét részben a ritka helykozi jaratok, valamint a
vonatkozlekedés, vasutvonal teljes hidnya okozza, mindemellett helyi buszjarat sem kozlekedik a

telepiilésen beliil.

Hatdrmenti telepilés révén, az utdbbi két évben fokozott migracidés hatasok figyelhetéek meg a
telepiilésen, azonban, interjlalanyaink elmonddsa szerint, mar a '90-es évek végétsl mindez kisebb
mértékben, de jellemzé tendencia volt. A térséget, szomszédos orszagot érint6 kilsé korilmények
kovetkeztében megsokszorozédott azoknak a személyeknek a szama, akik atkoltoztek a telepiilésre,
azonban mar korabban, egészen a '90-es évek végétll megfigyelhetd, hogy sokan életvitelszerlen

ingdznak a két hatdros orszag kozott.

A telepiilés kulturdlis identitdsa szorosan 6sszefonddik a torténelmi hagyomdanyokkal dpoldsaval és a
helyi torténelmi személyiségekhez kapcsoléodd eseményekkel. Ez az identitds, interjualanyaink
elmondasa szerint, segiti az 6sszetartast és a kozosségi biiszkeség fenntartasat, ugyanakkor neheziti
,bekeriltként” mindig kivilallé marad, ami rdvilagit a kulturalis bedgyazottsag és az elfogadas kozotti
fesziltségre. Ez a ,bekerilt” jelz6 minden interjualany narrativdjanak része, tehat a helyi lakosok
egyfajta indentitasképz6 elemként is alkalmazzdk, a teleplilésen sziiletett lakosok

megkilonboztetésére.




A koz0Osség befogadod attitlidje tehat korlatozott, interjualanyaink elmondasa szerint, nem mindenki
integraléddik konnyen: ,az idések nem szeretnék befogadni azt, aki [ujonnan érkezik]”. Ugyanakkor

vannak, akik ugy érzik, hogy egy bizonyos id6 elteltével beilleszkedtek:

(-..) mdr lehet, hogy tébb embert ismerek itt Sdrgdn, mint aki itt sziiletett” (kdzmunkaprogramban

dolgozd személy).

,Bekertilt vagyok, és mindig az is maradok, itt van ilyen bélyeg a telepiilésen, ha eqgy mdsik telepiilésrél

szdrmazol, és idekélt6z6él, de azt gondolom, hogy mostmdr befogadtak.” (helyi szakember)

Osszességében a telepiilés lakosai baratsagosnak és tdmogatd kozegnek tartjadk a telepiilést,
kiilondsen a hatdros orszaghdl érkezd, illetve a fogyatékossaggal él6 lakosok befogaddsa tekintetében.
Az Gjonnan érkez6k, elmonddsuk szerint, azonban sokszor hosszabb id6 alatt tudnak csak kapcsolddni,

részben a helyi identitds erds szerepe, aktiv jelenléte miatt.

Interjualanyaink benyomasa alapjan az is megfigyelhet6, hogy a kordbban szegregatumban é16 roma

csaladok koziil tobben mara mar a teleptilés mas részeire koltoztek:

,Példdul nekik ebbdl volt gondjuk, de tébb helyen van a telepiilésen, ahol egy-egy roma csaldd él, nem

roma k6z6sségben, és tok jol eléldegélnek” (helyi szakember).

A telepiilés a 2019-ben indult Felzarkdzé telepiilések, ,300 falvas” programnak® a része. Ez abbdl
kovetkezik, hogy rengeteg szolgdltatds hidanyzik a telepiilésen, amelyek kihatnak a TL hazak, de a
telepuilés 6sszes polgaranak életére is. A programnak készénhetGen viszont kiemelt dllami tdmogatast
kapott a telepilés az utdbbi években. Ennek keretében létrejott szolgdltatdsok egyik célja a
szegregacio csdkkentése. igy a telepiilésen terepi szocidlis munka is mdkodik, amely soran kdzvetlen
kapcsolatot tartanak a helyi lakosokkal. A baba-mama klub nyitott minden csalad szdmara, fliggetlendil
a szocidlis helyzetilikt6l. A fiatalok szamara focisulit szerveznek, amely elsGsorban a hataron tuli

fiatalokra fokuszal, azonban a sport, és kiemelten a foci a telepiilés egészében fontos szerepe tolt be.

Interjualanyaink beszamoléja alapjan elmondhatd, hogy a telepiilés fejlédése apré Iépésekkel halad
el6re, nagymérték(i palyazati forrdsok mentén. Az infrastrukturalis beruhazasok k6zott megemlitették

a bicikliut épitését, az dvoda és a kollégium felujitdsat, valamint zoldteriletek szépitését, példaul

4 https://fete.hu/ (2024. 06. 10.)
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virdglltetések és fasitas formajdban. Ugyanakkor komoly hidnyossagként emelték ki a kozosségi terek,
mint példaul egy kavézé vagy olyan helyek hidnyat, ahol az emberek 0sszelilhetnének,
taldlkozhatnanak a hétkdéznapok soran, valamint a helyi kozlekedés korlatozott lehet&ségeit. Ezek a
fejlesztések, véleményiik szerint a helyi kozosség igényeit szolgdlnak, és hozzajarulhatndnak a helyi

kozosségi kapcsolatok er@sitéséhez.

A teleplilés szolgaltatasi infrastrukturaja korldtozott, de a helyi d6nkormanyzat igyekszik kihaszndlni a
rendelkezésre all6 forrdsokat, palyazati lehet6ségeket. Intézmények, mint a konyvtar és mivel&dési
haz, valamint specidlis kezdeményezések, példaul az addssagrendezési programok, fontos szerepet
jatszanak a helyi lakosok tamogatasdban. A gyermekjoléti szolgdltatdsok, példdul a Biztos Kezdet

Gyerekhdz, hozzajarulnak a szocidlis egyenl6tlenségek mérsékléséhez.

Intézményes kérnyezet megsziintetésének jellemzéi

A kivaltas el6zményei

A nagy létszamu bentlakdsos intézmény 1950-ben nyitotta meg kapuit egy gréfi kastély épuletében,
harminc fér6hellyel. Az intézmény egy hatarszéli - altalunk Sarga telepiilésnek nevezett - nagykdzség

szélén talalhatd, a kozség hatarat jelz6 tablat kovetben, amelyet erdd Gvez.

2000-ben a kordbban negyven férfi ellatasat biztosité kastélyépiiletben tizennégy f6 befogaddsara
alkalmas lakdotthon lett kialakitva, a lakdk egy része két-harom-négy agyas szobakba koltozhetett,
mig a nagy intézménynek kilon Uj épiletegylittes éplilt kastély a parkjaban.

2016-ban kilonboz6 telepiilésen 1évd intézmények 6sszevonasaval [étrejott egy tobb tagintézménybdl
allé intézmény. igy a Sarga telepiilésen 1évS székhelyintézmény mellett a Lila telepiilésen és egy
harmadik telepiilésen |év6 bentlakdsos otthon is a részévé valt. Ebbdl valt ki fenntartdvaltassal el6bb
a Lila maig mkodé nagylétszamua intézmény, majd a Sarga kivaltott intézmény TL szolgdltatasai,

valamint lakdotthona is.

A kivaltas kezdetekor Sdarga telepiilésen egy 84 fér6helyes fogyatékos személyek otthona miikddott
allami fenntartdsban, valamint egy tizennégy fGs fogyatékos személyek apold-gondozd célu
lakéotthon az intézet teriiletén. A Lila teleplilésen egy 150 fér6helyes fogyatékos személyek otthona

és egy tizenkét fér6helyes dpold-gondozd célu lakdotthon mikodott telephelyként. Az intézmények




itt is a telepuilés szélén helyezkedtek el. A megye egy masik telepiilésén szintén telephelyként egy 78

féréhelyes fogyatékos személyek otthona és egy tizenkét f&s dpold-gondozd céli lakdotthon volt®.

Az intézményi fér6helykivaltas folyaman a Lila telepilésen talalhaté nagylétszdmu intézmény egyhazi
fenntartasba kerdlt, majd 2021-ben, még a kikoltdzés elStt a Sarga, kivaltas alatt allé intézmény is, mig
a harmadik telephely allami fenntartdsban maradt, s egy mdsik intézmény tagintézménye lett. Tehat
elmondhatd, hogy a kutatds masodik fazisdban vizsgalt intézmények fenntartdi szerkezete tobb

valtozason esett at.

A kivaltas tervezése

Az allami fenntartd 2017-ben palydzatot nyujtott be az EFOP 2.2.2-17 Intézményi ellatasrdl a kozosségi
alapu szolgdltatasokra valé attérés fejlesztése — intézményi féréhely kivaltas cim felhivashoz, hogy a
Sarga telepililésen m(ikodé 84 férGhelyes fogyatékos személyek otthonat a kivaltas keretei kozott
megszlintesse és az ott lakdk szdmara “tamogatott lakhatdsi” szolgdltatast hozzon létre. Tehat a
kivaltas csak a Sarga teleplilés bentlakdsos intézményét érintette, 6sszesen 84 f6t, sem az intézmény
udvaran mdkodd lakdotthonra, sem a masik két telepilésen mikods telephelyekre nem vonatkozott.
Ez a fajta pdlydzati tervezés, alapvetden ellentétes a kivaltas eredeti célkitlizésével, hiszen nem

szlinteti meg az intézményes kornyezetet, s6t, a jelenlegi szolgaltatasait igazitja hozza.

A lakhatdsi szolgaltatas mellett, a jelenlegi egyhazi fenntarté miikodtet a Sarga teleplilésen tdmogatd
szolgdltatast és hazi segitségnyujtast is, valamint a korabbi nagyintézmény teriletén fejleszt6
foglalkoztatast. A telepiilésen egy megvaltozott munkaképességlieket foglalkoztatd cég is talalhatd,
ahol kivilrél érkezd, f6ként a teleplilésen él6, néhany f6 megvaltozott munkaképességili embereket is

foglalkoztatnak (,,forditott integracié” keretében).

A kivaltasra kerll6 Sarga intézménybdl kikoltozk kozépsulyos, sulyos értelmi fogyatékossaggal é16
személyek, mig a kordbbi nagyintézmény teriletén, a kivaltast kdvetben is tovabb m(ikoddé apold-

gondozé lakdotthonban enyhe és kdzépsulyos értelmi fogyatékossaggal él6 lakdk vannak.

% EFOP 2.2.2-17 Intézményi ellatasrdl a kozosségi alapu szolgéltatasokra vald attérés fejlesztése —

intézményi férGhely kivaltas cim palydzat szakmai terve.




A szakmai interjuk alapjan a Lila teleplilésen m(ikédé nagy létszamu intézményben (amely nem kerilt
kivaltasra), aminek a szomszédsagaban a helyi TL hazak nappali szolgaltatdasa miikodik, magasabb

tdmogatasi szlikségletli emberek élnek.

A kivaltas végiil hét darab tizenkét f6s lakdépuletben valdsult meg, 6t Sdrga telepulésen és kett§ Lila
telepiilésen jott |étre. 2023 szeptemberében koltdzott ki 84 lako a két, egymastél oda-vissza korilbeldl
70 kilométer tavolsagra lévé teleplilésre (am az utak allapota miatt minimum masfél éra autdzas oda-

vissza a két teleplilés kozotti tavolsag megtétele), 24 {6 Lilara és 60 f6 Sargara.

A kivaltas tervezésének koncepcionalis hibaja

Sarga telepiilésen a kivaltott nagyintézmény tovabbra is lizemel. A fels szint jelenleg tresen all*. Az
éjszakdkat és a hétvégéket mar nem itt toltik a lakdk. Hétkéznaponként itt mikodik a TL hazak lakoi
szdmara a nappali szolgdltatas és a megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatdsa is itt zajlik,
amelynek napi strukturaltsaga, mikodése érdemben nem valtozott. A valtozas igy f6ként csak a
lakhatdsi szolgaltatast érintette, hiszen 84 f6 kikoltdzott az intézménybdl, 6k most mar az Ujonnan, a
telepilésen kialakitott TL-ekben élnek. Ugyanakkor a gazdasagi, vezetGi irodak az intézményben
maradtak, a dolgozok szdma a kivaltast kdvetéen emelkedett, de még igy is munkaeréhidnnyal
kiizdenek. A TL-hez kapcsolddd szolgaltatasi gy(ir(i elemeit a kordbbi nagyintézményi struktura fedi le
tovabbra is. A foglalkoztatds és a munka is az intézmény terlletén maradt, és az étkeztetést is
valtozatlanul az intézményi konyha biztositja a TL-ben éI§ személyek szamdra. A fenntartd szerint a
lakék azért toltik a mindennapjaikat az intézményben tovdbbra is, mert jelenleg nincs egyéb lehetdség
a telepilésen, ami egy olyan adottsag, amit egyel6re nem tudtak befolydsolni. Ugyanakkor ez egy
koncepciondlis hiba magaban a palyazati kiirasban, ami lehetévé tette, hogy a nappali szolgdltatas, és
a szolgdltatasi gylrli egyéb elemei a kivaltott intézmény épiletén beliil valdsuljanak meg.
Elemzésiinkben azt talaltuk, hogy az itt lakdk és dolgozdék tobbsége szdmara természetes, hogy igy
valdsult meg a kivaltds, a szakmai vezet6 azonban reflektal arra, hogy ennek milyen kovetkezményei

és hatasai vannak és lehetnek az érintettekre.

A kutatasban altalunk megkérdezett egyik dolgozé szerint a kivaltas minden fontos kérdésérél (pl. hol

legyen a TL, a nappali ellatds) az akkori fenntartd dontott. A kordbbi allami fenntarté (SZGYF)

% Kutatoi jegyzet: A fels§ szinten, kutatdsunk idején zajlott az id8sek otthondnak tervezése,
szolgaltatasszervezésének kialakitasa.




munkatarsainak dontése volt, hogy a nappali szolgaltatasok a kivaltott intézményben, illetve a mikodé

nagyintézményben valésuljanak meg.

Kivaltas folyamata Sarga és Lila telepliléseken

Az intézményi férGhelykivaltasi folyamat, mind a Sarga, mind pedig a Lila telepiilést érintve, tehat
2017-ben kezd6doétt, melynek része volt a dolgozdk szakmai képzése, mddszertani tdmogatasa,

valamint a lakok felkészitése az Uj TL hdzakban valé életre.

2018-ban indultak el az Uj hazak épitési munkalatai, amelyet még a korabbi allami fenntarté altal
készitett szakmai terv alapjan valdsitottak meg. A kivaltas hosszu el6készitési szakasza alatt a dolgozdk
és a lakok korében bizonytalansag uralkodott. Sokan nem hitték, hogy a projekt megvaldsulhat,

reményliiket vesztették, hiszen a tényleges kikoltozés ideje egyre kitolddott.

»De én mindig azt gondoltam: d ez nem valdsul meg! Eltoltam, 6 ez csak ilyen, ott gondoljdk ezt ott
fent. Ezt megszoktuk itt bent, nekiink ez egy megszokott fix helyzet volt, és tényleg amikor én féiskoldra
jdrtam mindig ez volt a fejemben, hogy 6 ez soha nem fog itt megvaldsulni. Es amikor jétt itt ez az info,
még akkor is azt gondoltam, hogy ez nem fog megvaldsulni, valahogy ez nekem szerintem nem csak
nekem.. Akkor is mikor még jdartunk a képzésre azt éreztem, hogy ez még tdvol van, mindig tdvolinak

tiint.” (dolgozd)

Elhuzddo felkésziilési folyamat

A képzések ellenére eleinte altalanos ellendllas és félelem jellemezte a munkahelyi kérnyezetet, amit
az évek alatt, az Uj szolgaltatasi forma kialakitasat ovez6 vdrakozds bizonytalansaga valtott fel.
Megfigyelhet6 egy altaldanos szakmai alldspont, ugyanis a dolgozdk és a vezetdség szerint a teljes
kivaltas nem idealis, kiilonosen az idGsebb, magasabb ellatasi igény(i lakdk szamdra. Az interjuk alapjan
elmondhatd, hogy inkdbb hisznek a részleges kivaltasi folyamatban, amely nézet szerint a magas
tdmogatasi szlikségletli lakok szamara nem alkalmas a kozosségi alapu lakhatas. Ugyanakkor
nyilvanvalé szamukra, hogy egy magas tamogatasi szlikséglet(i egyén ellatasara a TL-ben nagyobb
anyagi forras szlikséges, tehat az ellatasiigény és sziikséglet jelentfsen 6sszefligg a munkaerd igénnyel
és az ellatasok finanszirozasaval és fenntarthatdsagdaval is. Mindez tehat nagyban fligg a jelenlegi TL-

ek hazai finanszirozasi és m(ikodési korlataival is.




A lakdk is kaptak felkészitést az atallasra, ideértve az 6nalldsagi készségeik fejlesztését. Lehetdséget
kaptak arra is, hogy megvalasszak, kivel lakjanak egyitt, de ez nem minden esetben valdsult meg

teljesen, itt tébb szempontot figyelembe vettek a dolgozoék.

Kiilsé kortilmények, mint hatraltatd tényezbék

A folyamatot azonban jelent&sen lassitottak a COVID-19-jarvany és a szomszédos orszagot ért helyzet
okozta kilsé kortlmények, valamint a butorbeszerzés elnyulé folyamata, melyek ténylegesen
késleltették a kikoltozést. Tehat hidba kezd8dott el a kivaltas tervezése 2017-ben, az innepélyes haz-
ataddsra 2022-ben kerilt sor, de a tényleges kikoltozés 2023-ban valdsult meg, amely a hosszu, tobb
éves varakozast kovetGen, az engedély megszerzése utdn szinte egyik naprél a masikra zajlott le. A

kikoltozés tehat nagyon gyorsan valdsult meg, ami nagy, intenziv munkat és terhet rétt a dolgozékra.

“Az enyimeknek, bocsdnat, hogy igy fejezem ki magam, én azt mondtam, hogy most egy utazdson
fogtok részt venni. Kezdddik mondom, hogy most itt vagyunk és akkor egy utazds, kirdndulds, és akkor
Ok ezt tényleg ugy fogtdk fel, mert ugye kirdndulds el6tt hdnyszor pakoltunk. Na akkor pakold be a
flirdéruhdd, pakold be a ruhdd most akkor mit fogsz hozni magaddal, valami itthon ne maradjon meg
a strandpapucs és akkor 6k el6bb igy élték meg és akkor utdna mikor kimentem este, kikéltoztek, na
mondom, akkor most ide tessenek figyelni most itt fogunk most mdr lakni. Széval felkészitettiik 6ket

tudtdk, hogy na most mdr, csak nekik is olyan furcsa volt” (dolgozd)

A kivdltds a dolgozdk és a lakok megitélése szerint

A dolgozdék tobbnyire pozitivan latjak a kikdltozés élményét, jellemzben pozitiv valtozasként élték meg
az Uj helyzetet, mivel kevesebb lakéval kellett foglalkozniuk. Ugyanakkor voltak, akik nehezményezték
az U struktarat, leginkabb azt, hogy egyediil dolgoznak tobbnyire a TL-ben, amely nagyobb
felelGsséget, dontési teret ad szamukra, amelyet tobben nehezebben élnek meg, hiszen a korabbi
intézményi mikodésben 6k egy kollektivaban, a nagyintézmény épuletében szorosabban, tébbekkel

egyutt dolgoztak, s a felelGsség sem egyediil az 6vék volt.

A lakdk tobbsége pozitivan értékelte az Uj kérnyezetet, melyet csendesebbnek és bardtsdgosabbnak
éreztek. Az Uj hazak szamukra otthonosak, sokkal jobb lakhatdsi koriilményeket biztosit, mint az
intézményes kornyezet, vagy akar mint a telepiilésen taldlhaté hazak tobbsége, ugyanakkor a
napkdzbeni visszatérés az intézménybe tovabbra is napi szinten korlatozza az 6nallé élet lehet6ségét,

s visszahelyezi 6ket egy intézményes kdzegbe. A lakdk egy kis részének sikerilt kapcsolatot kialakitani




a helyi kozosséggel. Az intézménybe vald napi visszatérés azonban jelentés akadalyt jelent a helyi

kozosségben vald részvétel meger@sitésében is.

A kivaltasi folyamat tehat formalisan teljes volt, azonban azaltal, hogy a szolgdltatd kdzpont, illetve a
tdmogatott lakhatds koré épllS szolgdltatasi gylrd elemei mind a nagyintézmény koré
Osszpontosulnak tovdbbra is mindkét telepllésen, a gyakorlatban azt eredményezi, hogy a

nagyintézményi m(ikodés tovabb él a TL hazak kialakitasat kdvetben is.

A kivaltott intézményi struktura tovabborokitése

Sdrgan az intézményi férShelykivdltds szakmai-mddszertani tdmogatdsa keretében a dolgozék
képzésekben részesiiltek. Az interjuk tapasztalata azt mutatja, hogy a szakemberek tobbé-kevésbé
tisztdban vannak a kivaltas alapvet6 célkitlizéseivel. A képzésiik azonban joval a kikoltozés eldtt
tortént, igy mire az évekkel késGbb megvaldsult, a tanultak bizonyos részeire, az interjuk tapasztalata

alapjan, mar nem emlékeztek.

A munkavégzés formdjanak (nem) vdltozdsa

A munkatdrsak tobbsége mar régdta az intézetben dolgozott ezt megel6z6en is, igy, elmonddsuk
szerint, meglehet6sen nehéz szamukra Osszeegyezetni az intézményes és a kivaltds mogott
meghuzddd szemléletmdodokat, amik jellemzéen tokéletes ellentétei egymdasnak. Ez gyakran azt
eredményezi, hogy mig elméletben tisztadban vannak azzal, hogy mi lenne kivanatos, hogyan kellene
m(ikddnie a tdmogatott lakhatasoknak, a gyakorlatban sok esetben visszajonnek a mar jél ismert,
évtizedek ota alkalmazott miikddésmaddok, valamint mindezt a kapacitasbeli problémak is nehezitik.
A kivaltast kovetSen a terapids munkatarsnak és tobb gondozdnak sem valtozott a munkaja, és a
munkavégzésiik helye sem, helyileg ugyanigy az intézményben maradtak, csak a munkakorik
megnevezése lett mas. Ugyanakkor a kivaltds és a fenntartovaltds kovetkeztében a dolgozdk

munkakaorilményei, a dolgozdékkal szemben allitott elvarasok folyamatosan valtoznak.

Tobbséglik tovabbra is intézményes keretek kézott gondolkozik, s természetesnek veszik azt, hogy az
intézet van, és biztos hatteret nyujt a mikodéshez. Vannak olyan kollégak, akik gondolkoznak azon,
reflektalnak arra, hogyan lehetne jobban megvaldsitani a kivaltas célkitlizéseit, de bennik sem meriil
fel az, hogy a legf6bb akadaly épp a kivaltott intézmény fenntartasa. Bar arrdl az intézmény vezetGje
is ugy nyilatkozott, hogy szakmailag kivanatos lenne, ha példaul a telepliilés kozpontjaban lennének a

kapcsolddo szolgdltatasok, de elmonddsa szerint erre nem volt rahatdsa a tervezéskor, igy jelenleg ez




a kordbbi rossz palydzati konstrukciobdl eredd sajatossagként él tovabb ez a szolgaltatdsszervezési

mad.

A szolgadltatokdzpont nagyintézményi miikddése

A nagyintézmény tovabbra is szolgaltaté kodzpontként, a kordbbi mikodési mechanizmusokhoz
hasonlatosan mkodik, és a TL hazak lakdi is jellemzGen zartan, intézményes keretek kozott, konkrétan

a nagyintézmények teriletén toéltik a hétkdznapjaik aktiv részét.

Az intézményi fér6helykivaltds hazai palyazati konstrukcidja lehetévé tette, hogy a kivaltasra
vonatkozd szakmai tervben megG6rizzék a korabbi nagyintézmény fejleszt6, foglalkoztatd, valamint
étkeztetési funkcidjat, és ezen intézmény esetében, a telepiilésen hidnyzé szolgaltatasok potldsara ne

a teleplilésbe integralt mddon alakitsak ki a szolgaltatdsi gy(lir(i egyes elemeit.

A dolgozdk tobbsége szerint ez pozitiv, ez segiti a TL hdzak m{kodését is, biztonsagban érzik magukat
a lakdk, s6t mitobb, a dolgozdk is. Rdadasul haszndlni tudjak tovdbbra is az intézményi infrastrukturat.
Egyediil egy vezets beosztasu kolléga fogalmazta meg azt negativumként, hogy igy a lakdk telepiilésen
torténd integracidja sériil, s reflektalt arra is, hogy bar személykdzpontu ellatast igyekeztek mar az

intézetben is megvaldsitani, de még a dolgozéknak ebben fejlédni kell a TL-ekben is.

,Az, hogy van egy anyaintézmény, azért az szerintem nagyban segiti a munkdt, hogy egy ekkora
intézményi hdttere van. (..) Tehdt abbdl a szempontbdl is akdr, hogy a szabadsdg kiaddsa az alacsony
dolgozai létszam miatt nem egyszerd, és akkor batran megy helyettesité ember példaul. (...) Itt van az
intézmény, a TL mellett, inkdbb egy olyan biztonsdgos hdtteret ad, hogyha valaki szamdra nem
megfelelé a TL, és ugy adddik, hogy vissza kell csindlni, vagy cserélni kell, olyan keriiljon ki, aki szamdra

megfelelé. (...) Na, emiatt fontos az, hogy valami intézmény legyen a TL-lel egyiitt.” (Dolgozd)

A dolgozék egyetértenek abban is, hogy a teljes kivaltas, ami szerintiik a Sarga intézményben tortént,
szakmailag nem volt megfelel6, hiszen, véleménylik szerint, az idés és a magas tdmogatasi sziikségletd
lakék szamara a TL nem megfelel6 ellatasi forma. Ezek a lakdk szerintiik mar nem igénylik a kozosségi
programokat, részvételt, 6k mar nem képesek az 6nallé életvitelre, napjuk nagy részében pihenésre

van szlkségik, ami jelenleg, a TL hazakban nem megoldhaté.

Az intézmény tovabbélésére fontos érve az egyik vezet6 beosztasu kolléganak, hogy nincs pénzigyi

keret arra, hogy a magas ellatasi szlikséglet(i lakdkkal kint maradjanak napkdzben a dolgozdk a




tdmogatott lakhatdsban. Jelenleg minden lakdnak kotelez6 egységesen bejonni az intézménybe, nincs

differencialas, senki sem onallésodhat.

,En nem vdltottam volna... ha van beleszéldsom, akkor nem lett volna teljes kivdltds. Hiszen Idttam az
ellatottaknak... nyilvan mindenkinek joga van tdmogatott lakhatdsban élni, de a mostani pénziigyi
feltételek nem engedhetik azt, hogy én minden hdzban kint hagyjak nappalra egy embert, hogy a 92
évesem, akar-e bejénni. Vagy valaki azt mondja, hogy szabadsdgon van, és egy hétig otthon lesz.. és
mondjuk a komplex alapjdn teljes felligyeletet igényel, ligyeletet biztositani kell, hogy én most
feliigyeletet biztositsak. Aki azt mondta, hogy Idtta a hdzakat, de 6 ugy déntétt volna, hogy itt szeretné
leéini az életét, én hagytam volna. Meg neki, az amit szeretne... mert itt a vdlasztdsi lehetéség nem
volt. (...) Tehdt itt a teljes kivaltasndl nem volt lehetdség, nem dénthetett arrdl, hogy megy vagy marad.
(...) Ezért is dontéttiink ugy, az épiilet hasznositdsakor, hogy idésotthont hozunk létre, hogy aki
szeretne, az vissza tudjon jonni. (...) Részben jobb lenne, ha a telepiilésbe integrdltan lenne, mert hogy
jobban elvdlndnak, ez a munkahely. Biztosan jobb lenne, mert akkor jobban lehetne a telepiilésen
mozognunk, mert itt kint vagyunk. Ahhoz, hogy bevigyiik 6ket, mininum autdval kell kézlekedniink,
mdsképp nem igazdn tudunk. (...)Viszont itt pedig biztonsdg van. En azt Idtom, hogy szeretnek ide
visszajénni, mert jtt vannak a megszokott dolgok még. Itt iilnek le... valaki a hintdn (il minden délutadn,
van, aki a mdsik oldalon, tehdt ez is, az is benne van. Ez nagy hdtrdny, hogy ilyen messze vagyunk a

telepiiléstél. (Dolgozd)

Jov6beni szakmai tervek kozott szerepel a nagyintézmény id&sotthonnd alakitdsa, ahova
visszakéltézhetnek majd azok a lakok?’, akiknek az ellatasat ilyen miikédési feltételek kézott nem

tudjak megoldani a TL-ben.

A Lila nagy intézmény mikodése és hatasa a kivaltas folyamatara

Lila teleplilésen a nagylétszdmu bentlakasos intézmény nem lett bevonva a kivaltasba, ugyanakkor a
jelenlegi m(ikédése, ami szorosan 6sszefonddik a telepllésen létrejott TL hdzak mikodésével (a

fenntartojuk is azonos), sok-sok aggalyt felvet.

47 Fenntartoi jegyzet: Csak azok a személyek, akik arra az elldtasi formara jogosultak és azt valasztjak.




A szomszéd nagyintézményben jelenlevé bantalmazdsok

2024-ben és 2025-ben is megjelent a médidban egy-egy olyan fizikai, illetve szexudlis bantalmazast
érintd hiradds, amiket a Lila nagyintézményben* dolgozé munkatérsak nyilvanossaghoz valé forduldsa
révén lattak napvildgot. A hirek nyilvanossagra hozatalat kovet6en az ligyben tébb vizsgalat is indult,

illetve rend6rségi nyomozdasok, és ombudsmani vizsgalat is folyamatban van.

A TL hazak lakéit minden hétkéznap beszallitjdk a Lila nagyintézmény egyik oldalsé épliletrészében
kialakitott nappali ellatasba, vagyis ilyenkor 6k is ennek a nagylétszdmu intézmény teriletén
tartézkodnak, tobbnyire egy kilon épililetszarnyban, valamint a k6z6s udvaron. Mindezt szintén az
SZGYF-EFOP szakmailag hibas palyazati konstrukcidja eredményezte. A lakdk ott toltik
hétkdznapjaikat, rendszeresen jarnak be hozzdjuk az intézet dolgozéi és lakdi, és 6k is taldlkoznak az
intézetben él6 személyekkel példaul az udvaron, ami az intézményes kdrnyezetet tovabb erdsiti. Az
altalunk megkérdezett lakék nem mondtak negativ dolgokat a Lila nagyintézményrél, ugyanakkor a
dolgozdk elmesélése alapjan ugy tlinik, hogy az intézmény egy részében sokkal rosszabb koriilmények

kozott élnek, mint ami az elmondasukbdl kitlinne.

A Lila nagyintézménnyel vald kapcsolddads

2024 nyaran kutatasunk keretei kdzott egy hétkdznap napkdzben az intézet vezet6i megmutattak
nekiink a nagylétszdmu intézménynek azt a részét, ahol a TL hazakban él6 személyek nappali elldtasa
m(ikddik*, de ekkor ebben az épiiletrészben nem volt senki.®® A nagyintézmény tébbi részében nem

jartunk.

,Aztdn a Lila nappali foglalkoztatds épiileteit Idtogattuk meg. Valoban egy hosszu erdds részen kellett
menni, és a nagyintézmény szélén, a kapuhoz kézel van ez a felujitott épiiletrész. Amit eqgyébként

szinesre festettek, tébb fali grafika, szines dbrdzolds megjelent, ldtszott, hogy kreativ dolgot szerettek

8 Kutatdi jegyzet: Jelen kutatas keretei kdzott a Lila nagyintézményt kdzvetleniil nem vizsgaltuk (hiszen nem vett
részt a kivaltasban), ugyanakkor kodzvetett informacidink vannak a mikodésérdl (a dolgozdkkal és a helyi
lakosokkal készitett interjukban rendszeresen emlitésre keriilt, megjelentek informacidk errdl az intézményrdl),
és az intézmény egy oldalsd éplletagaban is jartunk, mivel a Lila teleplilésen m(ikédé TL hazak szorosan
Osszefonddnak az ottani nagylétszamu intézmény m(ikodésével, és a fenntartdjuk is ugyanaz.

4 Fenntartdi jegyzet: Ez SzGyF-EFOP kotottség, ebbél a helyzetbdl hozték ki a lehetséges maximumot. Ha nem
igy tortént volna, akkor tényleg miikddne az ajtd is, mivel az akaddlymentességet a pdlyazatban ,elintézték” a
fébejarati rampaval. Ugyanakkor az IH még abba is , belekdtott”, hogy miért kellett azt kialakitani még egyszer,
amikor az adott volt.

50 Kutatoi jegyzet: A ldtogatdsunk miatt a TL-hazakban maradtak a lakdk.




volna kihozni az épliletrészbél, ennek valdban foglalkoztaté hangulata volt, nagyon klasszik magyar
stilusban. Kézmdiiveskedéshez asztalok, székek, eszk6zbk, a falakon kordbbi alkotdsok voltak. A
helyiségek kapcsdn rakérdeztiink, hogy a két foglalkoztato helyiségen tul hol szoktak ebédelni a lakok,
és azt a vdlaszt kaptuk, hogy ott, de ezt nagyon csendesen mondtdk, és Idthatédan semmi hely nem volt

arra, hogy itt 22 ember ebédelni tudjon.” (Részlet egy kutatasi terepnaplébdl)

,Mint kideriil csak az (ires nappali intézményt nézziik meg az egész f6nbékséggel, a nagyintézményi
részbe nem visznek dt minket, ugy tinik félnek attol, hogy megldatjuk, milyen dllapotok uralkodnak ott,
hiszen dolgozdi elmonddsok szerint is a régi godi intézményhez hasonld az intézet, és egy minisztériumi
forrds szerint is embertelen kériilmények voltak ott néhdny éve. Erdemes lenne hivatalos keretek kézétt
a kézeljévében bejdrni a nagyintézményt. A nappali intézmény a nagyintézmény egyik épiiletrészébdl
lett kialakitva, van kapcsolat kéztiik, bdar ezzel kapcsolatban nagyon sziikszavu a fénékség, nem
nagyon akarnak errél beszélni. Annyi kideriil, hogy dtjdrhatnak ide az intézetbdl lakok, szerelmi szdlak
is szévddnek, van valami ajté is, ami oda vezet, de nagyon révid és hidnyos informdcidkat kapunk csak.
Van a nappali intézményben, amit igy kiiiritve bejdrunk, tébbfunkcidés helység, egy megvdltozott
munkaképességlieket foglalkoztato cég sz6vodéje, lehet szGnyeget széni, van k6z6sségi helység. Van
pihend szoba két dggyal, ha valaki leheveredne. Van egy irodaszer(, konyhaszer( helység is zart

gyogyszeres szekrénnyel.” (részlet egy terepnaplébdl)

A Lila nagyintézmény lakdi

A dolgozdkkal vald beszélgetések alapjan vildgossa valt szdmunkra, hogy a Lila nagyintézményben sok,
magas tdmogatasi sziikséglet(i laké él, akik jobban ki vannak szolgaltatva a dolgozdknak, mint a TL
hazakban lakd érintettek. A dolgozék elmonddsa szerint a teleplilésen azért vannak elGitéletek a
fogyatékossaggal él6 személyekkel kapcsolatban, és azért fogadtak nehezebben a TL hazakba
koltoz6ket is Lilan, mert a nagy létszamu intézményben lakék nagyon rossz allapotban vannak, és van,
hogy ijeszt6ek, félelmetesek a telepiilésen él6k szamara. Ez a fajta elGitélet a dolgozdkra is kisugarzik,

sokan a helyi lakosok kodzil nem értik, hogyan tudnak itt dolgozni.

»Teljesen mds volt nekem a ketté, mert a Lilan élGk t6bb gondozdsra szorulnak, mint 6k, a Sargadn élék.

A Sdrgadk éndlléak, kielégitik a sajat sziikségleteiket”. (Dolgozd)

»Mert volt mdr olyan, hogy benti lakd kisz6kétt, a pelenka itt lent, a nydla ott kint, és ez a lakosoknak

olyan visszataszito volt. Féltek téliik.” (Dolgozo)




Mindez azt jelezheti, hogy a nagyintézményben éI6 lakdk kozil lehetnek olyanok, akik nagyon rossz
korulmények kozott élhetnek. Ezt tdmasztja ala az egyik, jelenleg TL-ben dolgozd is, aki elmesélte,
hogy nagyon rosszak voltak a munkakoériilményei, bantalmazé kornyezet, kollégak vették 6t kordil,
amikor még a Lila teleplilésen 1év6 nagy létszdmu bentlakdsos intézményben dolgozott. Ez, amikor a
TL hazba keriilt, megszlint. Mindez arra utal, hogy a 2024-ben kiszivargott felvétel a lakdt bantalmazo
dolgozdrdl nem egyedi eset, rendszerszintl miikodési problémakat sejtet, hogy ilyen eset el6fordulhat

barmikor ebben az intézményben.

Minimalis informacidk allnak tehat csak a rendelkezésiinkre a Lila nagyintézmény mukodésérdl,
egyrészt mert az intézmény mikodése nem képezte kutatasunk targyat, mdasrészt mert az intézmény
rendkivil zartan mikodik, s ténylegesen mi sem jutottunk be a lakékkal lizemel6 intézménybe, csak a

nappali ellatas Ures tereit lattuk.

Emellett azt is feltételezhetjlk, de errdl is csak - néha egymdsnak ellentmondé - részinformdacidink
vannak (van, aki megprdbalja elrejteni, van, aki nyiltan beszél réla), hogy a telepilésre koltoztetett TL
hazak lakéi hétkoznaponként folyamatos kapcsolatban vannak a nagyintézmény dolgozdival és
lakdival, vagyis egy feltételezhet6en rosszul mikodé intézményes kdrnyezetbe kerlilnek vissza nap

mint nap.

LAz intézményvezetd [nagy intézményé] napi szinten bejdr hozzdnk. Megérkezik, bejon, beszélget a
gyerkdécékkel. Aki az egészséqligyi feladatokat Idtja el [a nagy intézményben], gyakran lején hozzdnk,
bdrmiben tudjuk a segitségét kérni. Van egy-két ottani gondozdnd, aki bejar. Vagy a postds néni,
behozza a levelet. Szeretik nagyon. Fagyis nénit szeretik, & is be szokott jéonni hozzdank. Multkor ugy

volt fagyizds, hogy jétt a nagyintézménybe a fagyiskocsi, és akkor mi is mentiink.” (dolgozd)

Az egyik Lila TL hazban dolgozd szerint azonban (a Sarga telepiilés dolgozéihoz hasonldan) inkabb
pozitiv, hogy szoros kapcsolatuk van a nagyintézménnyel, igy a lakdi is egy nagyobb kozosség részei
lehetnek, ami biztonsagot ad mind a lakdk, mind a dolgozdk szdmara, és egyszer(ibb, kényelmesebb

igy az élet, hiszen ha valamibdl hianyuk van, akkor kapnak az intézményibél.

,Olyan szempontbdl le tudunk vdlasztédni réla, hogy hdatul hidba van egy folyosd, de egy ajtéval el van
zdrva. Egy épiiletben van, az A épiilet meghosszabbitott része. Igazabdl én hdtranydt nem éreztem.
S6t, féleg az elején, de akdr most is, inkdbb az elénytinkre vdlt. Hiszen ha valamibél hiany volt, akkor

segitenek. Az ottani intézményvezetével is jo a kapcsolatunk, segitékészek. (...) Nem tudom, meg... meg




egy nagyobb kézésség. Van, aki ismeri is ott a tobbieket. Mert itt azért voltak dtjardsok az elmult évek
sordn, ki itt volt, ki ott volt. (...) En nem gondolndm, hogy ez negativ irdnyban hat. De lehet azt mondani,
hogy mégiscsak egy mdsik nagy intézmény udvardn van. Akik bentlakdsban élnek, ez meg tamogatott
lakhatds. Nyilvdnvaléan, ha nagyon bele akarndnk menni, akkor szakmailag lehet, hogy picit bele
lehetne kétni. A mi esetlinkben nem érzem ennek hdtrdnydt. Tébb elénye van, mint hdtrdnya. A
biztonsdgérzet, akdr kollégdknak is jobb. Szakmailag lehet, hogy bele lehet kétni, de nem érzem

hdtranyadt.” (dolgozd)

A TL hdzak miikodése

2023 G6szén koltoztek be a lakdk a hdzakba, igy kutatasunk idején még kialakuléban van a TL-ek
mikodése, a lakdkozosségek kialakuldsa, az egylttélési szabdlyok tanulasa. Jelenleg a hazon beldili

0nallésodasa, erre irdnyuld egyéni fejlesztése zajlik a lakdknak.

Sargdn és Lildn a szolgdltatd kozpontok tehat a mindentdl elzart nagylétszamu intézményekben
vannak a telepulések kiiltertiletén, ahova minden lakdt hétkdznaponként visznek intézményes busszal,
és a magas tdmogatasi sziikségletli lakdkat terveik szerint visszakoltoztetik majd a kivaltott nagy

intézménybe®?.

Egy-egy TL hazban allandé dolgozéi jelenlét mellett 12 kiilonb6z6 nemd, koru és allapotu laké lakik
kétagyas szobakban. A parok egy szobdban lakhatnak, s a dolgozdk elmonddsa szerint els6dlegesen a

lakék donthettek arrdl, hogy kivel szeretnének egy szobaban lakni.

51 A magas tamogatasi sziikségletli személyek tamogatott lakhatdsban élése nagyobb koltségekkel és tébb
munkaeré igénybevételével jar, mint egy alacsonyabb tamogatasi sziikségletli személyé, amelyet a jelenlegi
tdmogatott lakhatasi finanszirozasi konstrukcidban nagyon nehéz megoldania a fenntarténak.




Kép 3 Az egyik TL hdz bejdrata, kdrnyezete és utcaképe Sdrgdn

A TL-ben a lakdk és a dolgozdk szerint a legfontosabb valtozas jelenleg, hogy kisebb, csaladiasabb és
jobb minGségl lakdkornyezetben élnek, ahol kevesebb lakd (84 helyett 12) és dolgozé van (tébbnyire

csak egy dolgozd), mint az intézményben.

,En is jobban szeretek kint lenni a kicsi hdzban, mert ott 12-en vagyunk, itt 80-an voltunk. Csendesebb
meg nyugodtabb is, segitek mosogatni, tanyért, ruhdt kimosni, iugyhogy én mindenben részt veszek.”

(Laké)

TL hdzakba koltozés hatdsa az egyéni életutra

A TL hazba koltézés pozitiv valtozast hozott a lakdk életébe. Sokan biszkék arra, hogy a
hazimunkakban aktivan részt vehetnek, példaul f6zésben vagy takaritdsban, amelyre az intézeti
kornyezetben kordbban nem volt lehet&ségiik. Bar a kivaltast a legtobben kellemes eseményként élték

meg, jellemzéen a lakdk elmesélése szerint nem jelentett szamukra jelentés fordulépontot életiikben.




Osszességében megallapithatd, hogy a lakdk egy jelent8s részének van tapasztalata mar az intézeti lét
el6tti id6szakbdl az 6nallé életvitelr6l, amit tobben hangoztattak, hogy most is tudnak, szeretnék
gyakorolni, de az intézetben eltoltott hosszu idGszak alatt erre nem volt lehet6séglik, hospitalizalédtak
az intézményi mikodéshez. Most a TL hazakban vannak lehet6ségeik, de elbeszéléseik alapjan
tovabbra is els6dlegesen a dolgozé az, aki irdnyit, dont, csinal, 6k jellemz&en csak segithetnek neki (pl.
f6zés). Legtobbjik szdmara nem a kivaltds az igazan meghatarozd életesemény tehat, hanem az
intézetbe koltdzés, ennek jellemzéen mindenki elmondja a napra pontos datumat. A kivaltas is
megjelenik az elbeszélésiikben, de nem mint egy nagyon fontos valtozas, ami atalakitotta az életiket,

hanem csak mint egy kellemes, pozitiv esemény, ami jobba tette az életiiket>2.

Az egyéni élettorténetekbdl kitlinik, hogy a bentlakdk kozott sokan érzik a nagyobb szabadsag és az
0ndllésag hidnyat. Egyesek szeretnének visszatérni szilévarosukba vagy ondllébban élni, mig masok
elfogadtak és megszoktak az intézményi és a TL altal biztositott kornyezetet. Az emberi kapcsolatok
keresése, a multbdl szarmazdé emlékek és az intézményhez vald kot6dés egyarant fontos részei a
mindennapjaiknak. A lakdk életét még mindig meghatdrozza az intézményi rendszer keretei kozott

valé lét.
Onallé életvitel, dnrendelkezés jellemz6i

Lakdk-dolgozok viszonya

A lakék jellemz6en a nagy bentlakdsos intézményekben egyfajta “vegyes” poziciéban vannak, amelyet
sokszor a gyermeki gondoskodas jellemez. A kordabbi nagyintézményi kornyezetben hozzaszoktak
ahhoz, hogy nem végeznek hazimunkat, nem f&znek, mosnak, takaritanak maguknak, nem kell

bevasarolniuk, nem kell kijarniuk a telepiilésre, nem kell dontéseket hozniuk, hiszen masok megteszik

52 Kutatdi jegyzet: Az interjualanyainkat a lakdk kdziil ugyan mi vélasztottuk ki és kértiik fel a beszélgetésre, de
csak a fokuszcsoportos beszélgetés résztvevdi koziil valaszthattunk. Az interjuk ideje alatt csak az interjualanyok
és a kutatok tartézkodtak az adott helyiségben, ugyanakkor a TL hazakban minden esetben a szakmai vezetd
kiséretében voltunk. Ez bizonyos szempontbdl oridsi segitség volt szamunkra, hiszen a terepkutatas szinte
minden elemét megszervezték szamunkra, ugyanakkor a minta egyfajta torzulasat is eredményezhette, hiszen a
mi kéréseinket kovetSen a vizsgalt intézmény szereplGi dontottek arrdl, hogy kivel interjuzzunk, mikor és melyik
TL hazba, intézménybe menjlink (pl. mi szerettliink volna Lila telepllésen a még m(ikod6 nagyintézménybe is
bejutni, oda azonban végil nem engedtek be minket), amivel tisztaban kell lennink a kutatdsi anyag
feldolgozdsanal. Mindez egyfajta intézményes miikodésmaddot is jelezhet, bizonyos értelemben egyfajta allando
felligyeletet kaptunk, mdsrészt viszont kedves, a végletekig segit6, vendégszeret§ attitliddel fordult hozzank a
TL hazak vezetdje.




ezt helyettliik. Mindezt azonban, ha akarndk, se tehetnék meg tébbnyire az intézményes keretek

kozott. Az intézetben elt6ltott évek alatt tehat hospitalizalédtak az intézményi rendszerhez.

Csoportos mukodési jelleg

Két gyakorlati példa a jelenlegi m(ikodésbdl, ami jol szemlélteti, hogy mennyire nehéz és Gsszetett ez
a folyamat, s hogy mennyire sok mulik a dolgozdk szemléletmddjan és hozzaalldsan az onallésag
tdmogatdsakor. A Lila tdmogatott lakhatasban a dolgozdk szamdra fontos volt, hogy a lakdk
mozogjanak, ezért rendszeresen viszik ki ket sétdlni a telepiilésre. Eleinte a lakék nem voltak lelkesek,
de aztdn egyre inkdbb megszerették a sétdlast. Ezdltal raaddsul jobban lathatéva valhatnak a
telepiilésen is a lakdk, s kapcsolatba kertilhetnek helyi lakosokkal is akar. Ezzel szemben a Sarga
tdmogatott lakhatdasokban a dolgozék szamara nem volt prioritds, hogy a lakdk a teleptilésen
sétdljanak, igy ott jellemz6en szinte egydltaldan nem jelennek meg a telepiilésen, s ha igényik is lenne
arra, hogy pl. hétvégén kijarjanak a teleplilésre, ez egyel6re nem jutott el a dolgozékhoz igényként, s

nem valdsult meg.

»Mi nem tudunk kimenni, sajnos Jozsi bdcsi is igy jart a labdval, van eqgy mdsik kerekesszékes, botos,

meg a mdsik mama is” (Lakd)

A masik példa az intézménybe vald visszajaras. A dolgozdk elmondasa szerint nem meriilt fel még soha
a lakok részérél igényként, hogy ne jojjenek be reggel az intézetbe. Interjuk tapasztalata azt mutatja,
hogy mindez abbdl eredhet, hogy fel sem meriilt a lakékban lehet&ségként az, hogy ezt megtehetnék,

hiszen kotelez6 az intézetbe menni, csoportosan.

A tulgondoskodds megjelenési formai

A dolgozdk a kutatas soran emlitették a tulgondoskodast, mint az iskolapéldajat annak, hogy mi az az
intézményes m(ikodés, ami dnkéntelenil is meghatadrozé eleme volt a munkdajuknak, s amin majd
valtoztatniuk kell a kivaltast kévet6en. Ma mar, elmonddsuk szerint, képesek reflektalni bizonyos
esetekben arra, hogy az intézetben jelent6sen tulgondoskodtak a lakdkrdl, ugyanakkor
megfigyelésiink szerint arra még mindig nem latnak ra teljesen, hogy a kivaltassal a tulgondoskoddas
nem sz{int meg, jelenleg is tébb esetben ez a jellemzd. Ennek nyilvanvaldan vannak pozitiv elemei is,
hiszen az interjuk tapasztalata szerint tébbnyire szoros, szeretetteljes kapcsolat van a dolgozdk és a
lakék kozott, ugyanakkor sok esetben komoly akadalya lehet annak, hogy a lakdk 6nallésodni tudjanak,

hogy az onrendelkezésik megerdsodjon. Az interjuk tapasztalata szerint azzal sincsenek teljes




mértékben tisztdban a dolgozdk, hogy az intézményhez nemcsak a lakdk, hanem 6k maguk is
hospitalizalédtak, s ez el6segitheti a TL hdzakban is az intézményes mechanizmusok tovabbélését. Az
egyhazi fenntarto részérél érkez6, vagy djonnan alkalmazott munkatarsak nem vettek részt kordbban
az intézményi féréhelykivaltast érint6 képzéseken. Esetlikben az tapasztalhatd, hogy &k kevéshé
vannak tisztdban a kivaltas alapveté céljaival és a tamogatott lakhatdsok moddszertanaval,

szellemiségével.

,Nem egyhdzi fenntartdsu TL-t még nem ldttam. De azt gondolom, és ez lehet, hogy elfogultsdg is, 13

éve dolgozom itt. Azt gondolom, hogy az egyhdz mindig uttéré volt valamilyen szinten.” (Dolgozd)

Az egyik vezet6 beosztasban dolgozé munkatdrs megfogalmazza a vele készitett interjuban, hogy
ahhoz, hogy a TL hazakban az egyéni sziikségleteket figyelembe tudjak venni, hogy megfelel6 egyéni
figyelmet és differencialast kapjanak a lakdk, ahhoz minden hazba plusz egy f6 dolgozd kellene még.
Ezt azonban nem tudjak finanszirozni, ugyanis a jelenlegi mikodésmaodok, koltségvetési keretek nem

teszik ezt lehet6vé.

,Minden hdzban plusz egy f6, aki olyan személy lenne, aki tudnd ezt koordindlni, vagy segithetné Gket

kisérni.” (Dolgozo)

A jelenlegi fenntarté kezdeményezésére a kivaltas folyamatat kdvetben szupervizor segiti a dolgozdk
munkdjat (aki a Sarga és Lila teleplilésen |évé TL hazakban dolgozdkkal is dolgozik). Ennek
koészonhet6en a munkatarsak kompetenciafejlesztése, egylittm(ikodésének fejlesztésére jelenleg nagy
hangsuly helyez6dik. Feladata, hogy segitse a TL-ben dolgozdkat az atmenetben, problémaikban, de
mindezt annak érdekében, hogy az ott él6k életmindsége javuljon, azonban az § narrativdjdban sem

jelenik meg ezt akadalyozo tényezéként a jelenlegi intézményes jegyek tovabbélése.

A tulgondozas kezelése

Egy vezetd beosztasu dolgozé a Sargan és Lilan mikodé TL hazak pozitiv mintajaul egy szintén az
egyhaz fenntartasaban |év6é magas ellatasi sziikséglet(i lakdkkal rendelkezé TL-t emlit, ami egy masik
megyében mikodik. Negativ példanak egy allami fenntartasd TL hazat mond, ahol a hazak és a
szolgaltatd kézpontok gyakorlatilag egymas mellett taldlhatdak a telepiilés szélén. Van olyan dolgozé,
aki el tudja képzelni, hogy lesz majd néhany év mulva olyan TL hdz, ahol nincs 0-24 éras Ugyelet, csak
jelzérendszer, de ehhez tobb dolgozd kellene, aki figyelembe tudja venni a lakék egyéni sziikségleteit,

aki tudja tdmogatni 6ket abban, hogy eljuthassanak odaig, hogy akar egyediil, a dolgozdk kdzvetlen




jelenléte nélkil éljenek. Vagyis |épésrél-lépésre latja megvaldsithatdnak az intézményes miikodésmaod

leépitését.

,Eqy id6 utdn igen. Igen, ha olyan szintre...kell egy id6, ha megvan a napi ritmus. El tudom képzelni, de
pdr év mulva... hogy hozzunk létre egy olyan hdzat, ahol jelz6rendszer van, és szol, ha bdrmi baj van.
Most még szerintem 6k sem mernék. Ahogy beszélgetiink, 6k sem mernék. (...) Még tébb ember, aki
kiséri 6ket, és a lehet6ségeket megmutatja. Mert most 12 emberre, bdrhovd nehéz kimozdulni, mert
nem egyforma képesséqli lakok vannak. Valahol kétve vannak... Ehhez joval tébb ember kellene, aki
biztositjia szamukra azt a tovabblépést. Erre nincs ember. (...) Itt a nappaliban van 60 emberre 4
dolgozd, és reggel hattdl este hatig, a mdsik 8tol 4-ig. A mostani normativa, és a bevételiink tébbet
nem bir el. Nem tudunk olyan embert behozni, aki alkalmas lenne ezekre a feladatokra, olyan ember

madr nincs. (Dolgozo)

Van olyan dolgozé, aki beszél arrdl, hogyan lehetne egy jol m(ikod6 tdmogatott lakhatast Iétrehozni,
de egyel6re épp az intézményes keretek és mikdédésmaddok fenntartasa az, amik akadalyozzak ezt, s

amik nem teszik lehet6évé egy jobban m(ikod6 tamogatott lakhatds Iétrehozdasat.

A hdzimunkaval vald viszony alakuldsa

A masik nagy valtozds, hogy a lakok részt vesznek a hazimunkaban, tulajdonképpen ez az, amiben

elkezdtek 6nalldsodni, fejlédni, ahol a leginkabb valtoztatni tudtak az intézményes miikodésmaddokon.

Jlgyeksziink a képességeket, készségeket fejleszteni, hogy énmaguk kérnyezetét el tudjak Ilatni.”

(Dolgozo)

A lakdk tobbsége elkezdett részt venni a hazimunkaban, s 6nmaguk elldtasat is egyéni képességeik
szerint, differencidlt tamogatds mellett egyre inkdbb 6k maguk végzik. Az interjik alapjan dgy tdnik,

ebben a dolgozdk is partnerek, hogy minél nagyobb mértékben és 6nalldbban végezhessék mindezt.

,Mostan siitéttiink palacsintdt, megettiik, névérke néni mondta, hogy segitsiink be neki, siitéttiink
palacsintat, akkor pudingot is csindltunk. O siitotte nekiink, de mi segitettiink beletenni a tojdst. Csak
féltiink, hogy a gdz rész felcsap, 6 megsiitétte nekiink, mi meg néztiik, hogy siiti a palacsintdt.
Segitettem mosogatni, mindent megcsindlgatunk, kapdlunk gereblyével, amit kell, a wc-t

megcsindlom.” (Lakd)




A dolgozok tobbsége Ugy tiinik>3, hogy egyelére a hdzimunka minél 6nalldbb elvégzésében, dnmaguk
és kornyezetik karban tartasaban latja a tamogatott lakhatds lényegét, s ebben igyekeznek is
tdmogatni a lakdkat. A dolgozdk részérdl azonban egyfajta elvards is a TL hdzban az dllandé rendrakas
és takaritas, mig otthon mindenki maga dontheti el, mikor és hogyan takarit vagy rak rendet, nem
masok dontenek helyette err6l. Sok olyan lakd van, aki kifejezetten szereti a hazimunkat, hogy
ondlléan képes megcsinalni olyan dolgokat, amiket eddig nem, masok szdmara ugyanakkor
nehézséget okoz, hogy miért kell most neki megcsindlni azt, amit az intézetben mas megcsinalt

helyettiik.

,Akkor edényt mostunk mindent takaritunk, ha azt mondjdk be kell menni, mert én vagyok ki van irva,

hogy Xné el kell mosni az edényt elmosom meg minden.” (Lakd)
,Nekiink nincsen, mert a névérek ugy alakitigk, hogy mind a 12 ember kiveszi a részét.” (Lakd)

A hdzimunka megszervezése bizonyos hdzakban kdzpontilag, a dolgozd iranyitasaval torténik, mig mas
helyeken az egyéni igényeket, preferencidkat is figyelembe véve a lakdkkal k6zdsen zajlik. Mindez azt
jelzi, hogy egy TL haz m(ikodését a lakdk 6nallésodasat, dnrendelkezésének er6sddését jelentdsen
befolyasolja az, hogy milyen a lakdkkal |évé dolgozdk szemléletmddja. Van olyan vezeté beosztasu
dolgozd, aki szerint a régdta az intézetben dolgozdk nehezebben engedik a lakdkat 6nallésodni, mert
jobban féltik 6ket, hozzdszoktak mar az intézetben a tulgondoskodashoz, hogy mindent megcsinaltak

helyettiik.

,Csak az nekik a nehéz, hogy merjék rabizni a feladatot, mert tartanak téle, hogy mi lesz ha... és a
maguk felel6sségét latjdk. Sokkal kbnnyebb azoknak a dolgozoknak ezt megtenni, akik ujonnan jéttek,
az ujak térekszenek ra nagyon. (..) Nehéz nekik ez az dtdllds, mikor tizen-, huszon-éve csindltak
valamit. Nem kénny( nekik ez az atdllds. Pedig képzésben vettek részt, de nem az a gyakorlatban, mint
amikor ott elmondtdk. De csindljdk. (...)Egy bentlakdsos intézménynél nyilvan van egy hdzirend, vannak
szabdlyok. Aki valaki 10-15 évig adott munkakérben dolgozik, megszokja ezt valahogy. Itt a TL-ben van
egy egylittm(kddési szabdly, ami rugalmas, ami azért rugalmasabb, aki most csatlakozik be, azt

elfogadja, neki nincs az a merevség, ami a kordbbi tapasztalathoz fliz6dik.” (Dolgozd)

3 A tdmogatott lakhatds napi miikodésére nem lattunk ra ténylegesen a terepkutatas alatt, csak az intézményi dolgozdk és
lakok narrativdja alapjan tudunk erre kdvetkeztetni.




,Mitél mdsabb mondjuk, mint a bentlakds? Nyilvanvaléan az, hogy mindenki a maga képességei
szerint... élhetébb kérnyezet van, nagyobb magdnéleti lehetbséggel, ketten vannak egy szobdban,
pdrok is lehetnek. Van, aki egy pdr... magdnéletiik lehet. Tébb lehetéség van arra, hogy a hobbijdval
foglalkozzon, a szabadidds lehetésége is nem annyira kététt, mint az intézményesitett rendszeren
beliil. (...) A magdnszféra sokkal jobban biztositott. Nyugalomra, csendre, bdrmire sokkal nagyobb

lehetdség van.” (Dolgozd)

Sajat pénzkezelési lehetbségek

A lakdk — akarcsak a kivaltas elStt az intézményben - havi 5700 forint Ugynevezett “zsebpénzt”®. Ez
az Osszeg tokéletesen jelzi, hogy egyel6re nem valtozott jelentdsen a kiszolgdltatott, egyenl6tlen,
gyermeki pozicidjuk. Mindennapos bevasarlasra nincs szlikségik, hiszen alapelldtmanyt kapnak az
intézménybdl. JellemzGen vdasarolni szervezetten, tobb lakd és egy dolgozd kozosen, az intézményi
busszal mennek a dolgozdk dltal kijelolt id6pontban. A dolgozdk irjdk 0ssze a bevasarlo listat, de a

lakdk donthetik el, hogy 6k mire szeretnék kolteni a sajat kevés pénziiket.

»lgen, elmentiink az abc-be. Csak drdgasdg van. Ami fel volt iratva azt mindet mi vettiik, G. fizette.”

(Laké)

Magdnszféra jellemzése

A dolgozdk szerint a lakéknak a TL-ben van privat szférajuk, s vannak kérdések, amikrél 6k donthetnek
(példaul, hogy mit nézzenek a tévében). Az egyik lakd szerint azonban errél az 6 hazukban a dolgozd
dont. A lakdk buatorokat nem, csak személyes targyakat hozhattak a hazba (a szigoru szabdlyozasi keret
miatt), viszont a személyes holmik léte, elrendezése minden lakénak a sajat igénye szerint tortént. igy
vannak olyan szobdak, amik tele vannak személyes targyakkal, fotdkkal, pliissdkkel, sz6nyegekkel, van,
akinek van laptopja, tévéje, hangfala is. A rosszabb allapotu lakdéknak azonban sokszor nagyon
személytelen, Ures a szobajuk. Szekrénykulcsa viszont minden lakénak van, ahova az értékesebb
holmijaikat berakhatjak és elzarhatjdk. A dolgozdk elmonddsa szerint a lakék becsukhatjak a

szobaajtajukat, és a szekrényket is kulccsal zarhatjak, s a dolgozék kopognak, miel6tt belépnek egy

>4 Kutatdi jegyzet: Ezt az 8sszeget maguk a lakdk hivjak igy, abbdl vasarolhatnak maguknak valamit, pont
ugy, mint a kivaltast megel6z6en az intézményben.




szobdba. Mi azonban amikor a tl-ben jartunk, a résztvev6i megfigyelés sordn némileg madst

tapasztaltunk.

»A dolgozo is mutogatja nekiink a hdzat, kopogds nélkiil nyit be egy laké szobdjaba, aki épp
félmeztelen, vetkézik. Mikor ott vagyunk, minden szoba ajtaja nyitva van. ldegenvezetéinkkel (a hdz
egyik lakéjdval) mindenhova betrappolunk kopogds nélkiil, valahol még a szekrényt is kinyitja nekiink,
ugy tinik, tul sok magdnélete nincs itt a lakdknak. A vezet6 végig veliink van, kisér, nem akar minket

egyediil hagyni a tl hazakban.” (Részlet a terepnaplobdl)

A TL hdzakban a lakdknak bizonyos tekintetben nétt a privat szférajuk, egyitt lakhatnak a parjukkal,
ketten laknak csak egy szobdban, 12-en egy hazban, és a lakdk elmonddsa szerint is magukra
csukhatjak a szobajuk ajtajat. Az intim szféra korlatozasara utal azonban, hogy mindent megmutatnak
a lakdk nekiink, a ruhasszekrényeiket is. Raaddsul mindig veliik van egy dolgozd, aki barmikor bemehet
a szobajukba, van, aki kopog, de van, aki nem. A lakéknak nincsen kulcsuk sem a szobajukhoz, sem a
hazhoz, nem 6k hatarozzak meg, hogy mikor tartézkodhatnak a hazban, s hogy mikor mit csinalhatnak
a hazban (napirend). A dolgozdk osztjdk a gydgyszert meghatarozott idépontokban, tébb-kevesebb

gyogyszert mindenki szed.

LA tl hdzban az egyik latogatdsunkkor Z. megdlel, nekem ez teljesen rendben van, vissza is dlelem, de
sajnos erélyesen rdszolnak, hogy engedje el a vendéget. Ezt utdna hordozom magamban, én nem

szerettem volna szdlni, sem azt, hogy badrki szoljon helyettem.” (Részlet egy terepnapldbdl)

Ez a terepnapldbdl vett idézet is azt a képet erdsiti bennlink, hogy a TL hazban lakék tovabbra is
egyfajta gyermeki pozicidéban vannak, nem 6k a hazigazdak, a gondozdi poziciéban lévé dolgozdk rajuk

szdlnak, ha valami olyat csinalnak, ami szerintiik nem illendé.

, Tartottunk kisebb sziinetet (a lakokkal tartott fokuszcsoportos beszélgetés alatt), ami alatt a tizérait
elmentek dtvenni, megenni az interjualanyok. Ezekre a gondozonék kisérték Gket. Ldtszott, hogy a napi
merev rutinnak ez is ugyanugy része, és ezekhez az étkezési idépontokhoz nagyon hozzdszoktak,
nehezen lehet eltérni ettél. Az egyik dolgozd meg is jegyezte, hogy most tizorai idé van, ,,csak tudunk

ennyi sziinetet tartani”. (Részlet egy terepnaplébdl)




A TL egylttélési szabdlyainak alkotdsaba sem szélhattak bele a lakdk. EgyelGre ugy tinik, hogy a
dolgozok tobbsége (akik az intézményben is dolgoztak mar), bar tisztaban van azzal, milenne az idedlis

élet a TL-ben, ezt sok esetben még a gyakorlatban nem tudjak megvaldsitani.

Gondnoksag

A kivaltasban érintett 84 lakd kozil 3 f6 nem allt gondnoksag alatt, 38 f6 cselekv6képességet
részlegesen korlatozé gondnoksdg alatt, mig 43 f6 cselekv6képességet teljesen korlatozé gondnoksag
alatt allt (Szakmai Terv 2017). A kivaltdssal, a tdmogatott lakhatdssal nem véltozott a lakdk statusza a

gondnoksag szempontjabdl.

A kutatasunkban azt talaltuk, hogy a dolgozdk és a lakék tobbsége szerint is a gondnokon keresztil
torténd lgyintézés lassu és nehézkes, s a lakdk ritkan talalkoznak csak a gondnokaikkal. ElImondasaik
alapjan ugy tdnik, hogy a gondnokok feladatainak egy részét a dolgozék végzik, és sokszor a dontések
meghozataldba bevonjak a lakdkat is. Az egyik Lila telepiilésen dolgozé személy megemliti azt is, hogy
a gondnoksag bizonyos szempontbdl akadalyozza a TL lakék életét, s a dolgozdk prébaljak ebben a

helyzetben segiteni 6ket.

,Itt mindenki gondnoksdg alatt dll, rdaddsul hivatdsos gondnok van mindenkinél. A lehet6ségekhez
képest tdmogatjuk Gket. A lehetbségekhez képest azt vesz pl., amit szeretne. De vannak olyan dolgok,
amikhez a gondnoka is sziikséges. (...) Nyilvan akkor lenne ez sokkal mdsabb, ha nem gondnoksdg alatt
dllna valaki. Ha sziiksége van rd, akkor igen. De dltaldban kérik is, van olyan téma, amit télem, férfitdl,
és van, hogy néi témdban a gondozdktdl. Tandcsot adunk, de a déntés az 6vé, egészen addig, amig
nem egy gondnoki hatdskér. Ha valakinek kellett valami, akkor megbeszéltem a gondnokkal, hogy egy

ilyen és ilyen telefont szeretne.” (Dolgozd)

Hétkdznapok, hétvégék

A TL hdzakban jelent&sen eltérnek a hétkoznapok a hétvégéktél. Hétf6t6l péntekig minden lakdnak
nagyon szigoru és merev napirendje van, amit6l senki nem térhet el. A hétkéznapok gyakorlatilag
tovabbra is ugyanugy telnek, mintha a kivaltds meg sem tortént volna, azt leszamitva, hogy délutan
16.00-tdl, munkaidejik befejeztével a lakdk a hazakban vannak, igy az utdana kévetkez6 drakat és az
éjszakat is ott toltik. Hétkoznap reggelenként beszéllitjdk 6ket a nagy intézményben lévé nappali
ellatasba (mas kozlekedési lehetGség nem elérhet a teleplilésen), majd délutan hazamennek az

intézeti buszokkal a teleptilésen 1év6 TL hazakba. Bar a hazakban nincs egységes ébreszts, mivel reggel




fél nyolcra be kell érni a lakéknak, s a busz meghatdrozott idére jon értiik, ezért koran kell kelnitk. A
lakdk és dolgozdk elmondasa szerint van, aki egyediil el tud késziilni, mig van, akinek tdmogatasra van
szliksége az Oltd6zésben, dgyazasban, mosakodasban, igy van, akinek kevesebb, van, akinek tobb idére
van sziiksége az elkésziiléshez. Az intézeti busszal minden lakdt beszallitanak Sargdn a Sarga, Lilan a
Lila intézetbe, ahol mindenki a kozos ebédlGben megreggelizik (az intézményi étkez6ben), majd az
intézet teriiletén m(ikodé védett munkahelyen dolgoznak, vagy fejleszt6 foglalkozason vesznek részt.
Emellett vannak egyéb szervezett, kiilon foglalkozasok is szamukra. Délel6tt tizdrait is kapnak a lakdk,
délutdn uzsonnat, majd fél négykor elkezdi visszaszallitani 6ket egy meghatarozott rend szerint az
intézeti busz a TL hdzakba. Napkozben a foglalkozasokat a terapias munkatars tartja, de a gondozdk
kozal néhdnyan, az esetfelelsok, az irodaban dolgozdk (pl. gazdasagis) és a vezetd is az intézményben
van, egy kilon épliletrészben. A lakék hétf6t6l péntekig ugyanazokban a tevékenységekben vesznek
részt ugyanazokkal az emberekkel, mint a kivaltas el6tti id6szakban, hétkdznapjaik aktiv idejének

strukturaltsaga nem valtozott.

Ami eltérést jelenthet, hogy mivel kevesebb gondozd van a lakdkkal napkozben a Sarga intézményben
(hiszen meg kellett osztani a dolgozdkat a TL és az intézményi szolgaltatasok kozott), ezért a dolgozdk
beszamoldi és a résztvevé megfigyelések szerint is kevesebb figyelem jut a lakdkra napkdzben, és
vannak lakok, akik akar ordkon keresztil is csak llnek vagy jarkalnak az intézet folyosdin valés
elfoglaltsag nélkul. Ett6l fuggetlendl a foglalkozdsok szama nem valtozott, mindenkinek igénye szerint
lehetdsége van a felkinalt foglalkozason, vagy a lakdk igénye szerint szervezett foglalkozasokon részt

venni.

Az interjuk, valamint a résztvev6i megfigyelés alapjan ugy tlinik, hogy jelenleg nincs elég dolgozd
ahhoz, hogy képesek legyenek egyszerre fenntartani a nagyintézményt (mint szolgaltatécentrumi

m(ikodést) és a TL hazakat.

,Négy éve dolgozom az intézményben, fejleszté pedagdgusként kezdtem a bentlakdsos nagy
intézményben és a kivdltds sordn pedig terdpids munkatdrsként, terdpids munkatdrsnak lettiink
dtvardzsolva, ami nem tul sok vdltozds, mert azt csindlunk, amit mi szeretnénk, tehdt ugyanugy
fejlesztiink, foglalkozds. Nekik az ismétlés a tudds atyja egyébként meg kreativ kézmiives foglalkozds,

finommotorika, ének zene, gitdrozok, énekeliink, korus, fellépés.” (Dolgozd)




A terdpias munkatarsnak, annak ellenére, hogy nem a nagyintézményen belil kellene tovabbra is
foglalkoztatasokat tartani az unatkozo lakdknak, hanem az 0j koriilmények kozott tdmogatni a lakdkat
a minél onallébb életvitel kialakitasdaban, az egyéni sziikségletekre épitett szolgdltatasok
kialakitasaban részt venni és mikodtetni azokat, és a lakdk helyi k6zosségbe integraldasat segiteni,
mindez, mégis a korabbi intézményi keretek kozott valdsulnak meg a foglalkozasai, nem reagdlva a

kivaltds teremtette Uj igényekre és szlikségletekre.

Munka és szabadid6 az intézetben

A TL hazakban a lakdk csak az intézmény teriletén lévé védett munkahelyeken dolgozhatnak, senki
sem dolgozik hivatalosan kint, ugyanis nincs olyan helyben elérhetd szolgaltatas, amely lehetGséget

biztositana.

A munkalehetéségek hidnya a telepiilésen

Itt azonban fontos megjegyezni, hogy nem fogyatékossaggal él6 személynek sem kdonnyld munkat
taldlni az adott telepliléseken. Régebben volt, aki kint dolgozott, de rossz tapasztalataik vannak (a
dolgozdk elmonddsa szerint a helyi lakosok csufoltak, bantottdk a lakdkat). Félnek mind a dolgozdk

mind a lakdk attdl, hogy a helyi telepiilésen dolgozzanak.
,De valahogy &k is ugy vannak vele, mikor eljdrnak egy darabig, itt jobban érzik magukat.” (Dolgozd)

Elmondasuk szerint mindenkinek egyszerlbb igy, tobb energia, figyelem, id6 lenne, ha kilénb6z6
helyszineken dolgoznanak a lakdk. Jelenleg a dolgozdk abban erdsitik a lakdkat, hogy maradjanak a

biztonsagos intézmény falain belil, dolgozzanak itt.

Félelmek a nyilt munkaer@piaci nyitds irdnt

Van egy lako, aki az intézetben 8 draban kozfoglalkoztatott, mert félt attdl, hogy kint a telepillésen
bantana 6t a tobbi kozfoglalkoztatott, az intézményi hattere miatt. Ez a félelem azonban jelent8s
akaddlya annak, hogy a helyi k6zosségben megjelenjen, hiszen, ahogy ez lentebb ki is deriil, nem csak
a kinti munkavégzésben, hanem a telepiilésen valé megjelenésben is gatolja a lakét, a lakdkat.
MeglepSé mdédon azonban a lakéotthonos lakék koziil vannak, akik napi szinten jarnak ki valamilyen
kiegészité munkat végezni, segiteni a telepllésre, szinte csalddi kapcsolataik vannak a helyi

kozosségben.




slgen, a telepliilésen kézfoglalkoztatott, de nem igazdn sikerlilt az integrdlds. Mert a roma kéz6sségbdl
kertil ki a telepiilésen a kézfoglalkoztatottak nagy része, és hogy ne legyen attrocitdsoknak kitéve...
mert sajnos tapasztaltunk ilyet korabban, 6 kézfoglalkoztatott, de itt az intézményben takaritdsban
dolgozik. (...) Hdt széban is. Igyekeznek kihaszndlni 6ket. Olyan is volt, hogy gyomldltak a lakdk a kis
kertben, és akkor jétt a fiatalember, beszédbe elegyedett, és mdr irt is este, hogy a keresztanyjadt ki
akarja vinni, kérdeztem ki 6, és akkor gondolta, hogy egy elldtottat kivisz innen. (...) Es ez csak a roma
lakosokra jellemzé, de kéztiik sem mindenki, vannak kéztiik is kézfoglalkoztatottak, nekiink is van 3-4

munkatdrsunk, aki volt ndlunk a ,,N& az esély”-programban...” (Dolgozo)

Az interjuk alapjan erdsek és egymast taplaljak a lakdk és a dolgozdk elGitéletei a roma lakosokkal

szemben.

Az intézeten bellili munkalehetGségek

Jelenleg az intézetben nagyon sokféle foglalkoztatds és munkalehet&ség van, amiket, természetiknél
fogva az intézet falain kivil is lehetne végezni. Van parkgondozas, sz6nyegszévés és takaritas is, amely
elérhet6 foglalkozasi forma. Valaki megvéltozott munkaképességlként, valaki fejleszt6
foglalkoztatdsban dolgozik, s a keresetiik 80%-a az intézeti ellatdsukra forditdédik. Az intézetben a
szov6dét egy nonprofit kft Gizemelteti, ami régebben a telepiilésen m(ikodott, s jelenleg is jar be a
telepiilésrél néhany megvaltozott munkaképességli munkavallalé dolgozni ide, az intézet teriiletére.
A sz6nyegek, amiket gyartanak, mindségi termékek, mégis nagyon nyomott aron adjik el Sket, s
nagyon kevés pénzt fizetnek érte a dolgozdoknak. A kormanyrendelet alapjan meghatdrozott

minimalbért kapjak ledolgozott munkadra aranyaban®.

Munkaid6 jellemzése

Nagyon valtozé az is, hogy kinek, mikor kezd6dik és meddig tart a munkaideje, jellemz&en senki nem
dolgozik nyolc 6raban. A munkatél fliggetlenil azonban mindenkinek az intézetben kell lennie fél
négyig, ahol vannak kiilonb6z6 szabadidds foglalkozdsok (bar épp a kivaltas miatt erre mar alig jut

kolléga, ezért sokszor csak ténferegnek, id6t téltenek a lakok fél négyig) hiszen csak egyiitt, az intézeti

55 Fenntartdi jegyzet: Az Mt. szerinti hatarozott idejii munkaviszonyban foglalkoztatottak a kormanyrendelet
alapjan meghatarozott minimalbért kapjak a ledolgozott munkadra aranydban. A fejlesztési jogviszonyban
foglalkoztatottak esetében a fejlesztési foglalkoztatasi dradij 6sszege az Szt. 99/C. §, (5) c.) pontjaban leirtakat
figyelembe véve keril minden évben megallapitasra.




busszal hagyhatjak el az intézetet. A lakdk, elmonddasuk alapjan, alapvet6en szeretik a munkajukat,

mert igy legalabb telik az id6, vagyis nem unatkoznak, elfoglaljak magukat az intézetben.

Napkdzben a TL hazak tiresen dllnak, nincs ott sem lakd, sem dolgozé. Ha valaki rosszul van vagy beteg,
vagy egyszerlen csak nem lenne kedve felkelni kora reggel és bemenni az intézménybe, vagy esetleg
lgyet intézne, nem donthet ugy, hogy otthon marad, kételez6 mindenkinek a busszal jonnie-mennie

az intézetbe.

»Hétkéznap beérkeznek a nappali elldtdsba. Fél 8 utan valamivel dltalaban. Utdna mindenki elfoglalja
a kis helyét. Reggeli gyogyszer mindenkinek van, délben van, akinek nincs. Azt beveszik. Utdna vannak,
akik mennek a szévédébe. Es akkor vannak a fejleszté foglalkoztatdsban, a tobbieknek pedig
foglalkozds van. Ez elmegy ebédig. Ebéd utdn pedig egyéb foglalkozdsok. (...) 4 drdig nincs a TL-ben
senki, 4 érdra megy egy segité, egy gondozd, 8 drdig, 8 drakor csatlakozik az éjszakai gondozd, 2 éra

dtfedés van, amikor a magasabb sziikségletii lakdkat el tudjdk Idtni kéz6sen. (Dolgozo)

Hétkdznapi szabadidé jellemzése

Mire a lakdk visszaérkeznek a TL hazakba, mar egy dolgozé varja 6ket ott. Ilyenkor elmesélik neki a
napjukat, pihennek, kimennek az udvarra, szabad foglalkozas van egészen vacsordig. A vacsora az
intézménybdl érkezik szintén az intézményi busszal, és hét érakor van. A lakdk teritenek a vacsordhoz.
Itt mar megjelenik lehetdségként, hogy a lakdknak nem kotelez6 vacsorazniuk, illetve donthetnek gy
(leginkdabb mondjuk ezt is csoportosan), hogy 6k mast szeretnének vacsorazni, s akkor a dolgozd
donthet Ugy, hogy valami mast készit nekik (ezt is egységesen, hiszen nem tudja 12 ember kivansagat
teljesiteni kiilon-kilon), amihez az alapanyagot a raktarbdl (amit az intézményi ellatmanybdl téltenek
fel, s ami valamelyik hazban kulcsra van zarva, van ahol nyitva van és elérhet a lakdk szamara is) veszi
el, s aminek elkészitésében a lakdk segithetnek neki. A mosogatdgépbe pakolast szintén a lakdk végzik,
vagy az el6re megszerkesztett beosztas alapjan vagy onkéntes alapon. Vacsora utan még kozdsen
tévéznek vagy jatszanak, aztan flirdés és nyolc éra koril mindenki bevonul a sajat szobdjaba. Az megint
hazaktdl fligg, hogy meg van-e hatarozva, hogy meddig maradhatnak fent a lakdk, vagy a dolgozd
meghatdrozott id6ben kezdeményezi a villanyoltdst, hiszen masnap kordn kell kelni, jon értiik a busz,

mennek az intézménybe.




Hétvégi szabadids sajatossagai

A hétvégék alapvet6en mashogy telnek. Akkor nem annyira szigord a napirend, mint hétkozben,
nincsenek kotelezd, csak elvart tevékenységek, és hétvégén jellemzGen a lakdk nem az intézetben,
hanem a hdazakban toltik az idejliket. Ugyanakkor az szembet(ing, hogy tovabbra is a kozos étkezések

és a hazimunka az, amik szervezik a hétvégi napokat is.

,Ha itt voltunk (intézményben), akkor a konyhdsok készitették a reggelit, a tizorait, az ebédet az
uzsonndt és a vacsordt és most kint a lakdsban ugy van, hogy reggel nyolckor vagy nyolc utdn hétvégén
a reggeli akkor nem pont tizkor hanem kicsit kés6bb van a tizérai vagy az ebéd kicsit késébb vagy
hamarabb van és akkor ebéd utdn csendespihend van, akkor piheniink utdna ugy hdrom negyed négy
fele uzsonna és akkor onnantdl kezdve a tdrsalgéban vagyunk, tévéziink vagy nekem van laptopom,

szoktam hallgatni a zenét vagy nézek filmet.” (Lakd)

,Pénteken délutdn a kévetkezd reggelihez vald hozzdvaldkat odaviszik, kiszdllitddik a hdzhoz, és 6k
készitik el a reggelit. Az ebédet ételszadllitoban viszik ki. Ebédidbben kiszdllitia a gépkocsivezetd minden

nap, és az uzsonndt, vacsordt is, vagy a hozzdvaldkat viszi ki, ha frissen készitik el kézésen.” (Dolgozd)

,De erre vald a hétvége, hogy ott teljesen szabad nekik. Persze takaritanak, meg mosnak, de a hétvége

teljesen az 6 déntésiik.” (Dolgozo)

A hazimunkat a lakok és a lakdkat tdmogato, felligyel dolgozdk kozdsen végzik a tl-ekben. Szombaton
nem kell koran kelnilk a lakéknak, addig alhatnak, amig jolesik nekik, ugyanakkor kételezGen elvart

t6liik, hogy takaritsanak a szobdajukban, s a koz0s helyiségek takaritasaban is részt vegyenek.

»Ndlunk ugy van, hogy mi szombaton kitakaritunk, csindlom a wc-t meg minden, utdna mdr a névérek

megengedik, hogy még mondjdk is, hogy fekiidjek le” (Lakd)

Ezt kbvet6en mindenki szabadidés tevékenységet végezhet, elsGdlegesen a hdzon belil: tévézés,
zenehallgatas, kozos jatékok, kertészkedés, pihenés stb. Az ennivalét hétvégén is az intézménybdl
kapjak. A haz elhagyasa csak azon kevés lakénak megengedett, akik mar az intézménybdl is kijartak
engedéllyel. Egyébként csak elére szervezetten, kozosen, dolgozdi kisérettel lehetséges. Voltak olyan
hazak, ahol kisérleteztek azzal a dolgozdk, mivel két TL haz kézel van egymashoz, hogy dolgozdi kiséret
nélkil meglatogathassak egymast a lakdk, de ezek elmondasaik alapjan nem voltak sikeres

probalkozasok.




Osszességében megallapithatjuk, hogy a TL-ek egyel6re meglehet8sen intézményesen miikdédnek, a
lakdk és a dolgozdk is szemléletmddjukban és fizikailag is szorosan kot6dnek még az intézményes
m(ikodésmodokhoz és az intézményekhez. Az 6nallé életvitel elsédlegesen a hazon belill a
hazimunkaban valé részvételben jelenik meg leginkdbb, illetve abban, hogy valamilyen mértékben
nétt a lakdk privat szférdja és az onrendelkezésiik is (pl. hétvégén donthetnek arrél, hogy mit
csinaljanak). A dolgozdk személetmddja jelentGsen befolyasolja azt, hogy mennyire jelennek meg a
telepilésen a lakok (Id. Lila TL hazak), illetve, hogy milyen mértékben fejlédhet a lakdk 6nallé életvitele

és onrendelkezése.

Egyéni sziikségleteken, onrendelkezésen alapuld szolgaltatasok

Szakemberhidny hatdsa a TL miikodésére

A TL-ben jellemz&en egy dolgozd van miszakos valtasban a tizenkét lakéval délutanonként, éjszaka és
hétvégén is. A dolgozék megfogalmazasa szerint szakemberhidny jellemzi a mikodésiiket, ami egy-
egy dolgozdra nagyobb felelGsséget rd, ugyanakkor kevesebb figyelmet tudnak forditani egy-egy
lakéra. Ennek eredményeként a jobb allapotu lakdk rendszeresen segitenek a dolgozdknak példaul a
magas tamogatasi sziikségletl lakok ellatdsdban, ami bizonyos értelemben pozitiv hatassal lehet a
lakékra, hiszen el6segitheti az 6ndllésodasukat, magabiztossagukat, fejlesztheti az 6nképiket,

segitettbdl, fogyatékos emberbdl segitévé valhatnak.

,C. gyakorlatilag a segitéje a dolgozoknak, segit elldtni a rossz dllapotu lakdkat, pelenkdz, rendet rak
a szobdjukban stb. A szobdk itt otthonosabbak, tébb a személyes tdrgy, kézzel készitett diszek a falon,
van egy szoba, ahol viszont semmilyen személyes tdrgy nincs. Kidertil, hogy ez a legrosszabb dllapotu

lakdké, amit C. takarit, rak rendbe.” (Részlet egy terepnaplobdl)

A TL-ben jelenleg egyik lakd sem tartdzkodhat felligyelet nélkil, vagyis egyik lakd sem maradhat
egyedill a hdzban, ezért is van az, hogy hétkéznaponként napkdzben bezarjdk a TL-eket, és

mindenkinek kotelezd bemenni az intézetbe.

“Nehéz kérdés, még akkor is, ha ezzel tébb lako estében nem is lenne gond, viszont azt tartalmazza a
szakértdi vélemény, hogy 24 6rds felligyeletre szorul. Barmilyen probléma esetén viszont a felelGsség

dthdrulhat a szolgdltatora.” (fenntartéi allaspont)




Eltér6é tamogatasi sziikségletek kezelése

A magas tamogatasi sziikséglet(i és/vagy idGsebb és a nagyobb 6nélldssagra vagyo lakdknak
alkalmazkodniuk kell a toébbiekhez, nem térhetnek el a mindenkire kotelezé érvényl napirendtdl.
Ugyanakkor a lakdk és a dolgozdk is egyetértenek abban, hogy az, hogy mindig van veliik dolgozé,

biztonsagot ad a lakék szdmara.
,Ugyhogy nem vagyunk egyediil hagyva, mert bdrmi térténhet.” (Lakd)

A lakok tobbsége egyedil nem kozlekedhet, a kertkapu zarva van. A lakék jellemz&en nem jarnak ki,
bar van egy-két ellenpélda is, hiszen uUgy, hogy csak egy dolgozé van velik, nagyon nehezen
megoldhaté a dolgozdi kiséret. Ugyanakkor a TL hazakba sem jonnek vendégek, idegenek, helyi
lakosok, szomszédok, baratok, igy bar a telepiilések belteriiletén vannak a hazak, egyel6re mégis
meglehetGsen zartak, s a lakdk sem taldlkoznak tobbszor a helyi lakosokkal, mint amikor a
nagyintézményben laktak. A Lila TL hazakbdl mintha kicsit tobbet jarnanak ki sétalni a telepiilésre a

lakék, mert ott a vezet6 szamara fontos, hogy mozogjanak.

,Az elején a mozgdsra volt nagyon nehéz ravenni 6ket. El voltak kényelmesedve. Nem nagyon akartak
sétdlni. Bedlltam én is, meg mindenki, és akkor csatlakoztak. Most mdr igény van ré mindenképpen.

Ott az elején azért kellett noszogatni.” (Dolgozd)

,Nem volt hozzd elég ember, hogy mindenkivel éndlléan foglalkozzunk, itt meg azért 12-en vannak.
Egy ember segiti 6ket. Marad ideje arra, hogy akinek van, tdmogatja, akinek nincs, azokat pedig

bevonja aprdnként ilyen tevékenységekbe.” (Dolgozd)

Az ugyanakkor, hogy tébbnyire egy dolgozd van a lakékkal a TL-ben, illetve amikor ketten vannak
dolgozdk, akkor els6dlegesen a magas tdmogatasi sziikséglet( lakokat |atjak el, azt eredményezheti,
hogy bar kevesebb laké van egy hazban, jellemz8en mégsem képesek differencialni a lakék kozott,
nem tudjak figyelembe venni a lakdk egyéni sziikségleteit, igényeit, vagyait teljes mértékben (Id. pl. a
tamogatott lakhatasbdl valo kijards, f6zés, gyogyszerelés), ami akadalyozhatja bizonyos lakdk
0nallésodasi folyamatat. Mindez a hazai TL-ek finanszirozasi feltételeibél, korlataibdl kévetkeznek.
Mivel sokkal kevesebb pénz (energia, id6 és munkaerd), ha mindenki ugyanott van és ugyanazt
csinalja, ezért gyakran ez torténik nem csak a nagyintézményben, hanem a TL-ben is. Vannak jobb

képességl lakdk, nekik azért nagyobb 6ndlldsagot adnak (pl. kijarhatnak egyedil a telepiilésre,




bevasarolhatnak stb.), de sok esetben épp az 6nallésodasukban gatolja 6ket, hogy nincs differencialas,

nekik is tartaniuk kell magukat a hétkdéznap érvényes szigoru napirendhez.

,Es ugye ha 11 embertél mdr kettd is elmegy, nem lehet otthagynom, mert nem mehetek veliik, ha
meg elindultunk egyiitt akkor tul sokan voltunk, volt hogy elindultunk mindék a mdsik hdzba.”

(Dolgozo)

A kisebb tdmogatasi sziukségletl lakdknak is sok esetben azt kell csinadlniuk, mint a tobbségnek, és a
bizonytalanabb, kisebb 6nérdekérvényesits képességgel rendelkez6 lakdk 6nallésodasdra sem jut elég
figyelem. A megkérdezett lakdk kozil tobben vagynak a nagyobb 6ndllésagra, mint ami jelenleg van
nekik a TL-ben, sokan koziiliik az intézetbe koltdzésik el6tt 6nalld haztartast vezettek, s ugy érzik, erre

most is képesek lennének.

,Kint voltam kinti életben voltam, az urammal voltam, persze, hogy tudtam. Tudok téltétt kdposztdt is
csindlni. Meg ruhdt mosni mindent. Kintrél jottem ide be az uram meghalt (...) szegény, azt azért

keriiltem ide.”® (Lakd)

Egyéni cselekvési lehetfségek

Szeretnének magukra f6zni, szeretnének a telepilésre is rendszeresebben kijarni akar onalléan,
dolgozadi kiséret nélkiil is a lakdk. Ugyanakkor ezeket a vagyaikat, igényeiket még nem minden esetben
merik jelezni a dolgozdk felé, és tobbnyire épp az ebben vald tdmogatas, vagy akar csak a lehet&ségek

felkinaldsa az, amire mar nem jut a dolgozdknak idejiik, foylamatos leterheltségiik miatt.

,En, vagyis 6k el6készitették, feltorték a tojdst, felvdgtdk a kenyeret, én meg kisiitottem. Egy lakonk
probdlkozott 6 is hagy siisse, nem, majd én kisiitém. (...) Az a baj, hogy nem voltak ehhez hozzdszokva.

(...) Még ehhez idé kell.” (Dolgozo)

,Egyediil nem megyiink ki. Meg se probdltuk a névéreket, hogy kiengednének. Lehet, hogy félnek, hogy

eliit a kocsi minket.” (Lakd)

56 £z a lakék olvasata, a dolgozék meglatdsa szerint az interjualanyok egyik esetben sem voltak képesek a rokonok, hazastars
halalat kovet6en az 6nalld életvitelre, ezért keriiltek intézménybe. Ez ugyanakkor nem zarna ki azt, hogy a tl hazakban
képesek lennének sokkal 6nallobb életvitelt folytatni a dolgozdk tamogatasaval.




,lgen csak hat még nem kérdeztiik meg a névért, hogy dtmehetiink-e Ferencékhez. De ha azt

mondandk, hogy dt lehetne menni, akkor dtmennénk.” (Lakd)

A kapcsolat minGsége

Kutatasunkban azt taldltuk, hogy nagyon szoros kapcsolatok alakulhatnak ki a dolgozék és a lakdk
kozott, sok esetben kélcsondsen egyfajta csaladtagként tekintenek egymasra. Ez els6dlegesen sziil6-
gyerek viszonyt jelez, aminek szamos pozitivuma van (pl. a szeretetkapcsolat, a gondoskodas, a
torédés), ugyanakkor vannak negativ hatdsai is, hiszen az autonom felnétt statusz ellen hat. A lakdk
tobbsége ndévérkének, bdacsinak, néninek vagy akar anydnak szélitja a dolgozdkat, s6t, minket,
idegeneket is. Mintha ez a viszony egydltalan nem valtozott volna a kikoltozéssel, nem lenne
egyenrangubb, partneribb. A lakdk egyfajta szil6 -, vagy rokonpdtlékként tekintenek a dolgozékra,
hiszen a tobbségnek mar nem élnek a szilei, ugyanakkor a dolgozdk is egyfajta csalddként tekintenek
az otthonban lakdkra. A dolgozék mindig a lakdkkal vannak, biztonsdgot adnak a lakdk és a dolgozdk
szerint is, ha valami baj van, segitenek, 6k a felnGttek a gyerekek kozt, (pl. ha valaki rosszul viselkedik,
rendet tesznek). A kutatds soran pozitiv tapasztalatunk volt, hogy a dolgozdk jél értik a nehezen
kommunikalé lakdkat is, latszik, hogy ismerik mar egy rezdilésrél, hogy mit szeretnének jelezni.
Azonban sziikség lenne egy lassu levaldsi folyamatnak megkezd6dnie ahhoz, hogy valdban tl-ként
m(ikédhessenek a hazak. A dolgozdk megfogalmazasa szerint 6k megadjak a lakdknak a hidnyzé csaladi
hatteret bizonyos értelemben. A dolgozdk gyerekei is sokat jartak az intézetben, hagyomany, hogy a
gyerekeik a lakékkal egylitt nének fel, most is van, ahol a szomszédban lakik a dolgozd, és a lanya
rendszeresen atjar hozza a TL-be. Ez jo, mert a gyerekekben is né az elfogadds, tolerancia, segités a
masik felé, de felvet kérdéseket annak kapcsan, hogy hol a hatdr a magdnélet és a munka kozoétt. Ez
az er6s kotédés tobbek kozott nehezebbé teheti a valtozas elfogadasat is, és elGsegitheti a
tulgondoskodas fennmaradasat. Vannak dolgozdk, akik figyelnek erre, hogy hatart huzzanak,

masoknak ez nehezebben megy.

,Mondjak nekem azt, hogy anya, nem, nem anya, Barbara vagyok, nekem is rossz mondjuk ezt
mondani, de muszdj. Mdsik: de akkor is mondjdk, a nyakamba mdszik, ez a ragaszkodds szerintem.

(Dolgozok)

»Ha ldtja, hogy bicegek, elmondom, hogy kifordult a bokdm, két hétig minden nap bején: J6 mdr j6?
Ldtszik rajta, hogy tényleg térédik velem. Neki kell az, hogy & is térédjén valakivel, mert az neki jo

érzés, meg hogy amikor évele kell térédni 6vele is térédjén valaki.” (Dolgozo)




,Olyan kollégdkkal dolgozunk, akik nagyon lelkesek, nagyon lojdlisak, nagyon elhivatottak, imadjdk az

elldtottakat és az elldtottak is 6ket.” (Dolgozd)

Van egy-két alacsonyabb tdmogatasi szlikséglet( lakd, akik a dolgozdkat a keresztneviikon emlegetik,

Ugy tdnik, hogy vannak lakék, akik kezdenek kitorni ebbél a gyerekszerepbdl.

Lakdotthon, TL hazak és az intézmény mikodésének 6sszehasonlitasa

Lakhatdshoz k6t6dé asszocidciok

A Sarga telepilésen a lakdk és a dolgozék haromféle lakhatdsi formaval is talalkozhattak.
Megkérdeztik az érintett lakdkat és dolgozdkat (azokat, akik megtapasztaltak ezek koziil valamelyiket
lakéként vagy dolgozdként), hogy mi az els6é harom szd, ami esziikbe jut a kiilonb6z6 lakhatdsokrdl,

vagyis mit jelent szamukra az intézmény, a tdmogatott lakhatas és a lakdotthon.

Meglepd mddon a dolgozdk szdmadra jelent meg legnegativabban az intézmény, 6k egydltalan nem
mondtak pozitiv dolgot rdla: ,pelenkdzds, takaritds, etetés, gydgyszerelés, zaj, nyilizsgés, verekedés,

veszekedés, hangzavar, zstfoltsdg, intézmény, fiirdetés.” (dolgozdk)
Egy dolgozd volt, aki szerint mar a nagyintézmény is csalddias volt, a TL meg még inkabb:

»A mi intézményiinkre mindig azt mondjdk, hogy nagyintézmény vagyunk, de olyan kis csalddias a

hangulat.” (Dolgozd)

Ezzel szemben a TL-r6l szinte kizardlag pozitivan nyilatkoztak a dolgozék: ,nem intézmény, hdz, csak
12 ember és nem 84, otthonossdg, csalddias hangulat, fejlédés, éndllosdag megteremtése, egyéni
fejlesztés, 6sszetartozds, szeretik egymadst, elszigetel6dés megsziintetése, intim szféra, biztos rendszer,

fix, csalddias hangulat” (dolgozdk)

Nagy hangsulyt kap a dolgozéknal a szeretet és a csalddias hangulat. Ugyanakkor megijelent az
0nallosag, fejl6dés, ami magdban foglalja a valtozast is, és az intim szféra és az elszigetel6dés

megszlintetése is asszocidcioként.




A hdrom lakhatdsi tipus 6sszehasonlitdsa

A TL hdzakban lakdk korében az intézmény megitélése vegyes: ,jo, sok névér ott, kiabdlds,
marakodds”.>” A TL megitélése tdbbnyire pozitiv, ugyanakkor ezt is sokan intézetnek tartjak (mint a
nagy intézményt), s ami hangsulyosan megjelenik, az a hazimunka, amit 6k is végezhetnek: , szocidlis
otthon, hdz, intézet csendes, jo ott lenni, van bardtndje, jobb a tl, nyugalmas, lehet mdst enni, mint
amit hoznak, szeret mosogatni, jok a névérek, jobb a tl, itt 12 ott 80 ember, csendes, nyugodt, segit
mosogatni, ruhdt mosni, kenyérkenés, teaf6zés, mindenben részt vesz, ez is intézet, ki lehet menni
udvarra friss levegét szivni, megértés, csendes, ha névér szdl, megcsindlja hdzimunkdt, kint lenni,

csend, nézelGdés, szabadsdg, tisztasag” (Lakdk)

Ugy tinik, hogy a hazimunkdaban valé aktiv részvétel a lakdk szdmdra nem csak az 6néllésodas felé vald
|épésként jelenik meg, hanem az 6nértékelésiiknek is fontos eleme, kiemelt jelentésége van szamukra,
bliszkék arra, hogy képesek ra, mintha kevésbé kiszolgdltatottak, kevésbé akadalyozottak lennének
ettdl. Ugyanakkor az, hogy ennyien tekintik intézetnek, szocialis otthonnak a tdmogatott lakhatast, s
nem jelenik meg a teleplilés, az 6ndllésag a lakdknal, azt jelezheti, hogy jelent6s valtozasok nem

torténtek az intézményes mikédésmodokhoz képest.

A lakéotthonban lakdk szamdra az intézmény legfontosabb eleme, hogy lakdhelyet biztosit, nem az
utcan kell élnilik: ,itt élnek, akiknek nincs hova menniiik, nem utcdn hajléktalanként élnek, melegben

vannak, fiirédhetnek, kollégium, kézdsség, szabdlyokat kell betartani, itt vagyunk bent”. (lakdk)

Mindez azt jelzi, hogy szamukra az intézmény egy biztos pont, biztonsag, ahol az olyanok, mint 6k,

akiknek nincs otthonuk, csaladjuk, lakhatast biztosit.

A lakéotthon jelentése kapcsan a lakdk elmesélték, hogy régebben az 6 megitélésiik szerint “6nallé”
célu lakéotthonként m(ikodott, mig most dpold-gondozéd célu lakéotthon (a dolgozdk elmondasa
szerint a lakéotthon mar a kezdetektdl dpolé-gondozd célu lakdotthonként miikodott), ahol élnek. Az
,0nallé” célu lakdotthon a lakdk szerint: ,szabadon mozdulhatunk, csindlhatunk azt, amit akarunk,
fézhetiink, kimehetiink faluba dolgozni, vdsdrolni, szabadon udvarra, vdsdrolni segitével, kirdndulds,
intézetben szereplés, takaritds, mosds, faluba kijdrds, éndlldan éliink segiték nélkiil, nincsen veliink

dolgozé, hanem magunkat ellatjuk”. (Lakok)

57 Kutatdi jegyzet: Szamukra ezt a kérdést nehéz volt értelmezni, igy az 6 esetiikben nem feltétleniil az els6 harom
sz6 kerilt be az elemzésbe.




Mig az dpold-gondozé célu lakdotthon: ,folyamatosan dolgozok veliink, felkészitenek szabad éndllé
életre, vannak lakdk, akiknek segitenek vdsdrldsban, f6zésben, fiirdetésben, mosdsban, feliigyelet,

kérhetiink segitséget a dolgozdktdl, a segitd szokott segiteni”.(Lakdk)

Meglep6 médon a dolgozék egydltaldn nem emlitették, hogy régebben nagyobb 0Onallésaggal
mikodott a lakéotthon, mint jelenleg. Ok az aldbbi szavakat emlitették a lakdotthon kapcsén:
,0ndllésdg, éndllobbak, 6k kicsit mdsabbak, ldthatdsdg, itt tartanak macskdt, hdzidllat, hdzimunka,

szabadabb élet, j6nnek-mennek, siités, fé6znek”. (Dolgozok)

Azt a dolgozdk is elismerik, hogy a lakdotthonban lakdk 6nalldbbak, mint a TL-ben é16 személyek. Jelzi
ezt az is, hogy van egy lakéotthonos lakd, aki a parja miatt tdmogatott lakhatasba k6lt6z6tt, és 6 arra
panaszkodik, hogy sokkal tébb a kotottség, sokkal kevésbé mozoghat szabadon és dolgozhat a
teleplilésen a tdmogatott lakhatdsban (pedig az a telepiilés belterlletén van), mint régebben a

lakéotthonban.

,Lakdotthon nekem szabadabb volt, addig lehettem kint a telepiilésen és dolgozhattam, amig
akartam. Lakootthonban bdrmikor vacsordzhattam, most TL hdz kevésbé szabad, be kellene érnem
vacsoraiddre 6-fél hét felé, pedig munka miatt nem tudok, ezért majd igazgatonbvel szeretnék beszélni
errdl. (...) TL nagyobb a hely, lakéotthon kisebb volt, itt csak néhdny ember csindlja a dolgdt, t6bbiek
elveszettebbek, még nem voltak ilyen helyzetben, lakdotthonosok tiizesebbek itt csak pdr emberrel

lehet beszélni, lakéotthonban éndllébbak, magukra mostak. ” (Lakd)

Bar a lakdotthonban lakdk kozott is kilonb6z6 képességl és allapotd lakdk vannak (enyhe és
kdzépsulyos értelmi fogyatékos emberek), tehat itt is vannak, akik tébb tamogatast igényelnek,
ugyanakkor az itt lakok kozil ugy tlinik, hogy tobb embernél is megvaldsul a kivaltas eredeti
célkitlizéseinek tobb eleme is, még ugy is, hogy a lakdotthon a Sarga telepiilés kiilterliletén, a kivaltott
intézet udvaraban van, és jelenleg szorosabb dolgozéi felligyelet mellett mlkddik, mint régen. Vannak
olyan lakdk, akik szinte teljes mértékben képesek az 6nallo életvitelre, tokéletesen el tudjak Iatni
magukat (f6znek, mosnak, takaritanak stb.), rdaddsul kint a teleplilésen is dolgoznak, és szoros emberi,
barati kapcsolataik vannak a helyi kozosségben. Vagyis a lakéotthonban lakék kozil vannak olyanok,
akik nap mint nap jelen vannak és lathatdak a helyi kbzosségben, a telepiilésen dolgoznak, a helyi
pizzéridban esznek, a kocsmaba jarnak a barataikkal stb. A helyi lakosokkal készitett interjlink soran
folyamatosan rajuk hivatkoztak és pozitiv példaként emlegették 6ket, mint fogyatékos, és mint

intézetben él6 embereket, akik képesek onalléan dolgozni és a telepllés életében részt venni.




Ugyanakkor az intézmény Gket is magdhoz lancolja, hiszen valtozatlanul intézményes kérnyezetben
vannak és sok esetben az egyéni sziikségleteiket is figyelmen kiviil hagyjdk. Az intézet udvaran
mindentdl elzarva élnek (gyakran még térerd és internet sincs), s hivatalosan kozillk is az intézetben
dolgozik mindenki. A tartésabb dolgozdi jelenlét miatt a lakdotthonban jelenleg példaul 6t érakor van
a vacsora. Bar nem kotelez6 ott lenni, el lehet rakatni a vacsorat kés6bbre, ez azonban tokéletesen
leirja azt, hogy mennyire ésszer(itlen és életidegen lehet az intézményes miikodésmadd. A
lakéotthonos lakék maguk is megfogalmaztak azt, hogy az ondlldbbak kozllik szeretnének a
telepuilésen élni, allandd dolgozéi felligyelet nélkl.

,Jobb lenne, egy olyan csapatot ésszehozni, akik teljesen 6ndlldra lenne. (...)Nem, akkor felligyelet nem

kéne. (...)Jobb szerettem volna kikélt6zni. (...)Mert ahova nézek, mindenhol erdét Idtok.” (Lakd)

A dolgozék elmondasa szerint van 1-2 pozitiv példa arra, hogy van, akinek sikeriilt az intézetbdl
kikerlilve 6ndllédan élnie és boldogulnia, de a tobbség szdmdra ez nem megvaldsithatd, a dolgozdk

szerint az anyagi terhek és az dllandé tdmogatd csaladi hattér hidnya miatt.

,Hdt az, hogy teleplilésbe integrdltan van, ez pedig nincs a telepiilésbe integrdltan. De kimennek a
teleplilésre, délutdn mdr. Bejelentik, hogy szeretnének elmenni, hogy kb. mikor jénnek vissza. Bardti
kapcsolataik vannak kint. Mert 6k képesek, mert 6k enyhe értelmi sériiltek, s6t, valakire azt sem
mondandm, nyilvdn kapott egy diagndzist anno, mert gyermekintézménybél jétt, lakdsotthonbdl,
amikor mdr nem maradhatott, akkor keriilt hozzdnk, de ha neki pl. lehet6ségei lennének, anyagi

lehetdségei, 6ndlldan is tudna élni, de nincsenek, és kell neki ez a kérnyezet.” (Dolgozd)

Jelenleg a fenntarto és a dolgozék nem tervezik (nincsen ra jelenleg anyagi forrds), hogy a lakdotthon
lakdit a teleplilésre koltoztessék, maximum arra van lehet6ség, hogyha a TL hazakban Uresedés van,
akkor, ha akar kozilik bekoltozhet valaki. Az egyik lakdotthonos dolgozé szerint a lakdotthon jelenleg

jol mikodik, nincs sziikség semmiféle valtozasra.

»Maradjanak ilyen kis aranyosak, békések, meg ilyen k6zdsség legyen. Nem lesz semmi baj. Maradjon
minden igy. Szerintem ez jol m(ikédik itt nekiink. Szerintem itt jol miikédik. Szeretnek a lakok itt lenni.

Mert szeretnek. Tudunk egyiitt dolgozni.” (Dolgozo)

A dolgozdék szerint jelenleg jo helyen vannak a lakdk, bar a lakdk egy része egyértelm(ien

megfogalmazta, hogy nekik nem jé itt, 6k inkabb a telepilésre koltoznének. Ezt azonban ugy tlinik,




hogy egydltalan nem érzékelik a dolgozdk, hogy a lakdk egy részének mar nem az apold-gondozd célu

lakéotthon az intézet udvaran a legjobb ellatdsi forma, nem erre van szliksége.

Az, hogy a harom lakhatasi forma kozll a Sarga teleplilésen a gyakorlatban a lakdotthon az, ami a
leginkdabb megvaldsitja a kivaltas eredeti célkitlizéseit a mindennapi élet szervezése, napi rutin
tekintetében. Mikozben elviekben a tamogatott lakhatasban sokkal egyenranglbb viszony lehetne a
lakék és a dolgozdk kozott, s6t a lakd az, aki dont arrdél, hogy milyen szolgaltatast vesz igénybe, vagyis
6 a megrendel6. Ez a jelenlegi gyakorlatban nincs igy, bar bizonyos esetekben a dolgozdk a lakdkat is

bevonjak a dontésekbe.

,Hdt a tdmogatott lakhatdsndl ugye ott szolgdltatdsokat vesznek igénybe. Ndlunk ugye teljeskéri
ellatas volt mindig mindenben, ndlunk nincs igy megkategorizdlva, hogy most személyi segitést,

hdztartdsit. Dolgozok lakdkkal is megbeszélik dontéseket.” (Dolgozd)

,Végiilis minden olyan tevékenységet végziink a TL-ben, mint amit a lakdotthonban végziink. (...) Itt az
ondllésodds, mennyire képességeik engedik, elére lépjiink. (...) Mert itt tulgondoztunk, mert olyan
feladatokat is elvégeztiink itt, amire képesek lettek volna, vagy megtanultdk volna. Ez az ut az 6ndllobb
élet felé. Kisebb k6zdsségben sokkal kénnyebb. Ugyanaz, mint a tdmogatott lakhatds, 6k is egyediil
mosnak. Nyilvan van ott is segité, aki nem tud, annak segit. Ugyanugy egyediil mosnak, az
étkezésekhez egyediil késziilnek, f6znek maguknak, ha szeretnének, siitnek, bogrdcsoznak, hdtul

bogrdcsozd helyet alakitottunk ki. Elik a mindennapi életiiket, 6k is dolgoznak. (Dolgozd)

Tarsadalmi részvétel, befogadas jellemzéi

A helyi kdz6sséggel vald kapcsolat a kivaltassal, a tamogatott lakhatdsba koltdzéssel jelent§sen nem
valtozott a lakdk szamara. Bar a Sdarga teleplilés kilteriletérdl belterileten 1évé hazakba koltdztek
mind Sargdn, mind Lilan a lakdk, ugyanakkor a telepiilésen vald megjelenésiik, a helyi kozosségben

valé részvétellik ezzel nem nétt.

A TL hazak elszigeteltsége

A TL hazaknak elsGsorban egymadssal vannak kapcsolataik, masrészt a nagyintézményekkel.
Ugyanakkor még csak egy éve koltoztek ki a lakdk a telepiilésre, s altaldnossagban is megfigyelhetd
egy olyan tendencia a telepiilésen is, hogy az emberek egyre inkabb elzarkdznak egymdstdl, befelé

fordulnak.




,Uj nem lett nagyon az, hogy most a TL-ben ott vannak, délutdn kimennek, és majd reggel jénnek ki-ki
ahova mennie kell. Szerintem ez igy az integrdcié szempontjdbdl olyan nagyon sokat nem jelentett a

teleplilésnek.” (Dolgozd)

,» 50 ota miikédik az intézmény. Nagyon sok csalddbdl, mi vagyunk az 6nkormdnyzat utdn a mdsodik
legnagyobb foglalkoztatd, nagyon sok csalddbdl dolgoznak itt hozzdtartozok, rokonok. Mi nyitottak
vagyunk a falu felé, kint vagyunk a rendezvényeken, kézdsen féziink a lakokkal, részt vesziink a
rendezvényeken, adventkor kint vagyunk, eléadjdk a kis misorukat, gyiilekezetbe bejdrunk, jo a
kapcsolatunk a lelkésszel, a gyiilekezeti tagokkal, nyilvdn ha veliink vannak, akkor van egyfajta
védettség. Nyilvdan a lakéotthonosok, most a tdmogatott lakhatdsokrdl azért nem tudok beszélni, mert
nekik igényiik sincs rd, és egyediil ott csak Gdabor tud kimenni, Sdrikaval, Sdrika egyediil nem indulna
el, mert nem tud tdjékozddni, fél, nem. Gaborral ketten el tudnak menni, mindig megbeszéljiik, hogy
mikor jonnek, legyen egy biztos pont, de ehhez is nagyon hosszu ut vezetett. Ez is t6bb mint 10 éves

munka.” (Dolgozd)

Vagyis ugyanugy mukodik egyel6re minden, mint az intézeti id6kben. A TL-ben lakék ugyanugy
elsédlegesen csak a helyi rendezvényeken jelennek meg intézményesen, kézosen, az intézményi
busszal. A lakékban ugy tlnik, van egyfajta félelem a kinti vildggal szemben, amit a dolgozdknak

kellene csékkenteni, 6k azonban inkabb 6vjak és féltik a lakdkat a kinti vilag veszélyeit6l.

»Eqgyszer kiprobdltuk, hogy valameddig elsétdlunk, de sajnos van kézéttiink két ilyen nehezen jarnak

és akkor csak félig jutottunk el az utig, vissza kellett fordulnunk mert nem birtdk a gyalogldst.” (Lakd)

»Egyediil Péter az, aki kijdr a teleplilésre. Inkabb a lakéotthonosok, akik minden nap kijarnak. Leteszik

a munkadt, megebédelnek, és mennek.” (Dolgozd)

,Egyediil nem megyiink ki. Meg se probdltuk a névéreket, hogy kiengednének. Lehet, hogy félnek hogy
eliit a kocsi minket. (...)Még nem voltam. De szeretnénk. Sanyi bdcsiék nem tudnak menni, és akkor

kocsival kéne... (Lako)

Szomszédsagi kapcsolatok jellemzai

Arrél minden szomszéd beszamolt, hogy nagyon zartan miikédnek a hazak, a lakdk csak az udvaron
vannak, az utcdn nem taladlkoztak vellik, hozzak-viszik 6ket busszal. Van olyan lakd, akivel kicsit

beszélgetnek, akinek akar a nevét is tudjak, de nem ez a jellemzé.




,Nem szokott atjénni csak a kapuba. Kedves igaz hogy még nem nagyon ismerem.” (Lakd)

»Megvagyunk, mi nem szoktunk, a szomszéddal néha-néha beszélgetiink ha kimegyiink, nem szoktunk

annyira beszélgetni, mert nem ismerjiik a szomszédot, még be sem mutatkoztunk neki.” (Lakd)

,De veliik sincs semmi baj. Nem nagyon ldtja 6ket mozogni. Ok nem jéhetnek ki, 6 nem mehet be. Azt
tapasztalja, hogy reggel j6n az autd, beszdlinak, elmennek, majd délutdn vissza. Egész nap ott vannak.

Fél 8-kor mdr itt van a busz értiik.” (Szomszéd)

, O szokott a TL-esekkel taldlkozni. Amikor az udvaron vannak, akkor szokott. Beszélgetni is szokott
veliik. Engedély nélkiil nem lehet dtmenni, csak a keritésen keresztiil tudnak beszélgetni. Nem szabad
dtadni semmit, az is meg van tiltva. Délelétt nincsenek itthon, ott vannak bent (az intézetben).

Hétvégén jatszanak, beszélgetnek, f6znek, tdrsasoznak. Gyalog szerinte nem mennek.” (Szomszéd)

Ugyanakkor a tamogatott lakhatasok tobbségében kevés kdzvetlen szomszéd van, sok helyen lires
telek, napelempark, erd6 van a hazak mellett. Sok szomszéd a hatdrmenti orszagbdl kolt6zott ide, van

ahol roma csalad él.

»A tébbi helyen meg, ugye itt rettenetesen sok a Kdrpdtaljardl, a haboruban dttelepiilt magyar,
kdrpdtaljai magyar személy, és 6k vettek meg hdzakat. De problémdnk senkivel nincs. Udvaron

keresztiil beszélgetnek, de at még nem mentek egymdshoz.” (Dolgozd)

A helyi lakosokkal valé kapcsolat

A dolgozdk elmesélése szerint Sarga teleplilésen semmiféle ellenérzés nem volt a kivaltas kapcsan a
helyi lakosokban. Valdszinlleg ehhez hozzajarulhatott az is, hogy a lakdotthonban lakdk egy része
rendszeresen jar ki dolgozni, szérakozni, internetezni, baratokkal taladlkozni a telepiilésre, s Gket szinte

mindenki, (akivel beszéltiink), a lakosok koziil ismeri és szereti.

Lila teleplilésen nagyobb félelem volt a lakosok kérében a kikoltozés kapcsan, a dolgozdk elmonddsa
szerint azért, mert ott rosszabb allapotu lakdk vannak az intézményben, s amikor példaul valaki
megszOokott az intézetbdl, az félelmetes volt a helyiek szamara. Itt Ggy tlinik, hogy a nagy intézmény
lakéitdl félnek a helyi lakosok. Bar ezt oldhatja, hogy a helyi id6s klub rendszeres latogatdja az
intézménynek. A kikoltdzés dta a tamogatott lakhatds lakdi Lila telepiilésen mintha valamivel jobban

megjelennének a telepiilésen, mint Sargan, ami jelent6sen csékkentheti a lakosok elGitéleteit. Ez




kisebb teleplilés, csak két TL hdz van itt, valdszin(leg itt nagyobb figyelem iranyul a kikolt6zott lakdkra

is. Hétvégente itt a lakdk korében a séta is megjelenik a tevékenységek kozott.

,Szabadfoglalkozds is van. Nyilvdan szoktak takaritani. Kirdndulni, parkba jdrni, f6z6cskézni, lIdngost
stitni, vagy bundds kenyeret, mert azt nagyon szeretik. Kitaldljdk, és megcsindljdk. Nagyon szeretnek
sétdlni, beszélgetni. (...) Ndlunk mindkét hdzndl csak egyik oldalon vannak szomszédok. De ismerik a
szomszédokat, kérnyezé lakosokat, beszélgetnek, van, aki nagyon érdekl6dé. Jo visszajelzéseket kapok

én is, ha jdarok a boltba, szeretik 6ket.” (Dolgozd)

Kutatoként a Sarga telepulésen a helyi lakosokkal (els6dlegesen a TL szomszédsagaban) beszélgetve
azt talaltuk, hogy a tobbség pozitivan viszonyul a TL hazakban él6kh6z, vagy azért, mert kapcsolatba
keriltek mar a lakdéotthonbdl lakdkkal, vagy azért, mert semmi problémajuk nincs a szomszédban éI6

lakokkal.

A helyi szolgaltatdsokhoz vald kapcsolodas

A lakéotthonosok egy része az, aki rendszeresen kijar Sarga telepuilésre, ott dolgozik, szorakozik, eszik,
taldlkozik a barataival, vagyis majdnem olyanok 6k, mintha a telepiilés teljes jogu allampolgarai
lennének. Ok azt mesélték, hogy eleinte téliik is féltek a helyiek, bolondnak nézték Sket, de kijartak
vasarolni, megismerték 6ket, s azdta nincs problémajuk a helyi lakosokkal. A lakéotthonosok rengeteg
helyet felsoroltak a telepiilésen, amit ismernek: presszd, boltok, gydgyszertar, dohanybolt, ruhabolt,

szankd, bicikli, haverok, szalonnasités, focipdlya, panzid.

A TL hazakban é16k sokkal kevesebb helyet ismernek a telepiiléseken: posta, mlivel6dési haz, boltok,

kuruc napok, hegyen kirdndulni, strand.

Azonban a lakdotthonban és a TL hazban lakdk egy része is fél a helyi lakosoktdl, alapvetéen a roma
lakosoktdl, de van, aki a szomszédos orszaghdl ide koltozEktél is, emiatt nem mernek nagyon kijarni a
teleptilésre, és nem mernek a telepiilésen dolgozni sem. Ez a félelem a dolgozdk egy részében is van

a roma lakosokkal szemben.

,Koézfoglalkoztatdsban vagyok, én nem dolgozok kint a faluban, hanem idebent, mert engem nem
fogadtak el kint, ugyhogy itt dolgozom bent napi 8 érdt. Hat, mivel hogy intézetis vagyok, meg olyan

kint a kézésség, hogy az aljas cigdny, mdr igy mondom. Hdt, hogy lenéznek, hogy intézeti, meg bolond,




meg ilyenek. -lgen, de hogy ezt igy mondtdk neked? - Nem, csak ldtni rajtuk. Es akkor inkdbb itt

dolgozom le a napi 8 érat.” (Lakd)

~lgen, a teleplilésen kézfoglalkoztatott, de nem igazdn sikeriilt az integrdlds. Mert a roma kéz6sségbdl
keriil ki a telepiilésen a kézfoglalkoztatottak nagy része, és hogy ne legyen attrocitdsoknak kitéve...
mert sajnos tapasztaltunk ilyet kordbban, 6 kézfoglalkoztatott, de itt az intézményben takaritdsban
dolgozik. (...) Vannak olyan emberek, akik megkiilénbéztetik a fogyatékkal éléket. Es ez csak a roma

lakosokra jellemzé, de kiztiik sem mindenki” (Dolgozd)

A félelem megjelenési formai

Sokan félelmikben magukat zarjak ki a kozosségbdl, és ezeket a félelmeket a dolgozdk sem csdkkentik,

s6t inkdbb mintha fokoznak (mintha itt is a tulféltés, tulgondoskodas jelenne meg).

,Egy laké mondja, hogy a cigdny sor felé ne menjiink, mert a ciganyok bdntanak, 6 arra ment egyszer
és csufoltdk 6t, hogy intézeti, szolt vezetének (aki a lakok szerint mindent el tud intézni), azéta nem
megy arra, de 6 azért szabadon kézlekedik Sdrgdn, csak oda nem megy. Dolgozo is elmondta, hogy
ezért inkdbb nem engedi pl. kiilsé kézfogira sem lakokat, hogy ne taldlkozzanak cigdnyokkal, akik

bdnthatjdk 6ket” (Részlet egy terepnaplobdl)

Ugyanakkor a helyi lakosokban is vannak elGitéletek az intézetben lakd fogyatékossaggal élé

emberekkel szemben.

Osszegzés és javaslatok

Kutatasunk elemzésének f6 szempontrendszerét a CRPD Bizottsag 2020-as részletes jelentése mentén

alakitottuk ki, igy a kutatasi eredmények 6sszegzése, és erre éplil6 javaslataink is ehhez illeszkedik.

Osszességében, ha a kivaltds eredeti célkitlizéseit 6sszevetjik azzal, hogy miikédnek jelenleg a TL

hazak, a lakéotthon és hogyan miikodott a kivaltott intézmény, akkor megallapithatjuk:

= A TL hazakban nem sziint meg az intézményes miikédés, azok tovabbra is a
nagyintézményben megszokott mechanizmusok szerint miikédnek.
= Nem valdsult meg az adott telepiilésen val6 beilleszkedés, a tarsadalmi részvétel, befogadas

noévelése a helyi kozésségben.




=» A TL hazakba kolt6zés javitott az életkériilményeken, és nagyon kis részt az 6nallésagon, de
messze nem annyit, amennyire a lakék képesek lennének.
=» Szinte egyaltalan nem valésult meg az egyéni sziikségletekre épitd szolgaltatasok rendszere

a TL hazakban.
E négy elemzési szempont mentén azonban tovabbi javaslatokat fogalmaztunk meg.
Intézményes kdrnyezet megsziintetése

Az intézményi fér6helykivaltashoz koté6dé palydzatok tervezése mindkét esetben a korabbi
bentlakasos intézmények fenntartdjanak vezetésével, koordindlasaval zajlott, a helyi szerepl6ket csak
érint6legesen, bizonyos részfolyamatokba vontdk be (példaul dnkormanyzati terilet felajanlasa és
kijelolése, ©nkormanyzati képvisel6k tajékoztatdasa, onkormdnyzati feladatként helyi lakosok
tdjékoztatdsa tamogatott lakhatasok kialakitasardl a telepilésen, 6nkormanyzati déntés a tdmogatott
lakhatdsok létrejottérél). Kutatasunk soran vizsgaltuk ezen centralizalt fenntartéi mikodés hatdsat a
tdmogatott lakhatds mikodésére. Eredményeink, az adott kutatasi terileteken alatdmasztjak, hogy
mivel jarhat, amennyiben ez a fliggelmi viszony a kivaltas, majd az Uj szolgaltatasok mikodtetése soran
is fenndll, illetve, hogy ha a tdmogatott lakhatdsi szolgéltatas, illetve a szolgdltatasi gylrd szolgaltatdsai
tovabbra is egy fenntartdéndl 6sszpontosulnak. A TL hazak létrejottével Uj szocidlis szolgdltatdsok is
megjelentek a telepiiléseken, mig bizonyos szocidlis szolgdltatdsok megduplazédtak, ugyanakkor
egyel6re nincs atjarhatdsag, nincs aktiv kapcsolat (a helyi dnkormanyzati rendezvényeken vald
megjelenésen tul) az dnkormanyzati (illetve mas fenntartoi) és a TL-ek fenntartéjdhoz kothet6

szolgdltatasok kozott. Ezen tapasztalatokra épiilve, az aldbbi javaslataink vannak:

= A TL szolgaltatasok miikodésének centralizaltsagat, a kivaltott intézmény fenntartéjatél
valé fliggelmi viszonyt fontos lenne megsziintetni:
= Az intézményi fér6helykivaltds tervezéséért ne a nagylétszamu intézmény
fenntartdja feleljen: a tervezési és palyazasi folyamat konzorcium keretében
valdsuljon meg (6nkormanyzati, civil, egyhazi fenntartok bevonasaval).
= TlL-ek kialakitdsa sordn kozosségi alapu tervezés keretében forditsanak
figyelmet a fenntartdk a helyi kbzosséggel vald egylittm(ikodés kialakitasara,

a tarsadalmi befogadas, részvétel feltételrendszerének megteremtésére.




= Vdljanak kilon a lakhatdsi szolgaltatds -, valamint a kapcsolédd, 6nallé
életvitelt tdmogatd szolgaltatdsi gylrli elemeinek a szolgdltatasai,
akadalymentes lakhatast biztositd szoglaltatdsok, valamint helyben elérheté
koz0Osségi alapu szolgaltatasok fejlesztésével.

= A fogyatékossaggal él6 személyek partneri, akaddlymentes bevondsaval
torténjen a kivaltas tervezése és megvaldsitasa: a szélesebb értelemben vett

tdmogatott dontéshozatal mddszertani kritériumai mentén.

Onallé életvitel, onrendelkezés novelése

Jelenleg, a vizsgalt kutatasi helyszineken, a szocialis alapszolgaltatasokat nem igazitjak az érintett
személyek egyedi igényeihez, személyes szlikségleteihez (pl. nappali ellatast, kozponti étkeztetést
minden TL lakénak kotelezé igénybe venni). A vizsgalt intézményi férShelykivaltas esetében
jellemzéen ezek a szolgdltatdsok a tovabbél6é nagyintézményhez kotik a lakdkat. Rdadasul a
kozosségtél vald elszigetel6dés a kivaltas utdn is ugyanugy fenndll. A TL hazakban is zartan élnek a
lakék, mUkodésikre szegregalt telepiilési jelenlét jellemz6: a nagy intézménybe szallitjak vissza ket
hétkdznap, a telepililésen sem jelennek meg gyakrabban, mint a kivaltast megel6z6en. Az életiikkel és
a testiikkel kapcsolatos dontésekbe kicsivel tobb beleszolasuk van, mint az intézményben.
Ugyanakkor tébbnyire merev napirendjik miatt nem 6k dontik el, mikor, mit csinalnak, személyes
terlik némileg n6tt, de ide is beléphetnek a dolgozdk akar kérdezés nélkiil is, és tébbnyire az idejlkkel
sem Gk gazdalkodnak. A TL hazakban tovabbra is folyamatos dolgozodi jelenlét, feliigyelet van. Az
onrendelkezésen alapuld, személyes szilikségletek figyelembe vétele ugyanakkor a TL szolgaltatasok f6
koncepcionalis sajatossaga. Ennek biztositasa, a hétkdznapi rutin, a valasztasi lehetdségek (példaul
pénzkezelés, tdmogatdk kivalasztdsa, a munka -, valamint szabadid6szervezés vonatkozasaban),
Osszességében az 0nallo életvitel keretében elegengedhetetlen lenne. Amennyiben ezek nem
valdosulnak meg a TL-be vald koltdzést kdvetben sem, sulyosan sértik a szolgaltatast igénybe vevd

személyek dnrendelkezését, 6nalld életvitelhez vald jogat.

Egyéni sziikségleteken, onrendelkezésen alapul6 szolgaltatasok

A személyre szabott szolgaltatdsok jelenleg nagyon korlatozottan mikddnek, személyi asszisztencia

nem elérhet6, a magas tdmogatasi szlikségletli személyeket ugyanolyan formaban latjak el a dolgozdk




(gyakran lakok segitségével), mint az intézményben. Jelenleg nincs elegendé munkaeré sem a
személyre szabott, egyéni sziikségletekhez igazodo szolgdltatdsok megvaldsitdsara. Az dltalunk vizsgalt
kivaltasi folyamatokban a tamogatott lakhatdsok tovabbra is sok szempontbdl mini-intézményekként
m(ikodnek, ugyanakkor a mdasodik kivaltasi helyszinen, a kivaltott nagy intézményt is fenntartjak, a
nappali szolgaltatds, a foglalkoztatds itt valésul meg, és tovabbra is itt biztositjdk a m(ikodéshez
szlikséges alapvet6 infrastruktarat. Itt taldlhatdak a vezetGi és gazdasagi munkatdrsak iroddi, innen
biztositjdk a tdmogatott lakhatdsok lakéi szamara az élelmezést. A TL-ekben volt beleszélasuk a
lakéknak abba, hogy kivel és hol éljenek, azonban csak a meghatarozott keretek kozo6tt, korlatozott
maodon, és nem egyedil 6k dontottek errdl. Jelenleg tehdt a hazakban él6 fogyatékossaggal él6
személyek nem férnek hozza személyre szabott szolgdltatdasokhoz és a k6zosségben mindenki szamara
elérhet6 szolgaltatasokhoz is jellemz6en csak korlatozottan van lehet6ségiik kapcsolddni (Id. bolt,
posta). A lakdk tulnyoma tobbsége gondnoksag alatt all, s ebben a kivaltas 6ta semmiféle valtozds nem

tortént, a felllvizsgalat egyik esetben sem valdsult meg.

= A csoportos ellatasi forma kivaltasa: a tdmogatott lakhatas koncepcionalis és jogszabalyi
feliilvizsgdlata
= Egyéniesitett ellatdsi forma elérése: személyes sziikségletekre épil6 ellatas
kialakitasa:
e az onrendelkezés teljeskorl biztositasa, egyéni (tdmogatott) dontési
lehet&ségek és azok figyelembevétele
e anapirend egyéni kialakitasanak lehet6sége
e mindennapi tevékenységek kotelezé jellegének eltorlése
e paternalista, fliggfségi viszonyra épulé szolgaltatdsnyujtas
atformaldsa, személykozpontu, egyéni Onrendelkezésen alapuld,
partneri szolgaltatasokkd, ahol az érintettek a szolgdltatas igénybe
vevGjeként tudnak megjelenni
= A gondnoksagi viszony rendszerszintd fellilvizsgalata
= Tamogatott dontéshozatal moddszertandnak alkalmazdsa a hétkoznapi

szolgaltatasnyujtds soran




Tarsadalmi részvétel, befogadas novelése a helyi k6zosségben
Az altalunk vizsgalt helyszineken a szolgaltatasok jellemz6en csak a tamogatott lakhatdsok lakdi
szamadra elérhetSek. A helyi 6nkormanyzatok semmilyen szolgaltatdsat, ellatasat nem veszik igénybe
a TL hazak lakadi. A vizsgalt helyszineken a civil szervezetek egyaltalan nem lettek bevonva a kivaltas
folyamataba, s nem érzik azt, hogy nekik barmilyen kapcsolédasuk lehetne a tdmogatott lakhatdsok
lakdihoz. Kiils6 kérdésre megfogalmazddott benniik, hogy esetleg a tagjaik kozé, az eseményeikre, a
tevékenységeik egy részébe bevonhatdak lehetnének a tamogatott lakhatdsokban él6k is. A
tdmogatott lakhatdsba vald kikoltozéssel nem szlint meg a lakdk szegregacidja. Bar a tdmogatott
lakhatdsok a telepiilések belteriletein vannak, de rendkivil zartan m(ikédnek, se a lakdk nem jarnak
ki, se hozzajuk nem jonnek a telepilésrél, hétkdznaponként pedig a szolgaltatd centrumban, vagy az
intézményekben toltik napjaikat (védett foglalkoztatas, foglalkozasok, szabadidés tevékenységek).
=> A helyi szocialis alapszolgaltatasok fejlesztése, illetve kapacitasbévitése keriiljon elStérbe
= Szolgdltatasi kor bévitése: helyi szolgaltatok és civil szervezetek teljeskori
bevondsa a szolgdltatdstervezésbe, a szolgdltatdsi lehetGségek blvitésébe,
megujitasa, er6forrds-allokdlassal
= QOlyan kozosségi alapu szolgaltatasokat kell kialakitania, amelyek nem
szegregaljdk a fogyatékossaggal él6 személyeket, hanem biztositjak a
lakhatdst és a tamogaté szolgaltatasokat, amelyekre szlikségilik van 6nalld
életvitellk biztositasa érdekében.
= A TLszolgdltatas és a szolgdltatasi gy(ir(i elemeinek a nagyintézményrél vald
teljes levdlasztasa, kivaltdsa kozosségi alapu, formdlis és informalis

szolgdltatasokkal.

Zarszo

A hazai intézményi férShelykivaltas folyamat, valamint a ,tdmogatott lakhatds” szolgaltatasi
strukturajanak altalunk vizsgalt formai, alapjaiban akadalyozzak az 6nallo életvitel kialakitasanak,
valamint a kézosségi alapu szolgdltatasok megerGsitésének folyamatat. A tovabbél6é intézményes,
intézeti jellegl mdkodési struktura példazza, hogy miért elengedhetetlen a hazai intézménytelenités
koncepcionalis, valamint mddszertani kérdésével még kozel két évtizedet kdvetben is foglalkozni.

Ravilagitani olyan kérdésekre, hogy:




=>» miért szikségszer(i a kordbbi nagylétszamu intézmény kivaltasban betoltott kozponti
szerepének felllvizsgdlata,

=>» miért nem lehet nélkil6zni a kivaltasi folyamat tervezésekor mas szolgaltatast nyujtéd
fenntartdk bevondsat, a tervezés szereplGinek helyi kozosségi szintd kiterjesztését,

=>» miért elengedhetetlen megfelel§ jogkdroket adni a kivaltast kiséré mddszertani fejlesztés
megvaldsitdinak, tovdbba

=>» miért elengedhetetlen a lakhatasi szolgaltatas mellett hozza tarsuld kozosségi alapu

szolgdltatasok fejlesztésére is megfeleld figyelmet és forrast forditani.

A kutatasi jelentésben, két kivaltasi helyszin ,alulnézeti” miikodésmaddja, hétkdznapi
szolgdltatasszervezési helyzetekben, a szolgdltatast igénybe vevs fogyatékossaggal él6 személyek, a
kivaltott intézmények dolgozdi, valamint a helyi k6z0sség perspektivajabdl ismerheté meg. Bizunk
benne, jelen kutatasi jelentés elolvasdsat kovetéen a jov6beni kivaltdsi folyamat tervezGi
elgondolkoznak azon, miért elengedhetetlen a fentebb megfogalmazott kérdések érdemi, minél
hamarabbi atgondoldsa, annak érdekében, hogy a 2007-ben, hazdnk dltal ratifikalt ENSZ
Egyezménylink megannyiszor emlegetett 19. cikke, valéban a magyar kivaltasban részt vevé
személyek hétkoznapi valdsdgava tudjon valni. Egy olyan valdsaggd, amiben a szolgaltatasszervezések
megUjitdsdra jellemz6 utfliggéségi tendencidkat felismerve és elhagyva, képesek lesziink a hazai
ellatérendszerben is megvaldsithatd kdzosségi lakhatdsi struktira jogszabalyi és mikodési feltételeit

megteremteni.
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1. szamu MELLEKLET

A kivaltott nagyintézmény teriiletén l1évé lakéotthon miikodése

A lakdotthon 2000 6ta mikodik a kivaltott intézmény terliletén, dpolé-gondozd célu lakdotthonként,

ahol egy ideje nagyobb a felligyelet, kevesebb az 6nallésag, a lakdk elmondasa alapjan.

A lakéotthoni mint a szabadsag tere

Interjualanyaink szerint a korabbi lakéotthonban szabadabban élhettek, egyfajta blintetésként élték

meg, hogy nagyobb dolgozdi jelenlét lett az otthonban.

,Ez is az intézet teriiletén van, a régi kastély épiilete. Kiviilr6/ nagyon szépen fel van ujitva, el6tte
macskdk, kicsik is, amiket a lakok gondoznak. Kicsiknek valami szemproblémdjuk van. Lakdotthonba
szokds szerint az intézményvezetd kisér minket, aki kijel6li az egyik lakdt, hogy mutassa meg nekiink
az otthont. Beliilr6] meglehetésen régi kicsit sétét éplilet, butorok is régebbiek, viszont a szobdk
otthonosak tele a lakdk sajdat személyes tdrgyaival, holmijaival, diszekkel, amiket 6k csindltak. Ahogy
belépiink az ajton nappali, ebédIé egyben, konyha kisebb szoba, csak egy kis asztal, ott maximum csak

f6zbcskéznek. Nekik van kulcsuk, tudjdk zdrni szobdjuk ajtajat.” (Részlet a terepnaplébdl)

A kivaltast megel6z6en a lakdotthonba keriiltek a legjobb statuszu, leginkabb o6nallé lakdk, igy
életformajuk a leginkabb TL kompatibilis. Viszont nem lettek a kivaltas részei, igy jelenleg a TL-be is
csak ottani Gresedéssel kerlilhetnének. A lakéotthonban él6 lakdk 6nallébban élnek, mint a tl-ben él6
személyek, azonban az 6nallésag mértéke egyénenként itt is eltérd. Szinte minden lakd dolgozik
ugyanugy a kordbbi nagyintézmény teriletén, szegregalt formaban, azonban rajuk jellemzd, hogy
gyakran, munkajuk végeztével bemennek a helyi telepiilésre, és ott toltik el szabadidejiiket. Tobben
kozlluk kiegészit6é munkat, vagy segit6 feladatokat is vallalnak a helyi lakosok hazkorili teend&i
kapcsan. Egyesek kerékparral vagy gyalog kozlekednek a faluba, bar a tavolsag és az infrastruktuira

hidnyossagai (pl. nem megfelel6 jardak) nehezitik szamukra is a bejutast.

,Lakoéotthonosokndl ez mds, 6k tudnak tdjékozddni, van kerékpdrjuk, kijdrnak. A lakéotthonosok enyhe
értelmi sériiltek, 6k sokkal 6ndllébbak, 6k enyhe értelmi fogyatékosok. Ok jdrnak ki, vannak bardti

kapcsolataik, jarnak a s6réz6be, nem szabad ilyenre jdarni, mert ez elvileg nem hivatalos munka, de 6k
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jarnak, nagyon szeretik 6ket. Tébb szdzezer forintot gydjtenek 6ssze, jon a futdr, rendelnek mindenféle

webdruhdzakbdl, 6k teljesen... de 6k enyhe sériiltek.” (Dolgozo)

Napi rutin a lakéotthonban

A nap reggeli kozos étkezéssel kezdddik, amelyet a lakdk hoznak fel az intézményi konyhabdl, és a
lakéotthon kilon étkezéjében fogyasztanak el, és a segit6kkel egyutt vagy ondlléan osztanak szét.
Mindenki rendbe rakja a sajat szobajat, majd elindul a munkahelyére. Az otthonban takaritasi beosztas
is van, amelyet a dolgozdk készitenek, de a lakdk igényeit figyelembe veszik. Az esti idGszakban és
hétvégén dolgozdk is jelen vannak, azonban napkdzben csupan eseti felligyelet biztositott. A lakdknak

lehetdségiik van beosztani a feladataikat és beleszdlni a hazimunkak id6pontjaba.

,Lakootthon 2000-ben jétt létre, az is itt van az intézmény terliletén, a régi kastélyépiiletben enyhe
értelmi fogyatékos fiatalokkal, akik kiviilrél érkeztek sokan, egy helyrél egy idében. Az intézményvezetd
szerint a problémdsokat hoztdk ide, 6k kijdrnak dolgozni faluba, aktivan részt vesznek a helyi
kézosségben, nem kell mint a tl-eseknek a szolgdltatdé kézpontban lenniiik napkézben, 6k sokkal
o6ndllébbak mint tlesek. 1-2 ember megprobdlta teljes 6ndllésdgot, kikéltézni lakdotthonbdl, taldn
egynek sikeriilt, az intézményvezetd szerint ez azért nem megy, mert nincs nekik csaldadi és pénziigyi

hdttertik.” (Részlet a terepnaplobdl)

Az 0nalldsag szintjeinek megélése

A teljes 6nalld élet lehetdsége anyagi és csaladi hattér hianyaban gyakorlatilag nem megvaldsithato

szamukra sem, de vagynak erre.

»Nincs lehetdséglik ra. Sem anyagilag. Aki enyhe sériilt, szinte nem kap semmilyen elldtdst, tehdt
nekiink kell biztositani, hogy valamilyen foglalkoztatdsban részesiilijon ahhoz, hogy neki jévedelme
legyen. O 6ndlléan, sét 2-3 emberrel sem tudja azt fenntartani... Erre is volt példdnk, még az dpold-
gondozo otthon idején, hogy 4-en kikéltéztek, voltak megtakaritdsaik, volt jévedelmiik, (egy vak, egy
enyhe értelmi sériilt, két mozgdsdban akaddlyozott személy), és kikéltoztek, mert volt
rokkantjdradékuk, fogyatékossdgi tamogatdsuk, volt egy bdzisuk, de sajnos most 6k is oda jutottak,
hogy ujra intézménybe... egy darabig mi fogtuk a keziiket, de utdna mdr nem az az értékiik volt fontos,

hogy igenis gondoskodni kell arrdl, hogy gydijtsenek, hogy holnap is legyen ennivald, hanem hiteleztek,
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és odalett a hdz, és odalett minden. Egy id6 utdn mdr nem ez volt a feladatunk. Egy id6 utén mdr nem

volt kapacitdsunk, hogy éket is segitsiik.” (Dolgozd)

A lakdk sajat szobdjukat kulccsal zarhatjak, bar éjszakara biztonsagi okokbdl ez nem engedett. Sajat
dontéseik alapjan alakitjak szabadid6s tevékenységeiket, mint példdul baratokkal valé talalkozas,
faluba jaras vagy hobbijaik gyakorlasa (pl. f6zés, zenélés). A lakdotthon szobdi egyedileg
berendezettek, tele a lakdk személyes targyaival, sajat berendezéseivel és diszeivel, ami hozzajarul a
csaladias légkorhoz. Sok lakd rendelkezik technikai eszkozokkel, amelyeket sajat keresetiikbél

vasaroltak pl. szamitdgép, televizid.

A lakootthon lakdéi nagyon éndlléak, kéziiliik egy ember kivételével mindenki dolgozik, van, aki bejar
a faluba biciklivel, van, aki gyalog (a falu kézpontja nagyon messze van gyalog az intézménytél, a jarda
sem mindenhol megoldott, nem kénnydi onnan bejutni a falu kézpontjdba, minket is mindig kocsival
visznek, egyszer megyiink gyalog, kb. 20-25 perc a kézpont...). 3 km a falu kézpontjatdl az intézmény
ahol a lakdotthon is van. A lakdotthonban kételezs, hogy legyen veliik mindig dolgozd, mert dpold-
gondozo lakdotthon (a lakdotthoni fokuszbol késébb megtudjuk a lakoktol, hogy régebben nem az volt,
de egy balhé utdn ez megvdltozott). De mivel nincs elég kolléga a kivdltdst kévetéen a nagy
intézményben, ezért 8.00-14.00 kézétt nincs ndluk dllandd feliigyelet, csak ha van valami esemény,
akkor jén oda egy dolgozo az intézménybdl (jellemzGen ugye az itt lakok is dolgoznak ebben az
idésdvban az intézményben). Ketté oratdl van veliik dolgozé mdsnap reggel nyolcig. Kevés a

dolgozdjuk és 6k nagyon éndlléak.” (Dolgozo)

A lakéotthon lakdi évek 6ta egyiitt élnek, és tamogatjak egymast, kiilondsen ahogy 6k fogalmaznak az

erdsebbek a gyengébbeket. Barati kapcsolataik vannak nemcsak egymas kozétt, hanem a falubdl is.

,Azt gondoltdk eleinte a helyi k6zdsségben, 6k bolondok, félnek téliik, mert nem ismerik Gket, kijartak
vdsdrolni, megismerték 6ket, mdr nem félnek. Félelem a lakdkban is van, félnek a csufoldstol, de a

taldlkozdsok segitenek” (Dolgozd)

Az dpoldk és segitbk jelenléte biztositott, bar a munkaeréhidny miatt a kivaltast kdvetéen csdkkent a
napkdzbeni feligyelet mértéke. Konfliktus vagy egészségligyi probléma esetén a segit6k azonnal
elérhetéek. Az ellatdsban és pénzigyi lUgyekben gondnokok is kdzrem(ikodnek, bar a lakdk néha
nehezményezik a vellk vald egyeztetést. A lakdk egy része korlatozénak érzi a hazirendet, példaul azt,

hogy id6ben vissza kell érnitik.
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