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Védett tulajdonsag:

Fogyatékossag

Diszkriminacio terllete

Kozszolgaltatas

Diszkriminacié tipusa

Kozvetlen hatranyos megkulénboztetés
Befejezésmad

Jogsértést megallapité dontés

A kérelmez6 panaszaban el6adta, hogy 2017 8szén a seqitd kutydjaval az egyik
szabadtéri muzealis intézményt akarta meglatogatni. Eimondta, hogy az életét a
nap 24 érajaban segit6kutya segiti. A muzedlis intézmény biztonsagi ére nem
engedte be a seqgit6é kutyat annak ellenére, hogy a kérelmez6 bemutatta a kutya
igazolvanyat, és az allaton megkllonbozteto jelzések voltak. A segitd kutya
nélkul a kérelmezd és baratai nem mentek be a muzealis intézménybe. A
kérelmez6 a panaszaval megkereste az intézményvezetot, aki egyetértett az ér
intézkedésével. Az intézményvezet6 tovabba a kérelmez6t irasban arrol
tajékoztatta, hogy a biztonsagi 6r a varos jegyzéje szerint is helyesen jart el.

A kérelem alapjan a hatdsdag eljarast inditott, amelyben az eljaras ala vont arrdl
nyilatkozott, hogy a muzealis intézmény nem tartozik a segitd kutya
kiképzésének, vizsgaztatasanak és alkalmazhatésaganak szabalyairdl sz6l6
27/2009. (XIl. 3.) SZMM rendelet hatdlya ald, és ez a helyszinen egyértelmden ki
is van tablazva.

A kérelmez§ az eljaras soran orvosi szakvéleménnyel igazolta a védett
tulajdonsagat, fogyatékossagat. A kérelmez6 a fogyatékossagara tekintettel
rendelkezik személyi segitd kutyaval, amely 6t az 6nalld életvitelében seqiti. A
kérelmez6 az 6t ért hatranyt is megfeleléen valészinlsitette.

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérhetd lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.
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A hatésag megallapitotta, hogy a kérelmez6 védett tulajdonsaga és az 6t ért
hatrany kozott fennallt az okozati 6sszefliggés: a személyi seqité kutya
tamogatasara szoruld kérelmez6t fogyatékossaga miatt nem engedték belépni a
muzealis intézménybe. Az eljaras ald vont pedig nem tudta bizonyitani, hogy az
egyenl6é banasmadd kovetelményét megtartotta, vagy ez esetben azt nem volt
koteles megtartani.

A hatdésag megallapitotta, hogy a kérelmezd segité kutydja - a személysegitd
kutya igazolvany alapjan - az SZMM rendelet 2. § (1) bekezdés e) pontjanak
megfeleld személyi segité kutyanak mindsul. Az SZMM rendelet 9. § (1)
bekezdése szerint a segitd kutya gazdaja jogosult a - terapias kutyara vonatkozé
korlatozasokkal - segité kutyaval tartézkodni és a segit6é kutyat hasznalni a
lakossag eldl elzart terlletek kivételével a Fot. 4. § f) pontja szerinti
kdzszolgaltatast nydjtd szerv, intézmény, szolgaltaté terliletén és egyéb,
mindenki szdmara nyitva allé |étesitményben (terlleten). Az SZMM rendelet egy
példalédzé felsorolast ad azokrdl az intézményekrdl és |étesitményekrdl, ahol a
seqgitd kutya gazddja a segit6é kutydjaval tartézkodhat, e felsorolds azonban nem
teljes koru. A fogyatékossaggal él6 személy emellett minden mas, a
felsorolasban kilon nem nevesitett, mindenki szadmara nyitva all6 |étesitménybe
(terlletre) is bemehet, és ott tartézkodhat a seqgit6é kutydjaval. A hatésag
megallapitotta, hogy a panaszolt muzealis intézmény mindenki szamara nyitva
alld létesitménynek (teriletnek) mindsul, ezért oda a seqgit6é kutya gazdaja a
személyi seqgitd kutydjaval egyltt jogosult belépni, és ott tartézkodni. Az SZMM
rendelet 2. § (2) bekezdése szerint a segité kutydt megkilonboztetd jelzéssel kell
ellatni, amelyen a 3. § (1) bekezdés szerinti kutyat kiképzd szervezet logdjanak
szerepelnie kell. A kérelmezd az eljaras soran arrél nyilatkozott, hogy a személyi
seqgit6é kutydjan megkllonboztets jelzések voltak, és ezt az eljaras ala vont sem
cafolta.

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérhetd lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.



A hatdésag megallapitotta, hogy az eljaras ala vont megsértette az egyenl6
banasmadd kovetelményét, mert az SZMM rendelet elbirdsait megsértve nem
engedte be a muzealis intézménybe a kérelmezbét a személyi segitd kutyajaval.
Kérelmez6t fogyatékossaga miatt hatranyos megkilonboztetés érte.A hatdsag
szankciéként az eljaras ald vontnak megtiltotta a jogsérté magatartas jovébeni
tanusitasat. Elrendelte a jogsértd allapot megsziintetését a hatarozat
kézbesitésétdl szamitott 15 napon belll a muzealis intézménynél kihelyezett, a
kutyaval valé latogatast tiltd tadbla szovegének a megvaltoztatasaval oly médon,
hogy az 6sszhangban legyen az SZMM rendelet elbirdsaival. A hatésag tovabba
elrendelte a jogsértést megallapité jogerds és végrehajthatd hatarozatnak
nyilvanos kozzétételét 45 nap id6tartamra.

(2018. januar 12-i joger6s hatarozat)
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utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
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