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A hatésaghoz a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag tovabbitotta kérelmezdé
édesanyjanak beadvanyat arrdl, hogy gyermekei a baratjukkal egy vidéki
varosban talalhatd sportstudioban edzettek, amikor kisebbik gyermekének utcai
ruhdi és egyéb értékei az edzés végére eltlintek az 6Itéz6szekrénybdl. Miutan a
recepciostol nem kaptak segitséget, az édesanyat hivtak, aki a helyszinre érve az
eset kapcsan a panaszkonyvbe bejegyzést tett. Masnap reggel értestiltek arrdl,
hogy a megtalaltak az eltiintnek hitt személyes holmikat, melyeket azonban a
sportstudid helyszinen tartézkodd alkalmazottai csak ugy lettek volna hajlanddak
atadni, ha az el6z6 napi panaszkényvi bejegyzést torlik. Mivel ez nem tortént
meg, a recepcios az édesanyat ,leciganyozta” és megtiltotta, hogy barmelyik
gyermeke a jovében igénybe vehesse az edz6terem szolgaltatasait. Néhany nap
elteltével a sportstudid ligyvezetdje is megerdsitette, hogy a gyermekek nem
latogathatjak a tovabbiakban az edzétermet. Panaszos megitélése szerint,
gyermekeit roma szarmazasuk miatt érte hatrany, mivel nagyobbik
gyermekének baratja, aki nem roma szarmazasu, tovabbra is zavartalanul
hasznalhatja a sportstudict.

A hatdsag az Ugyben eljarast inditott. A sportstudié vezetdje nyilatkozataban
tagadta, hogy a gyermekek roma szdarmazasuk miatt nem latogathatjak az
edz6termet, annak valddi okaként az édesanya viselkedését jeldlte meg. A
hatdésag a tényallas teljes korUl tisztazasa érdekében tobb alkalommal tartott
targyalast és tanukat hallgatott meg.

A felek nyitottsdgot mutattak arra, hogy egyezséget kossenek egymassal.

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérhetd lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.


http://egyenlobanasmod.hu/hu/jogeset/ebh1282009
http://egyenlobanasmod.hu/hu/jogeset/ebh1282009

Az egyezségben a sportstudio lgyvezetdje kijelentette, hogy a
gyermekek a jovéoben latogathatjak a fitnesz-terem fizikai kozérzetet
javito szolgaltatasait. Az ligyvezeto kinyilvanitotta, hogy magara nézve
kotelezonek ismeri el az egyenlé banasmdd kovetelményét, melynek
alkalmazottai altal torténé betartasara is kiilon figyelmet fordit. Az
eljaras ala vont azt is vallalta, hogy amennyiben a fitnesz-studio
vendégeinek, illetve azok hozzatartozoinak viselkedésével kapcsolatban
jelzés érkezik felé, azt azonnal és teljes korien kivizsgdlja. Az egyezség
keretében a sportstudié recepciosa és a kérelmez6 édesanyja
kolcsonosen elnézését kértek egymastol, ha esetlegesen banto
kijelentéseket tettek a masik személyre.

A hatdsag az egyezséget hatarozattal jévahagyta.
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