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Kérelmezd allaspontja szerint egy éttermet lizemelteté gazdasagi tarsasag
megsértette vele szemben az egyenlé banasmod kovetelményét. A kérelem
szerint a roma szarmazasu kérelmezd csaladjaval egylitt vacsorazni készlilt a
cég étteremében, de a pincér arrdl tajékoztatta, hogy mar bezartak, és ajanlott
nekik egy masik éttermet.

Kérelmez6 masnap tesztelés céljabdl telefonon asztalt foglalt az étteremben 21
ora 30 percre, amit e-mailben is megerésitett. A holgy, akivel telefonon
egyeztetett, elmondta, hogy az étterem 22 6raig van nyitva, a

foglalasa érvényes. Kérelmez0 szerint az étterem Uzemeltetdje azzal, hogy 6t és
csaladjat el6z6 nap a hivatalos nyitvatartasi idében nem szolgélta ki, cigany
szarmazdasa miatt hatrdnyos megkulonboztetésben részesitette.

Az eljaras ala vont lGzemeltetd az Gggyel kapcsolatban el6adta, hogy éttermuik
egy szallodahoz tartozik, melyben leginkabb gyermekcsoportokat fogadnak, akik
este 8-ig megvacsoraznak és kilsé vendégek csak ritkan térnek be hozzajuk. Az
étterem este 10 6raig tart nyitva, de 8 d6ra utan altalaban nem vesznek fel
vacsora rendelést, mert a szakdcsuk masik telepllésen lakik és utolsé busz este
8 drakor viszi haza. El6zetes egyeztetés alapjan azonban tudjak vallalni, hogy 8
és 10 kozott is legyen vacsoraztatas, kérelmezé tesztelésekor példaul a

szakacs végzettséqgl Uzletvezetd meg tudta oldani, hogy ott maradjon és
elkészitse a rendelést.

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérhetd lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.
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Kérelmezo az eljaras ala vont altal el6adottakat elfogadta a torténtek
ésszerli magyarazataként, az eljaras a felek egyezségével
lezarulhatott. Az egyezségben eljaras ala vont bocsanatot kért
kérelmezotdl kiszolgalasanak visszautasitasa miatt. Az uzletvezetd
nyilatkozott tovabba arrdl, hogy 6 maga a tovabbiakban is megtartja, az
altala vezetett étteremben dolgozé alkalmazottak figyelmét pedig
nyomatékosan felhivja a roma szarmazasu vendégekkel szembeni
egyenlé banasmad kovetelményének megtartasara.

Kérelmezo az eljaras vont bocsanatkérésének elfogadasaval az ugyet
lezartnak tekintette.

Az egyezséget a hatdosag hatarozataval jovahagyta.

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérhetd lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.



