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A suUlyosan latassérilt - a szamitdégépet képernydolvasd szoftverrel hasznalé -
kérelmez6 az eljaras ala vont Ugyfeleként autdnyeremény betétkdnyvet vasarolt.
Az eljards ala vont gazdasdgi tarsasag lgyfélszolgalatdnak szerette volna jelezni,
hogy a 2017. juliusi autényeremény sorsolds eredménye helyett a honlapon
tovabbra is kizarélag a 2017. juniusi sorsolas nyerteseinek a listaja lathatd.

Az eljaras ala vont ,,akadalymentes” weboldalan azonban azt tapasztalta, hogy a
panaszbejelentésre szolgald online fellleten kizardlag torzitott karakterlanc
(CAPCHA) begépelésével lehet panaszt tartalmazé Uzenetet elkildeni, ami
képernydbolvasé szoftver haszndlatdval nem lehetséges. Kérelmez6 allaspontja
szerint az eljaras ald vont a fogyatékossaga (latassérllése) miatt vele szemben
megsértette az egyenld banasmadd kévetelményét.

A hatdsag az lUgyben targyalast tartott, melyen mindkét fél kifejezte nyitottsagat
egyezség megkotésére. A felek kozott az eljaras lezarasaként megkotott
egyezség keretében az eljaras ala vont vallalta, hogy 2018. aprilis 30. napjaig a
kérelmez@ altal is ellen6rizhetd mdédon biztositja és a jov6ben is fenntartja az
eljarassal érintett panasztételi weboldal egyenld esélyl hozzaférését. Az
egyezség keretében a felek megallapodtak abban is, hogy az eljaras ala vont az
egyezség alapjan megvaldsuld fejlesztés tesztelésére lehetdséget biztosit a
kérelmezdének, aki a tesztelés érdekében az eljaras ald vonttal egyuttmuidkodik.

2018. aprilisi dontésével a hatdsag az egyezséget jovahagyta

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérhetd lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.
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