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A sajátos nevelési igényű gyermek kérelmező törvényes képviselője azért fordult 
a hatósághoz, mert úgy vélte, hogy gyermekét az osztályfőnök hátrányosan 
megkülönbözteti, illetve zaklatja azóta, hogy az egyébként mozgásszervi 
fogyatékos gyermeknek epilepsziás rohama volt az iskolában.

A kérelem szerint az osztályfőnök a gyermeket a tanulásban nem segítette, nem 
szólította fel, lelkileg „terrorizálta”, melynek következtében végül az 
osztálytársak is kicsúfolták, kiközösítették.

A hatóság a bepanaszolt oktatási intézményt eljárás alá vonta. Az eljárás alá 
vont vitatta a törvényes képviselő által állítottakat és a szülő felelősségét 
hangsúlyozta.

A gyermek törvényes képviselője az ügyben tartott tárgyaláson elmondta, hogy 
az eljárás megindítása óta részt vett több esetmegbeszélésen, ahol az a 
megoldás született, hogy minden héten fogadja őt a gyermek osztályfőnöke, 
abból a célból, hogy a gyermekkel, tanulmányaival kapcsolatosan felmerülő 
kérdéseket tisztázzák, megbeszéljék. A szülő úgy vélte, hogy az általa panaszolt 
sérelmek már nem érik a gyermeket, és a jövőbeli eredményes együttműködés 
érdekében számára megfelelő elégtétel lenne, ha az esetmegbeszélés szerinti 
fogadóórák megtartását az intézmény egyezségben vállalná.

Az intézmény képviselője is kifejezte egyezségkötési szándékát, így a felek 
között egyezség született. Ebben az intézmény vállalta, hogy a folyó tanévben az 
osztályfőnök minden héten egyszer, meghatározott időtartamban fogadja a 
gyermek törvényes képviselőjét (szülőjét) az egyezségben lefektetett feltételek 
szerint.
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A hatóság az egyezséget határozatával jóváhagyta.

(2017. március 29-i döntés)
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