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Kérelmet elutasité dontés

A kérelmezdbk azért fordultak panasszal a hatésaghoz, mert hatranyos
megklilbnboztetés érte 6ket, amikor akcios mobiltelefont akartak vasarolni egy
hipermarketben. Az eladoé megtagadta a készlilék értékesitését és arra
hivatkozott, hogy a szamitégépes ligyfélszolgalati rendszer - kérelmez6k
adatainak felvételt kévetben - , akcids termék nem értékesitheté” lizenetet
jelzett. A kérelmezdbk elbtt és utan sorban allé vevék ugyanakkor
megvasarolhattak ugyanazt a késziiléktipust.

A hatdsag hianypotld felhivasara a panaszosok idegen akcentusukat jelolték meg
olyan védett tulajdonsagként, amely - allaspontjuk szerint - alapjat képezte a
sérelmuikre megvaldsitott hatranyos megklilbnbéztetésnek.

A hatdsdag irasbeli nyilatkozattételre hivta fel az eljaras aléd vontat.

A felek részben egybehangzoéan nyilatkoztak a vasarlas kérilményeirdl és

a meghilsuldsara vonatkozé tényekrdl. Az eljaras ala vont nyilatkozata szerint az
értékesités megtagaddasara azért kerult sor, mert tovabbértékesités céljara
kivantak készlléket vasarolni a kérelmezdk. A kérelmezdk nyilatkozata szerint
nem tettek tovabbértékesitésre utald kijelentést, mig az eljaras ald vont szerint
ez hiusitotta meg az adasvétel létrejottét. A szamitégépes , letiltds” felderitése,
tekintettel arra, hogy a vasarlas meghildsulasa 6ta tébb, mint 2 év telt el, nem
volt lehetséges.

Az eljaras soran az ellentmondéd nyilatkozatok feloldasa eredményre nem
vezetett, ezért nem bizonyithato, hogy a kérelmezdk altal elszenvedett
sérelem oOsszefiiggésben allt a védett tulajdonsagukkal. Erre tekintettel
a kérelmet el kellett utasitani.

A kérelmezoahetdsag hakaroratanakshispifeld viesgalatafkezdemeanyezaosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.

Mindaddig elérhetd lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.
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azonban a Fdvarosi Bir6sag a keresetet elutasitotta és a hatésag hatarozatat
hatalyaban fenntartotta.

2007. augusztus

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kozonség szamara.
Mindaddig elérhet6 lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.



