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Kérelmez6 azért fordult panasszal a hatdsaghoz, mert egy étterembe az
alkalmazottak a vakvezetd kutyajat nem engedték be. Kérelmez6 nem hagyta a
kutyat az utcan, nem ebédelt az étteremben.

Az Ugyfelek nyitottak voltak egyezséggel lezarni az lGgyet, melynek tartalmat
k6zosen alakitottak ki, az alabbiak szerint:

1. Az eljaras ala vont kijelenti, hogy bocsanatot kér kérelmezétdl amiatt, hogy
az étterem alkalmazottja vakvezetd kutyaval nem engedte be a kérelmezét
az étterembe, valamint a kiszolgalast megtagadta. Kijelenti tovabba az
eljaras ala vont, hogy az alkalmazott mar nem dolgozik a cégnél.

2. Eljaréds ala vont véllalja, hogy a jovében minden téle elvarhatét megtesz,
hogy hasonlé eset ne fordulhasson el§ az altala Gzemeltetett étteremben,
felajanlja tovabba a kérelmezd és vakvezetd kutyaja szamara egy ingyen
étkezés eltoltését az étteremben az egyezség aldirasatdl szamitott egy
hénapon bellli, a kérelmez6 altal valasztott, de az eljaras aléd vonttal
el6zetesen egyeztetett idépontban.

A felek kérték a hatésagot, hogy egyezségiket hatdrozattal hagyja jéva.
A hatésag az egyezséget jovahagyd hatarozatot hozott.

(2016. majusban jéovahagyott egyezséq)

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérhetd lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.
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