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A kerekes székkel közlekedő kérelmező a hatóság előtt azt panaszolta, hogy az 
eljárás alá vont illatszerüzletébe nem tud bejutni, mert a bejárat előtti 
betonszakaszra, amely a járdaszintnél kb. 20 cm-rel magasabb, nem vezet 
rámpa.

Az eljárásban a felek között egyezség született, melyben eljárás alá vont vállalta, 
hogy 2016. augusztus 31. napjától a mozgáskorlátozott, kerekesszékkel, illetve 
elektromos mopeddel közlekedő személyek – köztük kérelmező – számára rámpa 
segítségével biztosítja az üzlet szolgáltatásainak egyenlő eséllyű igénybevételét.

A hatóság az egyezséget határozatával jóváhagyta. Az eljárás alá vont a 
hatóságot tájékoztatta az egyezségben foglaltak teljesítéséről.

(2016. augusztus 24-i döntés)
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