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A kérelmezd egy videokazetta és lemezkdlcsdnzd lzlet lizemeltetdjével szemben
nydjtott be kérelmet. Panaszolta, hogy az eladd ellenszenvesen viselkedett, és
agresszivan lépett fel vele szemben roma szarmazasa miatt. A kérelmezdé
bepanaszolta az lizemelteté masik lizletét is, mert irdsban kifogasolta a
tulajdonosnal a vele térténteket, masnap azonban, amikor érdeklédétt, az eladd
kozélte vele, hogy a tulajdonos megtiltotta a belépését az (izletbe a kérelmezd
cigany kisebbséghez tartozasa miatt.

A szolgaltatd egység lizemeltetdje az eljarasban eléadta, hogy eladdi a
kérelmezdvel a szokasos médon viselkedtek, a tobbi vasarléoval azonos médon
alltak rendelkezésére. Alldspontja szerint a kérelmezé egyre agresszivabban
|épett fel, ezért kérte eladdja, hogy tdvozzon. Szé sem volt arrél, hogy roma
szarmazasa miatt lett kitessékelve, amit egyébként a kérelmezd maga sem
emlitett a Vasarlék Kényvébe irt panaszaban, csak azt, hogy nem akartak neki
nyugtat adni. Kérelmezd panaszbejegyzésére pedig azért nem valaszoltak, mert
nem adott meg levelezési cimet, amin értesiteni tudtak volna. Az eljaras ala vont
Uzemeltetd visszautasitotta, hogy a kérelmezd6t roma kisebbségiként kitiltotta az
Uzletbdl, hiszen rendszeresen vasarolnak roma szarmazasu személyek is.

A hatdésag az Ugyben targyalast tartott, ahol a kérelmez6 elmondta, hogy mar
korabban is jart a bepanaszolt lUzletekben, és soha nem volt gondja az eladdkkal.
Az eljaras ala vont a targyalason is fenntartotta irasban tett nyilatkozatait,
eléadta, hogy bizik a bepanaszolt eladdban, aki - egyébként szintén roma
szarmazasu, és - tobb mint 8 éve dolgozik nala, munkajara panasz ezidaig nem
volt.

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérhetd lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.


http://egyenlobanasmod.hu/hu/jogeset/ebh392016
http://egyenlobanasmod.hu/hu/jogeset/ebh392016

Az eljaras soran a felek egyezséget kototte, melyben az iizemelteté
vallalta, hogy a kérelmezd szolgaltatasukat meghatarozott
idotartamban ingyenesen igénybe vegye, tovabba felhivja alkalmazottai
figyelmét az egyenlé banasmdéd kovetelményének fokozott betartasara.

A szolgaltatas meghatarozott idétartamu igénybevételének megtorténtét az
eljards ala vont a hatésag szamara a kérelmez06 altal is aldirt, errdl szélé
nyilatkozattal igazolta.
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