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Kérelmezd azért fordult kérelemmel a hatésaghoz, mert véleménye szerint

a vasuttarsasag mozgdaskorlatozott utasokkal kapcsolatban kialakitott gyakorlata
nem felel meg az akadalymentesités és az egyenlé banasmaod kovetelményének.
Beadvanya szerint kerekesszékesként a tervezett utazas elétt 7 nappal be kell
jelentenie, hogy mikor szeretne utazni,hogy a vasuttarsasag technikailag fel
tudjon készlilni a kerekesszék beemelésére a beemelésére. A vasuttarsasag ilyen
elézetes bejelentés alapjan biztositja a kerekesszékesek szamara az egyes
allomasokon elhelyezett mobil emelbk hasznalatara kiképzett személyzet
kézremiikodését és a mozgassérliltek bejutasat a szallitasara alkalmas vasuti
kocsikba. Kérelmezd szerint mindez megalazd, és a gyakorlatban igen nehézzé
teszi az élete megszervezését, illetve ellehetetleniti az elére el nem hatarozott,
am sziikséges utazasok lebonyolitasat. Kérte a hatdsag kézremuiikédését a helyzet
megoldasaban.

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérhetd lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.
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A hatdsag a kérelem alapjan eljaras ald vonta vasut-tarsasagot és irasbeli
nyilatkozatételre hivta fel. Nyilatkozatban az eljaras ala vont el6adta, hogy
unids akadalymentesitési ajanlasokat. Célja a komplex esélyegyenlségi
szolgaltatds, ami magaban foglalja a mozgdaskorlatozottak specialis
szlkségleteire szabott helyhez kotott kiszolgald l1étesitmények és jarmuivek
hasznalatat. A hatésag az eljaras ald vont érdemi nyilatkozatat a mozgassérilt
utasok utazasi kérilményeinek szempontjabdl vizsgalta. A nyilatkozat szerint a
vasUttarsasag 93 helyszinen 98 mobil emeld berendezéssel rendelkezik,
amelyeket azonban eldzetes megrendelés esetén is csak 40 helyszinen lehet
hasznalni. A hasznélatot a tobbi helyszinen a nyilatkozatban nem részletezett
mUszaki feltételek nem teszik lehetévé. Az utazasi igényt 7 nappal

korabban irasban kell bejelenteni.

A nyilatkozat szerint a vasuti személyszallitasi tevékenységet az eljaras ala
vonttél atvevod Zrt. torekszik az akadalymentesitésre, ennek érdekében
bevezette, illetve bevezeti a mozgaskorlatozottak utazdsanak egykapus
intézését, interneten megjeleniti a mozgaskorlatozottakra vonatkozé
szabalyozast és a kdvetkezé menetrendi mddositassal meghirdeti a
mozgaskorlatozottak szamara igénybe vehetd vonatokat. Tavlati célként
fogalmazza meg a mozgaskorlatozott utasok utazasai szervezésének
egyszerUsitését, megvizsgalva, hogy milyen technolégiai és Ggykezelési
valtoztatasok szikségesek annak érdekében, hogy a jelenlegi 7 napos igény-
bejelentési idd lerdvidithetd legyen. Nyilatkozatahoz eljaras ald vont csatolta a
mozgaskorlatozottak vasuti utazasainak lebonyolitdsardl sz6lé utasitast,
mellékletében a mobil kerekesszék-emel6 berendezés kezelési utasitasaval,
amelybdl kiderll, hogy a mobil emel6k kezelésének feltétele tobbek k6zott a
kezelbi vizsga, a betoltott 18. életév, a vaganyok kozti kdzlekedésre jogosultsag,
irasbeli megbizas a berendezés muikodtetésére, valamint az évenkénti
munkavédelmi oktatas.

Osszefoglalva a nyilatkozat jelen Gigy tekintetében relevéns tartalmi elemeit
megallapithatd, hogy eljaras ald vont a mozgaskorlatozott utasokat érinté
el6zetes bejelentési kotelezettség fennallasat nem vitatta.

A hatdsag eljaras ald vont ezen nyilatkozatat észrevételezésre megkuldte
panaszosnak, aki kérelmét fenntartotta és megerdsitette, hogy panasza nem
els6sorban a fizikai akadalymentesitéssel, mint inkadbb az utazas elbzetes
bejelentésének kotelezettségével kapcsolatos.

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérhetd lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.



A hatdsag a tényallasra figyelemmel a kérelmet alaposnak talalta.

Kérelmez6 védett tulajdonsagaként valdszinlsitette mozgaskorlatozottsagat,
hatranyként pedig a vasuti utazasokban, illetve azok szervezésében valé
akadalyozottsagat. A hatésag az eljarasban azt vizsgalta, hogy eljaras ala vont a
kérelmez6 altal valészinUlsitett korilmények cafolataval vagy az altaldnos
kimentési lehetéségekkel igazolni tudta-e a sérelmezett gyakorlatot.

Eljaras ala vont kimentésként adta eld, hogy az allomasokon meglévd, de nem
mukddtetett mobil emel6k mozgatdsa nehézkes, mikodtetésik komoly fizikai
erdkifejtést igényel. A hatésag nem tudta elfogadni ezt az érvelést, tekintettel a
vonatkozé utasitas mellékletében foglalt kezelési utasitasra, amelynek
értelmében a berendezést nék is lizemeltethetik, az egy f6 altal maximalisan
kifejthetd erd pedig megfeleléen - n6k esetében 200, férfiak esetében 500
Newtonban - szabalyozva van.

Eljaras ala vont az indulast 7 nappal megel6zd bejelentés kotelezettségét a
megfeleld vasuti kocsik és a kezel6személyzet rendelkezésre allasa
biztositdsanak adminisztraciés és szervezési idejével indokolta. A hatésag
azonban ezt kimentésként csak azokban az esetekben tudja elfogadni, amikor az
allomasokon nem all rendelkezésre emeld berendezés, ezért az utazas csak
onemeld berendezéssel ellatott kocsikkal oldhatdé meg.

Az eljaras ala vont nyilatkozatdhoz csatolt utasitasban leirtak alapjan

a hatdésag éallaspontja az, hogy az allomasi mobil emeldk hasznalata nem
mindsithetd olyan bonyolult, nagy tudéast igényld tevékenységnek, ami
lehetetlenné tenné, hogy minden ezekkel felszerelt 4llomason legyen olyan
vasuti dolgozd, aki a kezelés személyi feltételeinek megfelel. A meglévd
készillékek haszndlatanak elmaradasat a berendezés méretei és a mozgatasara
meghatarozott feltételek sem indokoljak.

A vonatkozo jogszabalyokat és nyilatkozatokat figyelembe véve a
hatosag megallapitotta, az eljaras ala vont azzal, hogy a kozlekedési
rendszerek akadalymentesitésére mar beszerzett, rendelkezésre allo
eszk6zok hasznalatat csak indokolatlanul hosszu el6zetes bejelentési ido
mellett teszi lehetévé, megsértette az egyenlé banasmaod
kovetelményét. A hatésag hatarozatat nyilvanossagra hozta, a

vasut tarsasagot pedig a jogsérto allapot 3 honapon beliili
megsziintetésére kotelezte, mely kotelezettségének eljaras ala vont
Személyszallitasi Uzletszabdlyzatanak mdédositasaval hataridén beliil

eleget tett.
Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérheté lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.



