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A kérelmezd alapitvany egy balatoni ajandékizlettel szemben nyujtott be
kérelmet, melyben azt panaszolta, hogy fogyatékossaga miatt hatranyosan
megkulonboztették az altala szervezett nyari tabor lakait.

Panaszdban eldéadta, hogy 2015. augusztus 25-én az alapitvany altal szervezett
tabor lakéi kozul tiz fogyatékos személy kivant vasarolni a bepanaszolt lizletben.,
Az eladd holgy mar baratsagtalanul fogadta 6ket. Az egyik gondozott vasarolt
egy medalt, amir6l szamlat nem kapott, és miutan kivitte az tzletbdl, az eladé
kiment utdana és mindsithetetlen hangnemben lopassal vadolta meg, tovabba
felszdlitotta a csoportot, hogy azonnal hagyjak el az Gzletet. A kisér6k kérték a
vasarlok konyvét, amit az eladé kétszer is megtagadott.

A hatdsag belfoldi jogsegély keretében megkereste az érintett 6nkormanyzatot,
hogy adjon tajékoztatast, ki a bepanaszolt Gzlet Gzemeltetdje.

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérheté lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.


http://egyenlobanasmod.hu/hu/jogeset/ebh422016
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Az eljaras ala vont egyéni vallalkozd Ugy nyilatkozott, hogy az édesanyja
Uzletében azon a napon 6, a lanya dolgozott, és valéban nem volt jokedv(, mert
édesanyja kérhazba kerult, de ennek ellenére mosolyogva és vidaman fogadta a
vasarldkat. El6adta, hogy az egyik vasarlo egy diszt szeretett volna venni,
amiben segitett is neki, a kisérdk ki is fizették, és 6 a nyugtat a pénztargép
asztalra tette. K6zben a tobbiek korllnéztek az Gzletben. Késébb az eladé latta,
amint a vasarlé egy nyaklancot kapcsolt be, amire a megvasarolt diszt
akasztotta, és mivel az § lzletikben is kaphaté ilyen lanc, megkérdezte a
vasarlét, hogy a lancot is szeretné-e megvenni. Erre a kisérok felhaborodtak,
hogy milyen alapon vadolja meg a fiatal vasarlét lopassal, nem hagytak a
félreértést tisztazni, kérték a panaszkonyvet, felirtdk a panaszcimeket és
eltavoztak. El6tte azonban még elmondtak, hogy ez mar a harmadik Uizlet, ahol
attrocitas éri Oket.

A hatdsagi eljaras soran a felek kozott egyezség szlletett, melyben az eljaras ala
vont egy bocsanatkérd levélben legmélyebb sajnalatat fejezte ki, és elnézést kért
a kérelmez6 altal képviselt tabor lakéit az lzletben ért kellemetlenség miatt. Az
eljards ala vont kijelentette tovabba, hogy tiszteletben tartja az egyenld
banasmadrél és az esélyegyenldség elémozditdsardél sz616 2003. évi CXXV.
torvény. (Ebktv.) rendelkezéseit, és annak betartasa érdekében a jovében még
nagyobb gondossaggal fog eljarni.
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