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Jogsértést megallapité dontés

Kérelmezd eqy kereskedelmi bank személyi kolcsén szerz6dés megkotése soran
tanusitott hatranyos megklilbnbéztetése miatt fordult a hatésaghoz. Kérelmezé
vak, hosszu évek ota a bank ligyfele, j6 addsként egyszerlsitett hitelbiralati
eljarasban kérte személyi kolcson folydsitasat. A szerz6dés alairasat kévetden
tajékoztatta a bank munkatarsa, hogy vaksaga miatt a kblcsonésszeq
folydsitasara csak alairasanak kozjegyzoi hitelesitése utan kertilhet sor. A
kézjegyz6 eljarasaban dertlt ki, hogy a bank nem csupan alairasa hitelesitését
tekinti feltételnek, de kézjeqyzdbi okiratba foglalt tartozaselismerd és

egyoldalu kotelezettségvallalast tartalmazd nyilatkozat el6készitését is kérte meg
a kézjegyzdt. Az ilyen nyilatkozat alapjan kérelmezé pozicidjanak romlasaval
parhuzamosan a bank eljarasjogi helyzete jelentésen egyszertisédik, bizonyos
feltételek esetén polgari eljaras lefolytatasa nélkll,kozvetlen végrehajtasra nyilik
lehetésége nem teljesités, vagy késedelmes teljesités esetén. Kérelmezé az
eljaras ellen tiltakozott a kézjeqgyzénél és a hitelosztaly vezetdjénél, és jogi eljaras
meginditasat helyezte kilatasba. A nyilatkozatot azonban - mert a pénzre
szliksége volt - alairta.

A hatdsag az eljaras soran - eljaras ala vont elsd targyalasrél valé tavolmaradasa
miatt - kdlon targyalas keretében hallgatta meg kérelmezét, illetve eljaras ala
vontat, valamint beszerezte eljaras ald vont irdsbeli nyilatkozatat is.

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérhetd lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.
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Az osztott bizonyitas szabalyai szerint - tekintettel arra, hogy kérelmezé hitelt
érdemlden igazolta az 6t ért hatranyt és védett tulajdonsagat - a hatésag elott
eljaras ala vontnak kellett bizonyitania, hogy megtartotta, vagy a konkrét
jogviszony tekintetében nem volt kdteles megtartani az egyenlé banasmaéd
kovetelményét. A hatésag az eljarasjogi pozicié jelentés gyengilése mellett
hatranyként fogadta el azt is, hogy kérelmezének a kdzjegyz6h6z a févaros
masik szélére kellett utaznia, ami szamara komoly terhet jelentett.

Eljaras ala vont kimentésként adta el6, hogy a hitelintézetekre vonatkozé
torvényi szabalyozas (Hpt.) szigoru eldirasokat tartalmaz a fogyasztasi
kdlcsondknél a prudens, biztonsagos banki mikodés érdekében. A hatésag

a védekezést nem tudta elfogadni, hiszen a jogszabaly vak személyek esetében
sem koveteli meg a kbzjegyzdi okirati formdat, nem igaz ugyanis, hogy e csoport
pusztan allapota miatt magasabb pénzligyi kockazatot jelentene. A hatésdg nem
tudta elfogadni azt a védekezést sem, hogy az intézkedés célja a szerz6dés teljes
és pontos megértésének biztositasa lett volna, hiszen ehhez a toérvény szerint
nincs szilkség a kozokiratba foglalasra. Emellett a hatésag fontosnak értékelte
azt a korulményt is, hogy az érveléssel ellentétesen a bank Személyi Kdlcson
Szabalyzata a kézjegyzGi okiratba foglalas indokat az esetleges behajtas soran a
jogi eljards megkonnyitésében és egyszerlsitésében jeloli meg. Nem fogadhatd
el az a hivatkozas sem, hogy a kozjegyzdi alairas-hitelesités nem hitelesiti a
nyilatkozat tartalmat, hiszen a fogyasztasi kdlcsonszerz6déseknek nem alaki
feltétele a kozokirati forma.

A hatésag megallapitotta, hogy eljaras ala vont megsértette az egyenlé
banasmdd kévetelményét. Megtiltotta a jogsérté magatartas jovébeni folytatasat,
és elrendelte, hogy a bank 30 napon beliil értesitse a hatdésagot az ehhez
szlikséges intézkedések megtételérdl. Elrendelte a jogsértést megallapitd jogerds
és végrehajthatd hatarozatanak 30 napra torténd nyilvanossagra hozatalat a h
atésag honlapjan, valamint - 300.000 forint birsagot szabott ki.

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérhetd lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.



Eljaras ala vont keresetlevelével a Hatésag hatdrozatanak birésagi
felllvizsgalatat kezdeményezte. A F6varosi Birdsag itéletében a cég keresetét
elutasitotta és megallapitotta, hogy a hatdsag eljarasaban a hatarozat alapjaul
szolgalotényallast kell6képpen tisztazta, a feltart tények alapjan helyes
kovetkeztetésre jutott, a hatarozat mindenben megalapozott. Az itélet kitér arra
is, hogy a cég a birésagi eljaras folyaman a hatdésag hatarozatanak megfeleléen
atalakitotta a fogyatékos személyekkel kapcsolatosan folytatott gyakorlatat,
megjegyezve, hogy , ez is bizonyitja az Egyenld Banasmaod Hatdsag
mukodésének sziikségességét és hasznossagat annak a célnak a megvaldsitasa
érdekében, mely szerint az emberi méltdsagaban sérelmet szenvedett személy
szamara az allamnak megfeleld jogvédelmet kell biztositania.”
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