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Kozvetlen hatranyos megkulénboztetés
Befejezésmad

Jogsértést megallapité dontés

A panaszos allaspontja szerint egy aruhaz és eqy lakossagi hitelezést folytato
tarsasag (pénzligyi szolgaltatd) megsértette az egyenlé banasmaod
kovetelményét. Sérelmezte, hogy hazi-mozi rendszert szeretett volna vasarolni
kb. 100.000,-Ft értékben, 20 % Onrész befizetésével 4 hénapi ingyen hitelre, am
az aruhaz munkatarsa elutasitotta, mert nem magyar, hanem Magyarorszagon
letelepedett roman allampolgar. Az aruhitelezé tarsasag lgyintézdje mindezt
megerdsitette telefonon.

A hatdsag eljaras ala vonta az druhazat és a hitelt nyujté tarsasagot.

A hatésag a kérelmez6 kulfoldi allampolgarsdgat az egyenld banasmaodrél és az
esélyegyenldség elémozditasardl sz6l6 2003. évi CXXV. torvény (Ebktv.) 8.§ t)
pontja szerinti egyéb tulajdonsagként értékelte. Kérelmez6t azzal, hogy nem
vehette igénybe a hitelnyUjtasi szolgaltatast,allampolgarsagara tekintettel érte a
hatrany. Jovedelmi, vagyoni viszonyait, egyéni teljesitd képességét nem
vizsgalva kizartak a szolgaltatasbdl.

A hatdsag elfogadta az eljards ala vont druhaz védekezését, mely szerint
hitelezési tevékenységet nem folytat, a hitelfelvétel feltételeit a hitelt nydjto
pénzugyi szolgaltaté hatarozza meg, munkavallaléjuk csupan atveszi a kérelmet
és a kapcsolodd dokumentumokat, s tovabbitja azokat a hitelezdnek, illetve a
hitelezd képzése alapjan tdjékoztatdst nyujt a vasarldéknak.

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérhetd lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.
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Ugyanakkor nem fogadta el ésszer( indoknak a hatésag az aruhitelt nyujtéd
eljaras ala vont altal el6éadottakat, mivel a nem magyar allampolgarok, igy
kérelmezd hatranyos megkilonboztetését eredményezte a Hirdetményében
rogzitett hiteligénylési feltétel alkalmazasa, amely automatikusan kizarta az
érintetteket olyan a szolgaltatdsbdél, melyet mas, hasonlé helyzetben [évd -
megfeleld munkaviszonnyal, jovedelemmel, allandé lakcimmel rendelkezé -
magyar allampolgarok igénybe vehettek. A hitelintézetnek jogaban all a
hiteligényl6k kozotti valasztas klilonb6z6 szempontok alapjan, azonban nem
fogadhato el a hivatkozas a hitel elbiralas gyorsasagara és egyszerliségére
hivatkozds, melyet aldtdmaszt, hogy a PSzAF Tanacsdnak a lakossagi hitelezés
el6zetes Ugyfél-tajékoztatasi és fogyasztévédelmi elveirdl sz6ld 9/2006 (X1.7.)
szamu ajanlasa szerint nagyobb hangsulyt kell helyezni az tigyfelek teherviseld
képességének megismerésére, vagyoni és jovedelmi viszonyaikra.

Nem fogadhaté el ésszerlinek a kulfoldi allampolgarokkal kapcsolatos - esetleges
nem fizetés miatti - nagyobb kockazatra és a behajtas koltségeire hivatkozas
sem, mivel a hitel visszafizetésére valé hajlandésag nem az tgyfél
allampolgarsagatél figg, tovabba kilfoldon a behajtas nemcsak a kulfoldi
allampolgarokat érintheti, hanem a magyar allampolgarokat is kulfoldre kélt6zés
esetén. A Hirdetményi feltétel nem adott lehet6séget a nem magyar allampolgar
kérelmezdnek a hitelbiralati eljardasban a részvételre és mas szempontok,
korilmények figyelembevételére. Kérelmez6t kdzvetlen hatranyos
megklUlonboztetés érte az aruhitelt igényelheté6 magyar allampolgarokhoz
képest. Az eljaras ala vont maga is elismerte, hogy sztenderdizalt eljaras alapjan
jart el.

A pénzlgyi szolgaltaté nem tudta megfeleléen bizonyitani, hogy megtartotta,
vagy az adott jogviszony keretében nem volt kételes megtartani az egyenlé
banasmod kovetelményét, tovabba a megkulonboztetésnek targyilagos
mérlegelés szerint az adott jogviszonnyal kézvetlenll 6sszefliggd, ésszerl indoka
lett volna.

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérhetd lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.



A hatdésag megallapitotta, hogy az eljaras ala vont aruhaz nem sértette meg az
egyenldé banasmadd kovetelményét a kérelmezbvel szemben. Megéllapitotta
tovabba,hogy a pénzligyi szolgaltatd (aruhitelt nydjtd) tarsasdag megsértette az
egyenldé banasmadd kovetelményét, 1.000.000 Ft 6sszegl birsag megfizetésére
kotelezte, egylttal a hatarozat kézhezvételétdl a jogsérté magatartas tovabbi
folytatdsat megtiltotta, elrendelte a jogsértd dllapotmegsziintetését és a
jogsértést megallapitd jogerds és végrehajthaté hatarozatdnak 90 napi
idétartamra a nyilvanossagra hozatalat a www.egyenlobanasmod.hu honlapjan.
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