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Jogsértést megallapité dontés

A 76 éves kérelmezb személyi kélcson igényléséhez személyesen kereste fel a
bankot, ahol széban ko6zélték vele, hogy 68 év felett hiteligénylésre nincs
lehetdsége. A bank nyilvanos hirdetménye a kélcsénszerzédés
megkdétésének alapfeltételeként 68 év életkort hatarozott meg a kélcson
lejaratakor.

A bank szerint a kérelmezé hiteligénylést nem nyujtott be, csak tajékozédott a
hitelfelvételi lehetdségekrdl. Az akkor hatdlyos igénylési feltételek alapjan nem
volt méd részére kolcsOnt nydjtani életkora miatt, de a pénzintézet az életkori
feltételeket az eset 6ta megvaéltoztatta. A megvaltozott szabdlyzat alapjan
meghatarozott életkor felett a kérelmet nem utasitjak el, a hitel tébblet személyi
fedezet (adéstars vagy készfizet§ kezes) bevonasaval nyujthaté.

A hatdsag az Gigyben megismert pénzintézeti gyakorlat tekintetében a Pénzlgyi
Szervezetek Allami Felligyeletének alldsfoglaldsat is figyelembe vette, amely
szerint elfogadhatd, ha a pénzintézet 68 év felett pétidlagos biztositékot kér az
ugyféltdl. A kérelmez6 elutasitasakor azonban ezt a megoldast a bank még nem
alkalmazta, az Ggyben a személyi kdlcson banki szolgaltatas lehetéségébdl vald
kizdras oka mas tényezdbk vizsgalata nélkidl 6nmagaban a kérelmez§ életkora
volt, amit a bank sem cafolt.

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérhetd lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.


http://egyenlobanasmod.hu/hu/jogeset/ebh632009
http://egyenlobanasmod.hu/hu/jogeset/ebh632009

A hatosag megtiltotta a jogsérté6 magatartas jovébeni tanusitasat

és harommillié forint 6sszegi birsag megdfizetését, valamint

a hatarozat nyilvanossagra hozatalat rendelte el 90 nap idétartamra. A
hatésag a szankcidk alkalmazasanal figyelembe vette, hogy a bank
jogsérto gyakorlata altal érintett hiteligénylék szama a kérelmezé
személyén tul is jelentds lehetett, a bank azonban utobb a jogsérté
allapotot megsziintette.

Az elmarasztalt pénziigyi szolgaltato a hatosag hatarozatanak birdsagi
felulvizsgalatat kezdeményezte, a Fovarosi Birosag azonban a keresetet
elutasitotta és a hatdésag hatarozatat hatalyaban fenntartotta.

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérhetd lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.



