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Az évek 6ta Magyarorszagon bejelentett lakéhellyel és munkaviszonnyal
rendelkezd, a magyar nyelvet kivaléan beszél6 lengyel allampolgar kérelmezé a
hatésag eldtt azt panaszolta, hogy allampolgarsaga miatt nem igényelhetett
hitelkartyat egy pénzintézetnél.

A kérelmezd mar egy ideje a bank Ugyfele volt, amikor hitelkartyat igényelt,
azonban az igényléskor derilt ki szamara, hogy a bank lGzletszabalyzata szerint
ezen szolgaltatas igénybevételének feltétele a magyar allampolgarsag. A
kérelmez6 Ugy nyilatkozott, hogy egyébként egy masik bankban kapott
hitelkartyat.

A hatdsag eljarasdban a bank azzal érvelt, hogy a hitelkartya-szolgéaltatas egy
fedezet nélklli Ggylet, a kllfoldiek esetében nincs arra lehet6ség, hogy esetleges
kulfoldon nyilvantartott tartozasaikat a bank leellenérizze, tovabba a kbévetelés
behajtdsa magyar allampolgar esetében egyszerlibb, kilféldon a behajtas lassu
és nehézkes, azért is, mert kilféldi jogszabalyokat kell alkalmazni. Ezért vannak
az igénylésbdl eleve kizarva a nem magyar allampolgarok, az § esetlikben
tulajdonképpen hitelbirdlatra sem kerdl sor.

A hatdsag eljarasaban az Ugyfelek k6zott egyezség szlletett. Ebben az eljaras
ala vont vallalta, hogy vonatkozé lzletszabdalyzatat 2017. janius 30. napjaig ugy
maodositja, hogy a lakossagi hitelkartya szolgaltatas igénybevételébdl a nem
magyar allampolgarsag nem jelent majd kizaré okot, a szabalyzat vonatkozdé
rendelkezésébdl, az igénylés feltételei kozul kikerll a magyar dllampolgéarsag.

A hatdésag az egyezséget hatarozataval jévahagyta.

(2017. méarcius 27-i dontés)

Ezt a hatarozatot azért toltottik fel a TASZ oldalara, mert az Egyenlé Banasmod Hatosag
utddja, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalan belill mikédo Egyenlé Banasmaédért Fele-
16s Féigazgatdsag nem tartotta fontosnak, hogy sajat weboldalt tartson fent, és 15 év
jogalkalmazasanak eredményét elérhetévé tegye a jogkeresd kézdnség szamara.
Mindaddig elérhetd lesz az oldalunkon, amig a jogutéd ezt meg nem teszi.
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